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APRESENTACAO

Tudo comegou com um projeto de gestio,
no Colegiado de Ciéncias Econémicas, quando, em
2010, a Prof.2 Lessi Inés Farias Pinheiro e eu, assumi-
mos a coordenacio do colegiado e comegamos a con-
versar sobre a possibilidade de publicarmos as nossas
pesquisas monograficas, servindo, assim, como ins-
trumento de incentivo para discentes e docentes.

Observamos que, a cada ano, o Colegiado do
Curso de Ciéncias Econémicas montava uma co-
missao para tragar estratégias e critérios de selecio
para o Prémio Jairo Simées 2010 promovido pelo
Conselho Regional de Economia da Bahia (Co-
recon). A comissdo analisava as monografias, que
eram indicadas pelos orientadores, tendo a tarefa de
escolher, num total de quinze trabalhos, trés para
indicar ao prémio. Assim, ao enviar as monograﬁas
ao Corecon, acreditei numa outra possibilidade, a
de mostrar aos alunos o quao importante é o traba-
lho de conclusao de curso e os frutos que podem ser
colhidos com ele.

Comecei a conversar com 0s pares, pois envol-
verfamos egressos e professores-orientadores, autores
e coautores. Recebi, em todas as conversas, palavras
de incentivo e apoio, pois esse é 0 nosso primeiro es-
for¢o, no Colegiado do Curso de Economia (na épo-
ca eu era vice-coordenadora), de publicagio conjunta

DO GLOBAL AO REGIONAL 11



a partir das nossas producoes monograficas. Assim,
objetiva-se, com esta publica¢io, valorizar o trabalho
de conclusio de curso, incentivar a publicagio e mo-
tivar discentes e docentes na construgao do trabalho
monografico, pois as nossas monografias mostram a
evolucio e 0 amadurecimento do nosso curso. E um
retrato do que somos enquanto curso!

Esse momento foi muito interessante e im-
portante, pois estdvamos negociando um futuro
incerto, o planejamento de uma coletinea com
egressos que, na pratica, ji concluiram o seu ciclo
com a graduagao na institui¢do e poderiam nao sen-
tir vontade de colaborar. Mas o retorno foi outro,
senti que deverfamos trabalhar neste projeto. Con-
vidamos os autores das monografias e alguns nao
puderam participar, por conta das suas atividades
(ou desistiram ao longo do processo), mas acharam
a ideia excelente. Desta selecao natural, resultaram
trabalhos distintos e com abordagens diferenciadas,
fazendo surgir o nosso Mosaico Econémico, com te-
mas globais, nacionais, relacionados ao estado da
Bahia e, principalmente, a regido de Ilhéus e Itabu-
na. E como um mosaico, foram sendo encaixadas
outras reflexes para contribuir com a nossa cons-
trugio, assim configurando-se como uma obra que
contém reflexdo sobre a importincia da pesquisa,
resultados de monografias e projetos de pesquisa.

Reconheco o esfor¢o de cada um para a cons-
trugao do melhor, dando o mdximo de si para
montar arcabougos de estudos regionais e setoriais.
Agradeco pela confianga na construgio e parabeni-
zo os autores pelos trabalhos realizados.

12 Mosaico Econdmico



No primeiro texto, fago uma reflexdo sobre o
processo de pesquisa na graduagio, principalmen-
te no Curso de Ciéncias Econémicas. O trabalho
cientifico apresenta-se aos discentes, que serio
abordados como pesquisadores-iniciantes, como
um “desafio”, configurado, posteriormente, em
“oportunidades” e aprendizado para a construgio
analitica e critica da realidade em que vivem. A ana-
lise estd centralizada no tripé inicial do processo de
construcio cientifica: a escolha do tema, o entrosa-
mento com o orientador e o processo de problema-
tizagdo para a construgdo da pesquisa, considerados
elementos essenciais desta discussao. Salienta-se que
as reflexoes sao frutos de observagoes nas disciplinas
que leciono e das leituras.

No segundo texto, Leandro Batista Duarte e
eu analisamos o Turismo Internacional no estado
da Bahia, trabalho que foi fruto de resultados dos
projetos de pesquisa e iniciagao cientifica. Analisa-
mos a chegada de turistas estrangeiros no Brasil, a
entrada deles por estado para localizar o estado da
Bahia, comparamos a chegada ao Brasil e a Bahia,
relacionamos a entrada de turistas na Bahia por
continente, por vias de acesso, por més e identifica-
mos os paises que mais visitam o estado da Bahia.
Constatamos o crescimento no nimero de chega-
das de turistas estrangeiros a Bahia, principalmente
nos paises emissores como Portugal, Itdlia, Espa-
nha, Franca e Argentina.

No terceiro texto, Sarah Farias Andrade e Mo-
nica de Moura Pires investigam a Andlise do com-
portamento do custo da ragdo essencial minima
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nas cidades de Itabuna e Salvador, Bahia. As au-
toras ressaltam que o cendrio de incertezas econo-
micas advindas da crise financeira mundial, aliado
a alta nos precos dos alimentos, reflete na composi-
¢ao da cesta de mercadorias dos individuos, afetan-
do, principalmente, a aquisi¢dao de produtos essen-
ciais, como os alimentos. Assim, com o intuito de
compreender o comportamento dos precos, diante
de eventos adversos, as autoras utilizaram dados de
séries temporais para andlise dos fatores sazonais,
bem como a andlise de intervengao para identificar
as alteragdes nos pregos e nos custos, além dos seus
efeitos nos principais itens da ra¢io essencial mini-
ma. Para tanto, utilizaram para a cidade de Itabuna
dados do Projeto Acompanhamento do Custo da
Cesta Bidsica da Uesc, e para a cidade de Salvador,
dados do Departamento Intersindical de Estatistica
e Estudos Socioecondmicos (Dieese).

No quarto texto, Fernanda Rodrigues Moraes
e Lessi Inés Farias Pinheiro trazem uma abordagem
regional com o Comparativo dos indicadores so-
cioeconémicos dos municipios de Ilhéus e Itabu-
na (Bahia) sob a 6tica de Amartya Sen, no periodo
de 1990 a 2008, observando indicadores de desen-
volvimento que possam representar, nos municipios,
as liberdades instrumentais desenvolvidas por Amar-
tya Sen: liberdades politicas, facilidades econémicas,
oportunidades sociais, garantias de transparéncia e
seguranga protetora. As autoras consideram que o
comparativo entre as duas cidades mostra o muni-
cipio de Itabuna com resultados superiores aos de
[Théus em quase todos os indicadores.
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No quinto texto, Fernanda Leite Santos e
Moema Maria Cartibani Midlej inovam trazen-
do uma andlise de etnia aliada ao mercado de
cosméticos regional e, consequentemente, a uma
perspectiva de género, estudando a Andlise do
mercado de cosméticos étnicos no comércio de
Itabuna — Bahia, 2009. As autoras relatam que
os cosméticos étnicos direcionados aos afrodescen-
dentes representam uma estratégia de segmenta-
¢ao com produtos diversificados. A pesquisa carac-
teriza a estrutura de mercado que o setor se situa
e evidencia que a performance deste segmento no
comércio do municipio de Itabuna apresenta pe-
queno grau de diversificagao diante das estatisticas
nacionais, o que sinaliza para um cendrio positivo
de crescimento deste mercado e um campo amplo
para futuras pesquisas.

No tltimo texto, Cintia do Nascimento For-
taleza e Omar Santos Costa tratam sobre Os em-
preendimentos informais e a mulher: um recorte
das clientes do Banco do Povo no municipio de
Itabuna-Bahia, identificando caracteristicas em-
preendedoras em mulheres que desenvolvem ativi-
dades economicas informais, medindo a participa-
¢ao da renda da mulher no or¢amento familiar, e
tracando o perfil socioecondmico das empreende-
doras. Os autores ressaltam que diante dos dados
foi possivel perceber a importincia do negécio na
vida destas mulheres, pela relevincia do empreendi-
mento na renda familiar, e as dificuldades relatadas
mostraram o quanto o cardter empreendedor foi
importante para a consolida¢io do negdcio.
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Ressalto que, a cada semestre, desenvolvemos
uma infinidade de temas e que precisamos atentar
para a difusdo desse conhecimento, seja através de
apresentagao de trabalhos em semindrios ou através
de publicagoes em revistas e livros. Aqui tentamos
montar o nosso pequeno Mosaico Econémico com
alguns dos trabalhos desenvolvidos. Espero que este
seja o primeiro esfor¢o de muitos outros, pois te-
mos um vasto caminho com as nossas monografias
e trabalhos de inicia¢io cientifica.

Aos leitores, boas reflexdes no nosso Mosaico
Economico!

Aline Conceigao Souza

16 Mosaico Econdmico
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PESQUISA:
UM DESAFIO, UMA
OPORTUNIDADE

ALINE CONCEIGAO Souza

A pesquisa, no curso de graduacio, é um pro-
cesso inaugural, constituindo um dos primeiros
esfor¢os do individuo na produgio cientifica, que
pode ser proveniente de trabalhos académicos, de
projeto de iniciagao cientifica e/ou o trabalho de
conclusio de curso (no curso de Ciéncias Econémi-
cas produz-se a monografia). Ressalta-se, entdo, o
papel da monografia na constru¢io do pesquisador
e do profissional, pois é o inicio de um processo no
qual sdo enfrentados diversos desafios e obstéculos,
principalmente pela dificuldade de escrever para
aperfeicoar o seu poder de anilise e argumentagao
dos fatos. Desafios estes que o profissional de eco-
nomia enfrentard no mercado de trabalho: capaci-
dade de pesquisa, raciocinio analitico e critico, ca-
pacidade de expressdo e argumentagdo. Assim, este
artigo tem o intuito de refletir sobre a importincia
da pesquisa na graduacio, com foco em alguns as-
pectos do trabalho de conclusio de curso de Cién-
cias Econdmicas da Uesc.

DO GLOBAL AO REGIONAL 19



A monografia, enquanto trabalho de conclusao
de curso em Ciéncias Economicas, tem como finalida-
de, segundo a Resolucio Consepe 51/2005 da Uesc,
estimular e iniciar os alunos na produgio cientifica,
oportunizar a aplicagio dos conhecimentos adquiri-
dos ao longo do curso e aprimorar a capacidade de
interpretacdo da ciéncia econdmica. Sendo assim,

um instrumento de lapidagio e refi-
namento das potencialidades do uni-
versitdrio [, aparecendo como uma
importante] ferramenta para a sua
emancipacio intelectual (RAMOS,
2009, p. 204).

Observa-se que os primeiros desafios que per-
meiam esta construgio sao: a auséncia do hdbito de
leitura, a falta da pratica de redagao, as dificuldades
no desenvolvimento dos raciocinios analitico e cri-
tico, a caréncia de publicagio vinculada a temdtica
escolhida nas bibliotecas locais, o conhecimento
insuficiente das normas técnicas. Aliados a esses de-
safios estruturais somam-se, na constru¢io da mo-
nografia, a escolha do tema e o entrosamento com
o orientador. Posteriormente, surgem as indagacoes
e a problematizacio: O que? Como? Por qué? Para
qué? Onde? Quando? Quantos? Quais?

Ressalto que, no curso de Ciéncias Econdmi-
cas, os pesquisadores-iniciantes estao cercados pelos
seguintes atores: orientador (colaborador), os pro-
fessores das disciplinas e o Colegiado (com a regu-
lamentacio), conforme FIGURA 1.

20 Mosaico Econdmico



FIGURA 1 — Atores envolvidos no processo de construgio
da monografia

m— ‘ BN Professores
L Z

=g S Técnicas de Pesquisa

Banca Examinadora

‘ Monografia

Colegiado

Fonte: Aline Concei¢io Souza, 2013.

Tendo como foco a relagao entre pesquisador
-iniciante — o aluno — e o professor-orientador, nao
podemos nos esquecer dos outros agentes envolvi-
dos. Cabe, entao, um breve relato dos seus papéis. O
intuito das disciplinas (Iniciag¢do ao Trabalho Cien-
tifico, Técnicas de Pesquisa e Monografia) é propor-
cionar ao pesquisador-iniciante instrumentos para
preparar o trabalho escrito, além de embasar, teo-
ricamente, as etapas de construgio, tendo em vista
a ampliacao dos conhecimentos sobre o tema esco-
lhido pelo pesquisador. Assim, apds a apresentagao
das ferramentas metodoldgicas, passa-se ao esbogo
do projeto, também chamado de pré-projeto, e,
posteriormente, sucede o preenchimento dos itens
criados para a finalizagao da monografia.

Ao Colegiado cabe, segundo o art. 6° da Re-
solugao Consepe 51/2005, divulgar o regulamen-
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to do Trabalho de Conclusio de Curso, estabelecer
prazos, divulgar as dreas de atuagao dos orientado-
res, aprovar a composi¢ao da Banca Examinadora
e encaminhar a monografia aprovada a Biblioteca
Central da Uesc. A Banca Examinadora auxilia,
neste processo, através da avaliagio do trabalho
apresentado. Assim, os professores que compdem
a banca analisam o contetido exposto no trabalho
escrito e na apresentagdo para, assim, contribuir
com a melhoria do processo de escrita do pesqui-
sador-iniciante.

E ento surge o maior desafio: escrever o que se
intenciona pesquisar! Marques (2006), na sua forma
poética de abordar os assuntos, coloca que para escre-
ver e pesquisar, é s6 comegar! Mas alerta para a neces-
sidade de desvincular a imagem negativa, de “bicho de
sete cabegas”, para a caracterizagio de um processo de
constru¢do ao longo do curso: “um desafio, no entan-
to, que, mesmo por isso, se faz necessdrio simplificar
para poder-se enfrentd-lo” (MARQUES, 20006, p. 98).
Um desafio, segundo Gonzdlez Rey (2005, p. 81),

de desenvolver nossos pensamentos
em relagio ao modelo tebrico em
construcio, o qual nos permite sig-
nificar aspectos diferentes do pro-
blema estudado, fato que ocorre em
um processo que permanentemente
desafia a criatividade do pesquisador.

O individuo, ao iniciar a pesquisa, tem que ter
em mente que

22 Mosaico Econdmico



muita coisa se hd de modificar, mes-
mo tudo, senio nio seria uma pes-
quisa. [...] Acrescentar nio ¢ amon-
toar, ¢ reorganizar. Suprimir nao ¢
simplesmente tirar algo, é dar confi-
guracao mais precisa [, acrescentando
assim neste processo] sinais de vida,
testemunhos de aprendizagens que
exigem determinada processualida-
de baseada no que se aprendeu antes

(MARQUES, 2006, p. 99-100).

Assim, na pesquisa, o escrever acontece com
as intencionalidades relacionadas:

a. A tematizacio, ou constitui¢ao do
tema que se pretende abordar, sob
a forma de uma clara indagagao
feita & experiéncia que se vai con-
duzir, isto €, sob a forma de hi-
pétese capaz de guid-la de modo
explicito e sistemdtico.

b. A convoca¢io de uma comunida-
de argumentativa.

c. O desenvolvimento da interlocu-
¢ao de saberes no trabalho da ci-
tagdo sob a dtica da hipétese-guia
e na forma de argumentagio dis-
cursiva.

d. Nos passos andados e na versati-
lidade do método, a afirmacio de
um estilo.
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e. Um processo permanente de sis-
tematizagao, validacio discursiva
e certificagdo social, que perpasse
todos os momentos da pesquisa
em causa.

f. A apresentagio clara e objetiva da
pesquisa com vistas a entender o
pesquisador com seus possiveis
leitores interessados (MARQUES,
2000, p. 93-94).

A escolha do tema envolve os caminhos da
descoberta, da busca por aspectos de uma temidtica
que ainda ndo foi pesquisada; e, se jd tem pesquisa
na drea, busca-se um ponto que foi abordado de
forma diferente da que se deseja; é a procura por
diferenciagio, por inovagao. Marques ressalta a
importancia da vontade de pesquisar determinado
tema como parte da subjetividade do individuo,
onde o pesquisador sentird desejo de ler e escrever
sobre determinado assunto, passando a conviver e
discutir os possiveis contextos e teorias que envol-
vem o tema, tornando-se “paixdo, desejo trabalha-
do, construido pelo préprio pesquisador [pois] nao
se busca o que jd se tem, nem se descobre o que jd
se sabia” (2000, p. 94).

Desta forma, ao pesquisar busca-se

um centro de incidéncia, uma con-
centragao, um poélo preciso das muitas
variacoes ou modulacoes de saberes
que se irradiam a partir de um mesmo

ponto (MARQUES, 2006, p. 95).
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Ressalta-se que o pesquisador é “um ser envol-
vido no processo de conhecer o mundo, a realidade
que ele é e que o rodeia. De conhecer e de agir sobre
esta realidade” (SALOMON, 2006, p. 5).

Entdo, a pesquisa é percebida por Marques
como rela¢io social argumentativa, situando-se no
espago 16gico das razées, com interlocutores justifi-
cando as suas assercoes. Esse autor coloca que,

pesquisar é puxar os cordées que ligam
entre si as praticas de um mesmo campo
empirico em sua continuidade histérica
e, 20 mesmo compasso, os entrelacam
com os corddes que vinculam e condu-
zem os entendimentos que de tais prati-
cas se alcangam no campo teérico. Uma
comunidade [...], uma escola, uma em-
presa, qualquer institui¢ao, e também os
objetos com que lidamos tanto quanto
os costumes, os habitos sociais: tudo
tem sua histéria no entrecruzamento de
um passado, de um presente e de um fu-
turo em perspectiva e sO nessa histdria se
constituem em objetos do campo empi-
rico. [...] Relagdes sociais sempre existi-
ram entre os homens, mas s4 a partir de
quando eles se interrogaram sobre elas se
constitufram no campo da experiéncia

histérica (2006, p. 104).
A pesquisa, segundo o autor, tem a funcio de

constru¢io e organizagio dos enunciados, correla-
cionando-os entre si. Pois,

DO GLOBAL AO REGIONAL 25



s6 no complexo sistema de suas ar-
ticulagbes e referéncias adquirem
sentido os elementos singulares ou
diversamente agrupados. O pesquisa-
dor é como um arquiteto que pensa
a casa ao estilo de seus futuros mo-
radores, e a pensa na correlacio de
seus aposentos e neles dos méveis, ao
mesmo passo que cercada de jardins
e ruas enquadradas no plano da ci-
dade. Sabe o arquiteto que os mora-
dores se hio de afeicoar/modelar aos
moveis e aos aposentos, a vizinhan-
¢a ¢ ao plano da cidade numa série
de sistemas inclusivos (MARQUES,
2006, p. 118).

E como arquiteto, o pesquisador trabalhard

cada item da pesquisa a “uma densidade desejével”
e aperfeicoard a cada instante os capitulos, crian-
do uma harmonia e sequéncia dos capitulos entre
si e na “composicio do inteiro sistema das citagoes
transpostas ao contexto da pesquisa em sua globali-

dade” (MARQUIES, 20006, p. 118), equilibrando as

partes que compdem o trabalho. Pois,

26

o proprio pesquisador, enquanto tal,
ou seja, enquanto um pensador que pes-
quisa, também ha de ser identificado a
um agente dum processo de dupla fun-
¢ao: a de pensar e a de pesquisar (SA-
LOMON, 2006, p. 5, grifo do autor).
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Assim, o pesquisador, com a sua histéria, sua
experiéncia e trabalho, desenvolve sua pesquisa com
o auxilio do orientador. O termo orientador, segun-
do Ramos (2009), tem origem nos verbos latinos o7i-
7i (originar-se, comecar, guiar) e ordiri (ordenar fios,
empreender um trabalho), representando o indivi-
duo que guia os trabalhos para que os pesquisado-
res-iniciantes ordenem as ideias. Constitui ele uma
figura importante no processo de construcio do tra-
balho que, segundo Marques (2006, p. 107-108), se
apresenta para o leitor, chamado de qualificado pelo
autor, que fard uma “leitura pontuadora/orientado-
ra atenta a que se desenvolva ela [a pesquisa] com
unidade, continuidade, congruéncia e consisténcia’,
com o intuito de fazer com que o pesquisador-ini-
ciante descubra o que realmente busca e o que pre-
tende descobrir, indicando leituras apropriadas, ins-
truindo sobre a utilizacio de determinadas técnicas
de pesquisa e sempre dialogando de acordo com as
suas experiéncias. Considero que o orientador faz
um trabalho de parceria com o pesquisador-inician-
te, e neste contexto, no final do processo, apresenta-
se como coautor da construgao escrita.

Marques ainda ressalta a natureza do trabalho
do orientador, colocando que,

Trata-se de trabalhar o tempo todo
o desejo do pesquisador [iniciante],
para que se faga explicito e operante,
para que se desfacam os medos e an-
gustias, os bloqueios ao desnudar-se,
ao ir a fundo das questdes suscitadas.
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Para que passem suas conquistas por
um circuito de reconhecimento, pela
necessdria certificacio social, sem a
qual nio saberia o [referido] pesqui-
sador se enlouqueceu ou se estd em
condicoes de se entender com seus
outros [interlocutores interessados na
temdtica] (2006, p. 108).

Neste contexto, o orientador ativo serd de
fundamental importincia em duas fases:

a fase da exploragao onde estimula
a produ¢io do material da pesquisa
colocando questdes muito concretas
de forma a decompor a densidade
das experiéncias e préticas; e a fase
das hipéteses e da interpretagio: ar-
mam-se questdes mais densas e coe-
rentes entre si, novas pistas a serem
exploradas, o enriquecimento com
outros pontos de vista. Trata-se de
movimento de desconstrugao/des-
centragio e de reconstrugio/enri-
quecimento pela inser¢io de quadros
mais amplos de andlise (LEGRAND
apud MARQUES, 2006, p. 108).

Reservado, neste momento, ao orientador,
também, a fun¢io de educador, com o propésito de

inserir o educando no fazer-se homem entre
os homens, pesquisador entre os pesquisado-
res, a0 Mesmo passo que sujeito singulariza—
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do de seus préprios saberes, com autonomia

e competéncia (MARQUES, 20006, p. 108).

Escolhido o orientador e enfrentados os desa-
fios da orientagdo, o pesquisador-iniciante comega
a problematizagao. Com o tema escolhido e valida-
do pelo orientador, passa-se a formulagao do pro-
blema de pesquisa, tendo o cuidado de observar o
contexto em que se situa, confrontando situacoes e
relacoes, conforme demonstra a FIGURA 2.

Frente a essas construgdes, o pesquisador esta-
belecerd suas interrogacdes com base nas suas inquie-
tagoes. Formuladas as perguntas, tém-se condigoes
de escrever as possiveis respostas, na forma de hip6te-
ses, 0 que esboga o futuro marco tedrico de referéncia

(MTR). Salomon (2006, p. 376) ressalta que:

Tendo o problema central e seu des-
dobramento, o pesquisador ji tem
condigoes de estabelecer: a) qual é re-
almente a natureza de seu problema;
b) qual tipo de pesquisa poderd rea-
lizar; ¢) qual nivel de conhecimento
cientifico pretende atingir: descritivo,
interpretativo, explicativo, preditivo;
d) qual o plano geral da pesquisa e de
seu futuro tratamento escrito.
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FIGURA 2 — Funil da formula¢io do problema na pesquisa

«decide se é tarefa vidvel 1° passo /. dotema ao tépico e deste a0
problema de forma esponténea

«decide por localizar o problema 20
asso laci
em relagao a alguma teoria p —> confronto e relagio
« decide recorrer aos interrogativos 3¢ passo —> em forma de perguntas
« decide usar hipéteses formalmente 40 passo —> formular hipéteses iniciais
«decide com quais variaveis 5¢ passo — hipétese(s) definida(s)
trabalhar . )
3 : selecionar categorias e construtos dentro do
« decide pelas categorias e cons- 6° passo ‘. -
p marco teérico de referéncia
trutores e os define
«decide pela pesquisa empirica e estabelecer relagoes empiricas faz formulagao
o o
defini¢oes operacionais 7 passo [— definitiva
. . o 8° passo relacionar problema - hipdtese com teoria
estabelecc o design dapesquisa | 7] P .................. escolhida para o MTR
« decide pelo método qualitativo ou 9° passo |, relacionar o problema com as técnicas de coleta
quantitativo de dados e de andlise

bl

«decide —

10° passo /— fl’lﬂ"eil::i a pesquisa em fungio do p
'ormul 0

Fonte: SALOMON, 2006, p. 373.

O pensamento humano, quase sempre, reage
através de interrogativos (SALOMON, 2006; RA-
MOS, 2009), indicando a natureza do problema e
a direcao a ser tomada no processo de pensar e agir

(RAMOS, 2009). Assim,

tanto no processo de conhecer como
no processo de agir, ao tomar consci-
éncia do problema e ao formuli-lo,
ainda que mentalmente apenas, o ser
humano recorre aos interrogativos: o
qué? quem? por qué? para qué? como?
onde? donde? para onde? quando?
quantos? quais? [...] (SALOMON,
2000, p. 6, grifos do autor).
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Ramos (2009) explica cada um desses interroga-
tivos no processo de pesquisa, conforme demonstrado
no QUADRO abaixo. O autor observa que, ao res-
ponder as indagagdes, o pesquisador estard imergindo
na realidade com novos olhares, percorrendo outras
trilhas e caminhos e assumindo etapas de um processo
que o levard A execugio e finalizacio da pesquisa.

Cabe ressaltar que, ao interrogar a si e o mun-
do em que vive, o pesquisador direciona o proces-
so de pensar e agir, proporcionando o comego do
processo de identificacdo da realidade, no intuito
de “descrevé-la, interpretd-la, explicd-la, avalid-la,
prever seu comportamento futuro, agir sobre ela
e comunicar o conhecimento obtido a seus seme-

lhantes” (SALOMON, 2006, p. 6).

QUADRO - Os interrogativos desenvolvidos no processo de

esquisa
pesq (Continua)

Diz respeito aos fundamentos gerais de
O QUEE:? | pesquisa: escolha do tema, determinacio
do problema de estudo; situagio-problema.

Remete o pesquisador a justificativa
do seu trabalho, no qual demonstra
PARA QUE? consciéncia da sua validade, em termos de
importancia e aplicabilidade, dentro dos
objetivos de estudo.

Ao responder tal questdo, o pesquisador
precisa estar consciente do(s) objetivo(s)
que pretende atingir, aonde ele quer chegar
POR QUE? com o seu estudo cientifico; precisa, entio,
definir tanto o objetivo geral como os
especificos. Também a declaragao, quando

exigivel, da hipétese de trabalho.
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(Conclusio)

Recursos disponiveis ou a buscar —
UAIS? sejam eles bibliograficos, eletronicos ou
g
financeiros.

Refere-se ao periodo que se pretende
analisar (quando for o caso) e as etapas
do projeto com vista a previsio das
atividades, inclusive, quando necessério, o
cronograma (determinagio do tempo de
realizacio da pesquisa. E um calendério de
orientagdo das atividades indispensdveis a

conclusao da pesquisa).

QUANDO?

E o delineamento da pesquisa. Pode
desdobrar-se em “aonde”, “para onde”, “em
ONDE? que direcio”, “em que lugar’, “em qual
direao”. Diz respeito ao lugar em que a
pesquisa serd realizada, a coleta de dados etc.

Ao responder tal questio, o pesquisador
define os aspectos e procedimentos
COMO? metodolégicos. Como serdo as estratégias
de pesquisa: bibliogrifica, de campo,
estudo de caso etc.

Refere-se a0 orcamento — estimativa de
custos; previsao de recursos materiais,
técnicos e humanos para a realizagio da
pesquisa.

QUANTO?

Fonte: RAMOS, 2009, p. 179.

Cabe ressaltar que,
o problema de pesquisa é a primei-

ra representacao sistémica desenvol-
vida pelo pesquisador do que deseja
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pesquisar ¢ a qual permite [...] a pri-
meira aproximagio com a pesquisa [,
sendo] a delimitagao do que se quer
pesquisar dentro da complexidade
em que o sujeito é capaz de conce-
bé-lo no momento inicial da pesqui-
sa [associado a leitura e A reflexao]

(GONZALEZ REY, 2005, p. 90),

Frente aos desafios, as oportunidades apare-
cem, pois no processo de construgio da pesquisa
nés abrimos novos campos de experiéncia, amplia-
mos o nosso quadro conceitual, investigamos cami-
nhos, colocamos questoes cientificas e investimos
em nossos planos e sonhos. E como diz Ramos
(2009), ao construirmos o conhecimento cientifico,
nao estaremos apenas elaborando uma monografia
boa, mas, também, sintonizando-nos com a reali-
dade da temidtica escolhida, ampliando, assim, os
horizontes intelectuais.

Severino, citado por Ramos (2009, p. 180)
ressalta que

a relevincia e a validade da exigén-
cia dos Trabalhos de Conclusio de
Curso (TCCs), na medida em que,
apesar de suas limitagdes, jd represen-
tam uma forma de se envolver os alu-
nos nos procedimentos concretos da
pesquisa cientifica. Além de eventual
contribuicio de seus conteddos, esses
serao vélidos exercicios da prética de
pesquisa.
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Precisamos compreender, como cita Marques
(2000, p. 114) que:

o valor de nossas pesquisas depende
do valor de nossas leituras. Nao sé das
dos livros, também das do mundo,
das da vida, de nossas conversas de
uns com outros, de nossas prévias ex-
periéncias, isto é, de nossa capacidade
de dizer a outrem o que aprendemos.

Neste contexto, ¢ gratificante observar o cres-
cimento do pesquisador-iniciante, por compreen-
der que,

a possibilidade de desenvolver a sua
monografia torna-o capaz de inves-
tigar problemas da sua drea de co-
nhecimento, amplia competéncias
especificas, habilidades, atitudes de
se tornar autdnomo intelectualmen-
te e responsdvel pelo seu crescimento
pessoal e profissional [, tornando-se]
produtor de conhecimento e nao um
mero compilador de informagoes

(RAMOS, 2009, p. 203).

E, ao final da pesquisa, percebemos o quan-
to aprendemos com o processo e quao gratifican-
te é para o nosso futuro profissional. E o professor
orientador comeca a observar os voos alcados pelos
egressos, rumo a uma especializagio, mestrado e,
posteriormente, doutorado. Os desafios estimulam
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o processo e as oportunidades surgem, de forma
gradual e aplicativa, ao longo do tempo.

Encerro as minhas reflexées citando Um certo
olhar sobre a pesquisa, de Martin, citado por Nasci-
mento (2002, p. 55-57).

Um certo olhar sobre a pesquisa

Que alegria, diz a Eternidade,

Ver o filho de minha esperanga
Apaixonar-se pela pesquisa,

Pois em sua mente

Cologuei insimeros de meus sonhos

E gostaria que se tornassem realidade.

A pesquisa

Comegou a explicar a Eternidade,

E, antes de qualquer coisa, o gesto do
Jovem camponés

Que se vai,

Revolvendo a pedra dos campos,
Descobrindo lesmas e gafanhotos,

Ou milhares de formigas atarefadas.

A pesquisa
E a caminhada pelos bosques e pintanos
Para tentar explicar,

Vendo folbhas e flores,

Por que a vida apresenta tantos rostos.
A pesquisa

E a fusio, em um sé crisol,
De observagoes, teorias e hipdteses
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Para ver se cristalizar
Algumas parcelas de verdade.

A pesquisa

E a0 mesmo tempo, trabalho e reflexio
Para que os homens

Achem todos um pouco de pio

E mais liberdade.

1ambém é o olhar para o passado
Para encontrar nos antigos

Alguns grios de sabedoria

Capazes de germinar

No coracdo de amanha.

A pesquisa

E o tatear em um labirinto,

E aquele que nio conbhecew a embria-
guez de procurar seu rumo

Nao sabe reconhecer o verdadeiro ca-
minho.

A pesquisa

E a surpresa, a cada descoberta,

De ver recuar as fronteiras do desconbecido,
Como se a natureza, cheia de mistérios,
Procurasse fugir de seu descobridor.

A pesquisa

Diz finalmente a Eternidade,

E o trabalho do jardineiro

Que quer se tornar,

No jardim de minha criagdo,

O parceiro de minbas esperangas.
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O TURISMO
INTERNACIONAL
NO ESTADO DA
BAHIA

ALINE CONCEIGAO Souza
LeaNDRO BatisTA DUARTE

1 Introdugao

O turismo enquanto atividade econdmica
movimenta fluxos de pessoas gerando altos indi-
ces de trocas comerciais, caracterizando regioes de
emissao e recep¢do de turistas, envolvendo na sua
dinidmica quatro agentes: o turista, as empresas tu-
risticas, o governo e a comunidade que interagem
entre si (PIRES, 2004).

Cabe salientar que o ato de viajar e conhe-
cer novas realidades cresce a cada instante, e cada
vez mais lugares aparecem como atrativos turisti-
cos, por conta dos acessos e facilidades que os indi-
viduos passaram a ter. A motivagao para viajar foi
estimulada por conta do aumento da populacio,
industrializagao, expansio dos negdcios, maior dis-
ponibilidade de renda, regulamentagao das férias e
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dos avancos tecnoldgicos envolvendo a comunica-
a0 e os transportes, onde a configuracio do local,
regional e nacional, se amplia em conexdes cada vez
mais internacionalizadas (GOTTSCHALL, 2001;
MURICY, 2001; SANTOS, 1996). A atividade
turistica passou, assim, a movimentar uma parcela
cada vez maior da economia mundial e nacional,
sobretudo a economia nordestina, e passou a incluir
novos destinos turisticos com a interiorizagao das
agoes de incentivo 2 atividade turistica.

Neste contexto, Paixio (2006) e Rabahy
(2003) resumem em trés os fatores que influencia-
ram a expansdo da atividade turistica: a) o cresci-
mento da massa salarial e o tempo livre remune-
rado, como férias e aposentadoria; b) as politicas
de investimentos em infraestrutura de lazer; c) o
avango na tecnologia de transporte, principalmen-
te 0 aéreo, pois trouxe uma grande mudanga para
os transportes de longa distancia, possibilitando o
barateamento da passagem (com as facilidades de
pagamento) e a agilidade das viagens.

Paixao (20006) ressalta que essas transforma-
¢oes produziram efeitos sobre as atividades turisti-
cas e sobre a constitui¢io do espaco turistico, pois
o local e o global passaram a atuar em constante
sintonia. E o turista, neste contexto, passa a se con-
figurar como viajante que busca diversidade cultu-
ral, étnica, social e econdmica. E uma busca que
envolve a “curiosidade sobre o desconhecido, sobre
o conhecimento do diferente, sobre a surpresa e o
encantamento do que se vai conhecer” (SIMOES,
2009, p. 51), tendo como intuito maior a experién-
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cia na visita¢ao, caracterizando assim um ou vdrios
fatores motivadores.

Neste contexto, a demanda por turismo vem
apresentando tendéncias interessantes, pois as pes-
soas estao viajando mais em todo o mundo. O trans-
porte aéreo de passageiros, como jd foi relatado, traz
algumas facilidades como: a dura¢ao das viagens e o
tempo de permanéncia nos locais visitados vém di-
minuindo para uma semana ou dez dias; as pessoas
fazem mais viagens durante o periodo de um ano;
hd uma mudanga de turismo de massa para turis-
mo de nichos, ou seja, os turistas estdo buscando
uma forma de diferenciacio e diversificacio de suas
viagens, fazendo com que os ofertantes se adequem
para saciar demandas especificas (FERREIRA,
2007). Ascanio (2002) afirma que o fluxo turistico
de uma localidade ¢ influenciado por uma infinida-
de de fatores, desde aspectos financeiros, percepti-
vos, culturais, sociais até aspectos ambientais.

Assim, cabe ressaltar que a atividade turistica
envolve uma complexa combinagio nas relacoes
de produgio, servigos e consumo, cuja compo-
sigao integra-se uma prética social com atrativos
culturais, naturais, histéricos, com relacoes sociais
de hospitalidade e troca de informagées intercul-
turais (MOESCH apud SIMOES, 2009). Silva
(2004, p. 310) confirma tal perspectiva citando
Ivars que compreende o sistema turistico como

um sistema dindmico e aberto ao en-

torno social, cultural, econémico, po-
litico e tecnolégico, integrado, desde

DO GLOBAL AO REGIONAL 41



uma perspectiva setorial, com o siste-
ma territorial global, o qual confor-
ma dois planos inter-relacionados, os
mercados de origem e os espagos de
destino. Os primeiros condicionam o
volume e as caracteristicas dos fluxos
turisticos que emitem, e os segundos
influenciam o modelo de desenvolvi-
mento turistico.

O presente trabalho pretende construir uma
discussio sobre o turismo internacional na Bahia, ini-
ciando com o contexto brasileiro, mas consciente de
que o fluxo internacional na Bahia é bem menor que
o fluxo nacional, nio chegando, muitas vezes a 10%
do fluxo global; por conta dessa disparidade, nao serd
comparada a movimentagio internacional e nacional,
apenas a andlise da movimentagao internacional serd
analisada, sem a pretensdo de esgotar tal discussao.

Considera-se importante tal andlise, pois é
possivel observar que ao longo dos anos ocorreu o
crescimento, dos valores absolutos e relativos, da
movimentac¢do de turistas estrangeiros, seja no Bra-
sil ou na Bahia, o que nos leva a crer que hd no pais
uma adequagio dos equipamentos turisticos para
receber os turistas. Além disso, ndo podemos esque-
cer que teremos dois grandes eventos mundiais, a
Copa do Mundo (em 2014) e as Olimpiadas (em
2016), que trardo uma grande movimentagio de
turistas estrangeiros, possibilitando mudar todo o
cendrio do turismo internacional no Brasil, poden-
do apresentar niimeros cada vez maiores.
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Assim, considera-se importante uma anélise do
comportamento da movimentagio de turistas estran-
geiros, principalmente no estado da Bahia que apre-
senta caréncia de estudos nesta temdtica. O estudo
tem o intuito de analisar a chegada de turistas es-
trangeiros no Brasil, a entrada de turistas por estado
para localizar o estado da Bahia, comparar a chegada
de turistas no Brasil e na Bahia, relacionar a entrada
de turistas na Bahia por continente, por vias de aces-
so, por més e identificar os paises que mais visitam
a Bahia. Para tal finalidade, utilizamos os dados dos
anudrios do Ministério do turismo de 2003 a 2011.

2 O turismo internacional no brasil: o foco no

estado da Bahia

Segundo Trigo e Mazaro (2012, p. 496), o tu-
rismo no Brasil é caracterizado na histéria recente
do pais, pois

durante a ditadura militar, as ativi-
dades relacionadas a viagens eram
tratadas como temas de seguranca
nacional [...]. Com a transi¢io para
o regime democrdtico, a abertura de
mercado e a reestruturagio socioeco-
ndmica, as viagens e o lazer ganha-
ram status de politicas publicas.

Os dados obtidos no Ministério do Turismo cor-
respondem aos anudrios publicados no site da referida
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institui¢do, tendo assim, em algumas varidveis, um re-
corte temporal de 2003 a 2011. Inicialmente, preten-
deu-se observar a evolugio da chegada de turistas es-
trangeiros no Brasil. Observou-se que de 1970 a 2011,
a quantidade de turistas estrangeiros teve crescimento
ascendente, multiplicando-se por, aproximadamente,

22 vezes, conforme GRAFICO 1.

GRAFICO 1 - Evolugio da chegada de turistas estrangeiros
a0 Brasil, no periodo de 1970 22011
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Fonte: Ministério do Turismo, 2012.

Nota: Elaboracio de Aline Concei¢io Souza e Leandro Batista Duarte.

Ao analisar por décadas, tem-se que de 1970 a
1980 houve um crescimento da chegada de turistas
de, aproximadamente, 6,5 vezes, mas nao chegou aos
2 milhées de turistas. Essa marca também nio foi
atingida se comparada aos anos 1980 até 1990, ela
inicia com queda até 1982, depois tem ascendéncia
até 1987 e volta a cair até¢ 1990. Cabe ressaltar que
de 1980 a 1990 registra-se uma queda de 32,87%
na chegada de turistas estrangeiros. De 1990 a 2000,
o turismo internacional no Brasil comega a registrar

44 Mosaico Econdmico



nimeros cada vez maiores, ultrapassando os dois mi-
lhoes em 1996 e os cinco milhdes em 2000.

De 1990 a 2000, o nimero de chegadas de
turistas estrangeiros quase quaduplicou. Cabe res-
saltar que os anos de 1990 foram marcados pela
globalizacao dos mercados e pela evolugio tecnold-
gica das informagdes. No Brasil, inicia-se o Progra-
ma de Desenvolvimento do Turismo (Prodetur), do
governo federal, e os grandes programas de desen-
volvimento turistico no Nordeste brasileiro, como
o Prodetur e as politicas de megaprojetos, tais como
o Costa Dourada (Pernambuco e Alagoas) e o Linha
Verde, na Bahia (CRUZ apud OLIVEIRA, 2008).
Assim, o Programa de Desenvolvimento Turistico
da Bahia, vinculado ao Programa de Desenvolvi-
mento do Turismo do Nordeste (Prodetur—NE),
aconteceu através da parceria entre governo estadu-
al e federal, cuja meta principal, segundo Gaudenzi
(2001), era retomar o crescimento do turismo no
ranking nacional, que nos dltimos anos havia per-
dido posi¢ao. Para tanto, segundo o referido autor,

a estratégia [incluiu] o desenho de
uma nova geografia turistica, a defi-
ni¢ao de um planejamento global de
marketing e recursos humanos e a
captagdo de recursos para investimen-
tos em infra-estrutura nas dreas turis-

ticas (GAUDENZI, 2001, p. 86),

para melhorar o aproveitamento das poten-
cialidades naturais, culturais e histéricas do estado
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(MOREIRA, 2011). Cita-se, ainda, que em 1995
criou-se a Secretaria da Cultura e Turismo da Bahia,
ocorrendo a jungio entre a cultura e o turismo (atu-
almente sdo secretarias separadas).

Cabe citar o Programa Nacional de Munici-
palizagao do Turismo, de 1995 a 2002, marcado
pela tentativa de inser¢do de parte da populagio na
discussio das politicas publicas voltadas para o tu-
rismo (TRIGO; MAZARO, 2012), na Bahia com
forte marcas de interiorizacao do turismo.

De 2000 a 2010, evidencia-se uma queda
acentuada do fluxo turistico em 2002 e algumas os-
cilagoes nos anos subsequentes. De 2000 a 2010,
sente-se uma leve reducio de 2,86%, e de 2010 a
2011 um crescimento de 5,27% (GRAFICO 1).

O GRAFICO 2 mostra a entrada de turistas
estrangeiros pelos estados do Brasil com maior vo-
lume de movimentagio, durante o periodo de 2003
a 2011. Pode-se observar que o estado de Sao Pau-
lo apresenta o maior nimero de turistas, tendo, em
2005, seu maior percentual 21,68% de aumento
comparado ao ano de 2003. Sao Paulo é o estado da
regiao sudeste e do Brasil que mais contribui para o
crescimento de turistas estrangeiros, seguido do Rio
de Janeiro, o segundo estado com o maior niime-
ro de turistas, correspondendo, em quase todos os
anos, a metade dos valores de Sao Paulo. A segiao
Sul também apresenta um indice significativo, tendo
o Parand e o Rio Grande do Sul como os principais
estados, ocupando as posi¢coes de terceiro e quarto
lugares quanto a entrada de turistas estrangeiros.
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GRAFICO 2 — Evolugio da entrada de turistas estrangeiros por
estado (maiores), no periodo de 2003 a 2011
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Fonte: Ministério do Turismo, 2012.
Legenda: 2003 m2004 m2005 m2006 ™2007 =2008 2009 #2010 © 2011

Nota: Elaboracao de Aline Conceigao Souza e Leandro Batista Duarte.

A Bahia também possui um ndmero signifi-
cativo no que se refere a entrada de turistas estran-
geiros, mostrando uma evolucao crescente até o ano
de 2007, sendo um dos estados da Regiao Nordeste
que mais recebeu turistas estrangeiros (GRAFICO
3). Assim, o estado da Bahia pode ser considerado o
quinto em maior movimentagao de turistas estran-
geiros, exceto nos anos de 2003 e 2011, em que foi
observado fluxo menor que o de Santa Catarina.
Logo depois da Bahia, observam-se os estados do
Ceard, Pernambuco, Rio Grande do Norte, Mato
Grosso do Sul, Amazonas e Pard. Convém ressal-
tar que, na maioria das vezes, as visitas de turistas
aos estados do Nordeste se concentram nas capitais
como Salvador, Fortaleza, Natal e Recife.

O estado da Bahia foi dividido em zonas tu-
risticas (apoiadas no Prodetur—NE I) com o intui-
to de servirem de base para os investimentos, pro-
mogio e educagio para o turismo (GAUDENZI,
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2011). Atualmente, o estado conta com 13 zonas
turisticas', abrangendo 156 municipios considera-
dos turisticos. Nas zonas turisticas tem-se a figura
do destino indutor, que, segundo a Secretaria de
Turismo do Estado da Bahia (SETUR, [21--])s3a0
municipios com melhor infraestrutura e com um
conjunto de atrativos qualificados, passando a rece-
ber do Ministério do Turismo orientagao e capaci-
tagdo para desenvolver um plano de agao com foco
na competitividade internacional.

GRAFICO 3 - Evolugio da entrada de turistas estrangeiros
por estado, no periodo de 2003 a 2011
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Fonte: Ministério do Turismo, 2012.
Legenda: W2003 m2004 2005 m2006 m2007 =2008 2009 =2010 2011

Nota: Elaboragao de Aline Concei¢ao Souza e Leandro Batista Duarte.

Ao analisar a chegada de turistas estrangeiros
no Brasil e na Bahia, a GRAFICO 4 mostra a evolu-
¢ao dos fluxos de turistas estrangeiros em dois eixos,
pois os nimeros sao muito distantes o que impos-

1 As zonas sio: Bafa de Todos os Santos, Costa do Descobrimento, Costa
dos Coqueiros, Costa do Cacau, Costa do Dendé, Costa das Baleias,
Caminhos do Sertio, Chapada Diamantina, Caminhos do Oeste,
Lagos do Sio Francisco, Caminhos do Jiquiri¢a, Vale do Sio Francisco
e Caminhos do Sudoeste.
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sibilita a andlise em um mesmo eixo. As curvas tém
comportamentos diferentes, pois a momentos em
que a movimentagao no Brasil aumenta ou diminui,
e na Bahia ndo hd muitos reflexos. Observa-se que o
percentual de movimentagao na Bahia nio chega a
5% da movimentacao que ocorre no Brasil, o maior
percentual ocorre no ano de 2007 (com 3,86%),
2006 (com 3,56%) e 2008 (com 3,54%), que é no-
tério, na reducao das distAncias entre as duas linhas.
O menor percentual de participagao foi no ano de
2003, onde a Bahia representou apenas 1,46% da
chegada de turistas internacionais do Brasil.

GRAFICO 4 — Evolugio da chegada de turistas estrangeiros
a0 Brasil e 2 Bahia, no periodo de 2003 2 2011
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Fonte: Ministério do Turismo, 2012.
Legenda: —e— Brasil —®— Bahia

Nota: Elaboracio de Aline Conceigio Souza e Leandro Batista Duarte.

De acordo com Souza e Silveira Neto (2008),
citando o MTUR (Embratur), no ano de 2006, o es-
tado da Bahia apresentou um crescimento de 28,7%
na captagao de turistas internacionais enquanto o
Brasil obteve uma queda de 6,3% na recepgio de tu-
ristas estrangeiros; nesse mesmo periodo, os estados
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do Ceard e Pernambuco apresentaram também redu-
¢oes de 20,6% e 4,95%, respectivamente.

A TABELA 1 indica a entrada de turistas no
Brasil e na Bahia, segundo o continente de resi-
déncia permanente, considerando as vias de aces-
so, além do percentual de participagao da Bahia na
movimentagao do Brasil.
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No periodo analisado, percebe-se que ocor-
reram algumas oscilagoes entre os anos de 2005 a
2008 no Brasil. Entre os continentes analisados,
merecem destaque a América do Sul, apresentan-
do seu maior percentual de participa¢io no ano de
2010, tendo a Argentina o maior niimero de turis-
tas com 58,70% de participagio. A Europa também
merece destaque nesse periodo, apresentando um
grande percentual, principalmente no ano de 2005,
sendo o continente de maior participa¢do, tendo
Portugal o percentual de 17,28% (em 2005).

A TABELA 1 ainda indica a entrada de tu-
ristas pela Bahia e seu percentual com rela¢io ao
Brasil. Observa-se que a entrada dos turistas na
Bahia com rela¢io ao Brasil, segundo os continen-
tes, chegou ao mdximo de: 0,616% (2008) turis-
tas da Africa, 0,914% (2009) turistas da América
Central; 2,029% (2008) turistas da América do
Norte; 2,793% (2004) turistas da América do Sul,
sofrendo decréscimos nos anos posteriores; 0,748%
(2010) turistas da Asia; 0,771% (2010) turistas da
Oceania; 1,568% (2006) turistas do Oriente M¢é-
dio; a Europa apresentou os maiores percentuais,
chegando a 9,033% (2007), com destaque para a
entrada de turistas da Espanha e Portugal.

De acordo com os dados apresentados pelo
Ministério do Turismo em relagao a entrada de tu-
ristas no Brasil através da Bahia, pode-se perceber o
crescimento no decorrer dos anos. Os dados indi-
cam o crescimento desse periodo, principalmente
no setor aéreo, desde o ano de 2003, com destaque
para o ano de 2007, alcancando um percentual de
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participagio no total de 97,10% (GRAFICO 5).
Naio foram registrados dados das vias de acesso ter-
restres e fluviais.

GRAFICO 5 — Entrada de turistas no Brasil, segundo UF (Bahia)
de chegada e vias de acesso entre 2003 a 2010
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Fonte: Ministério do Turismo, 2012.
Legenda:

——— Aéreg ——— Maritimo_ .
Nota: Elaboragao de Aline Concei¢ao Souza e Leandro Batista Duarte.

A TABELA 2 indica a entrada de turistas na
Bahia pelo setor aéreo, demonstrando os maiores
ndimeros de entrada de turistas, com destaque para
a Europa, dominando todo o periodo analisado.
O setor maritimo apresenta oscilagdes no periodo,
tendo a Europa sua maior participagio nesse setor
no ano de 2006, sendo superada pela América do
Norte no ano de 2008 no qual alcancou seu maior
percentual.
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Quando analisada a chegada de turistas por
meses do ano, observa-se que os meses com maior
movimentagao sio janeiro, fevereiro e dezembro. No
GRAFICO 6, observa-se que em janeiro a média apre-
sentada ¢ de 19.638 pessoas, e com 95% de confianca
poderd estar no intervalo entre 13.654 e 25.622; em
fevereiro, a média foi de 17.831 e com intervalo en-
tre 13.703 e 21.958; em dezembro a movimentacio
média foi 15.939 e com o intervalo entre 12.312 e
19,566. Os meses com menores movimentagoes fo-
ram junho e maio. No més de junho, a movimenta-
cao média foi de 6.985, com intervalo entre 4.790 e
9.180; no més de maio, a movimentacio média foi de
7.206, com intervalo entre 5.240 ¢ 9.172.

GRAFICO 6 — Intervalo de confianga para a média de
entrada de turistas pela Bahia por meses,
entre 2003 e 2011
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Fonte: Ministério do Turismo, 2012.

Nota: Elaboracao de Aline Conceigao Souza e Leandro Batista Duarte.
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O GRAFICO 7 indica a entrada de turistas
pela Bahia, segundo os paises com maior participa-
a0, por todas as vias de acesso, durante o periodo
de 2003 a 2010. Apesar do continente europeu do-
minar todo o periodo quanto ao nimero de turis-
tas, pode-se perceber que a Argentina apresentou
picos de altas e baixas movimentagoes de turistas,
com os maiores valores nos anos de 2004, 2005,
2009 e 2010, mesmo a América do Sul nio apre-
sentando valores tdo préximos & Europa. Entre os
paises europeus, destaque para Portugal, liderando
praticamente todo o periodo.

GRAFICO 7 — Entrada de turistas pela Bahia, segundo os
paises com maior partipagdo, por todas as
vias de acesso entre 2003 a 2011
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Fonte: Ministério do Turismo, 2012.

Legenda: M2003 2004 2005 W2006 ®W2007 =2008 2009 2010 2011

Nota: Elaboragao de Aline Conceicio Souza e Leandro Batista Duarte

Para finalizar a demonstraciao dos resultados,
chama-se a atengao para o que Santos (2004, p. 31)
diz que:
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as sensagoes e motivacio num desti-
no turistico, colocando que o motivo
¢ uma oportunidade de satisfagao das
necessidades e desejos dos turistas,
pois o turista que realiza uma viagem
a um determinado destino vé nele
algum elemento que lhe poderd ser
positivo ou atraente, um motivador.

Assim, faz-se necessdrio observar e analisar a
imagem que o Brasil tem em outros paises, pois é
através dela que as pessoas sdo atraidas para o des-
tino turistico.

3 Consideragoes finais

Em meio ao processo de globalizagao e evo-
lugao das tecnoldgias, principalmente as de infor-
macao, as distAncias estio sendo reduzidas e a mo-
vimentagdo, para fins turisticos, foi se ampliando.
Atualmente, a tecnologia nos permite analisar as
paisagens e roteiros antes da escolha do lugar a ser
visitado e o acesso aos lugares com caracteristicas
sigulares aumentou.

Neste contexto, com base nos dados apresen-
tados, observa-se o crescimento da movimentagao
de turistas estrangeiros no Brasil, principalmente
depois da década de 1990 marcada pelas mudan-
cas globais e nacionais nas politicas publicas para
o turismo. Quando analisamos a Bahia, percebe-se
que o estado compartilha de uma pequena parcela,
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assim observa-se que na Bahia a chegada de turistas
internacionais nio chega a 5% do total do Brasil.
Os nimeros revelam que o maior volume se desti-
na a cidade de Sao Paulo (por conta do turismo de
negécios), seguido pelo Rio de Janeiro (que é muito
divulgado em outros paises por conta do Carnaval),
Parand e Rio Grande do Sul.

A Bahia localiza-se logo apés os estados ante-
riormente citados, representando o Nordeste, que
apresenta a via aérea como meio de transporte mais
utilizado pelos turistas estrangeiros, que se movi-
mentam principalmente de paises como Portugal,
Italia, Espanha, Franca e Argentina. Os meses de
maior movimentagao sao janeiro, fevereiro e de-
zembro e os meses de menor movimentagio sio
junho e maio.

Cabe salientar que o turismo internacional
exige adequagio na infraestrutura e na hospitalida-
de, pois quebra as barreiras da comunicagio e gera,
além de expectativas, compartilhamento de culturas,
vivéncias e experiéncias. A literatura é clara quando
relata que sao nas expectativas (antes de viajar) e vi-
véncias (durante a viagem) que se faz a avalia¢io do
lugar, assim como a sua divulgagao e retorno.

Com relagao aos dados, observa-se a entrada
de turistas de outros paises numa metodologia pré-
pria do Ministério do Turismo, mas nio se sabe a
mobilidade desses individuos quando estao no pais,
pois se eles desembarcam em um estado, podem ter
a curiosidade de visitar outro estado. Por conta dis-
s0, sugere-se um estudo dessa magnitude no estado

da Bahia.
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ANALISE DO
COMPORTAMENTO
DO CUSTO DA
RACAO ESSENCIAL
MINIMA, NAS
CIDADES DE
ITABUNA E
SALVADOR, BAHIA

SARAH FARIAS ANDRADE
MoONIcA DE MoURA PIREs

1 Introdugao

O acesso ao alimento, especialmente para
parcela da populagio que possui um rendimento
minimo ou de subsisténcia, torna-se cada vez mais
dificil, pois a maior parte do seu rendimento é com-
prometido com gastos dessa natureza. Essa assertiva
¢ reforgada pelos dados da Pesquisa de Orcamen-
to Familiar do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) que mostram que, no Nordeste,
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pessoas com renda de até R$ 830,00 (maioria da
populagio, 39,42%) comprometem 32,5% apenas
com alimentag¢do, ou seja, mais de um 1/3 do seu
rendimento (PESQUISA DE ORCAMENTO FA-
MILIAR (POF), 2009). Dessa forma, alteragbes no
comportamento dos precos dos alimentos influen-
ciam no poder de compra e na renda para essa faixa
da populagao, podendo agravar sua situagio finan-
ceira e, consequentemente, alimentar, quando os
movimentos dos pregos s3o ascendentes.

A Organizacao das Nagoes Unidas para Agri-
cultura e Alimentagao (FAO) vem apontando uma
mudanga no comportamento da média dos pregos
dos alimentos em nivel mundial, que era decrescen-
te desde a metade da década de 1970 e que comega
a se modificar a partir dos anos 2000, tendo uma
grande elevagao a partir de 2007/2008 em fungao
da crise mundial de alimentos. Internamente, isso
pode ser sentido quando o Indice de Custo de Vida
(ICV) apresentou maior aumento em relagao aos 41
meses anteriores, decorrente da eleva¢io nos pregos
dos alimentos. De acordo com a FAO (2009), as
possiveis causas para essa crise mundial dos alimen-
tos sao: a péssima distribuigdo de renda entre paises
do norte e do sul, a produgao de produtos agricolas
como matéria-prima para os bicombustiveis, o au-
mento do consumo em paises emergentes, conflitos
étnicos e sociais, os fatores naturais, dentre outros.

Outro evento na conjuntura mundial que
passou a ser motivo de temor, quanto a0 aumento
dos pregos dos produtos alimenticios, foi a crise fi-
nanceira mundial, que teve seu apogeu na metade

64 Mosaico Econdmico



de 2008, resultante da especulagio imobilidria ame-
ricana, de grande dimensdo, que provocou fortes
impactos em diversos setores da economia brasilei-
ra, entre eles o setor agricola responsdvel pela pro-
ducio de alimentos, agravando ainda mais o acesso
da populacio mais pobre a alimentos bdsicos.

Nesse contexto, a miséria e a fome sao as pio-
res consequéncias da perversa distribui¢io de renda
e das politicas capitalistas do mundo globalizado.
O Nordeste, onde est4 localizado o Estado da Bahia
e as cidades de Salvador (capital) e Itabuna, é uma
das regioes do pais que apresenta maior niimero de
habitantes com renda abaixo de um saldrio minimo
(38,07%) e 31,61% sem rendimento (INSTITU-
TO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATIS-
TICA, 2011). Dessa forma, o objetivo desse traba-
lho foi analisar o comportamento do custo da cesta
basica (Racao Essencial Minima — REM) nas cida-
des de Itabuna e Salvador, Bahia. Especificamente,
foram tragados os seguintes objetivos:

e Analisar os fatores estruturais e
conjunturais que afetam a disponi-
bilidade de alimentos, consequen-
temente a seguranga alimentar.

* Identificar a relagio entre a sazo-
nalidade ¢ o preco dos produtos
que compdem a cesta bésica.

e Analisar os fatores sazonais das sé-
ries temporais.

e Identificar como as crises dos
alimentos e financeira afetam o
comportamento dos pregos.
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* Fazer previsio de custos por meio
da andlise com e sem intervengio.

Neste estudo, foram tomadas como referéncia
para andlise as cidades de Itabuna, localizada no sul da
Bahia, e Salvador, capital do estado. Os dados mensais
de preco e custo total, para a cidade de Salvador, foram
coletados do Dieese, e para Itabuna, do Projeto Acom-
panhamento do Custo da Cesta Bdsica (ACCB), da
Universidade Estadual de Santa Cruz, Bahia. As séries
de custo total da REM, para as duas cidades, referem-
se ao periodo de maio de 1999 até junho de 2012. Em
relagao as séries de preco dos 12 produtos que compoem
a REM, tem-se para Itabuna o recorte de setembro de
2004 a junho de 2012 e para Salvador de maio de 1999
a junho de 2012.

Utilizou-se como modelo de andlise o X-
12-Arima para o ajustamento sazonal e andlise dos
fatores sazonais, do Bureau do Censo dos Estados
Unidos, que é uma versio mais avangada do méto-

do X-11 e X-11- Arima.

2 Metodologia

Para operacionalizar o X-12-Arima foi utili-
zado o programa Demetra 2.2, que é um software
livre'. Por meio do ajustamento sazonal, foi possivel
isolar a componente sazonal da série e calcular os
pontos minimos, mdximos e médios das séries a fim

1 Disponivel em: <http://circa.europa.eu/irc/dsis/eurosam/info/data/
demetra.htms>.
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de construir um padrao sazonal de cada uma, por
meio de gréficos.

Na anilise de intervengdo das séries de preco
e custo, adotou-se o modelo Arima ou Sarima, uti-
lizando-se o programa Statistica 6.0, a fim de retirar
os “ruidos” e, assim, evitar interpretagdes equivoca-
das dos movimentos da série. Foi testada a signifi-
cancia da interven¢io ao nivel de 5% para o limite
superior e inferior. Apds a identificagdo dos pontos
de intervencao nas séries, procurou-se determinar
os fatores influenciadores da mudanca de compor-
tamento. Esse procedimento seguiu as seguintes
etapas:

a) Familiarizagao: construgio do grifico da série,
teste para a presenga de tendéncia e sazonalidade (fun-
¢ao de autocorrelagao).

b) Ajuste dos modelos de Box e Jenkins compos-
tos por um ciclo interativo: especificacio, identificagao,
estimagao e verificacdo. Foi considerado o modelo Ari-
ma sazonal multiplicativo (Sarima) de ordem (p, d, q) x

(B D, Q)s’ dado pela seguinte expressao:

¢(B)¢(BS)(1—BS)D(1—B)dZ, =0(B)O(B")q,
em que: ¢(B)=1-¢B-¢,B"~---—¢ B" & o ope-
rador autorregressivo de ordem p, estaciond-
rio; @(B)=1-6,B-0,B’-----~0 B’ ¢é o opera-
dor de médias méveis de ordem ¢, invertivel;
®(B*)=1-® B’ -P B* =D B ¢ o opera-
dor autorregressivo sazonal de ordem P, estacio-
nirio; ©(B°)=1-© B -0©,B* ----Q,B* ¢ o
operador de médias méveis sazonal de ordem Q,
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invertivel; (1-B)*¢é o operador diferenca com d in-
dicando o ntimero de diferengas; (1- B)” ¢ o ope-
rador diferenca sazonal com D indicando o nimero
de diferencas sazonais; S corresponde ao periodo sa-
zonal, S = 4 para séries trimestrais ou S = 12 para sé-
ries mensais. Mais detalhes podem ser encontrados
em Box e Reinsel (1994) e Morettin e Toloi (2006).

¢) Escolha do modelo baseado no critério de
Akaike Information Creiterium (AIC), conforme
Morettin e Toloi (2006).

d) Utilizagao de varidveis bindrias na andlise
de intervencio; se hd intervencio, assumiu-se o va-
lor 1; auséncia de intervencao adotou-se 0.

De acordo com Morettin e Toloi (2006), as
séries em que hd interveng¢io podem ser representa-
das por dois tipos de varidveis bindrias:

— Funcio degrau (step function), em que o efeito
da intervengao se mantém apds o instante do tempo T
até o final da série eq. (1).

0,t<T

X =S(T) = (1)

1,t=T

— Fungido impulso, em que o efeito da inter-
vengio é tempordrio, afetando apenas a série no ins-
tante T eq (2).

0,t=T,

i (RS @

e) Previsaio de modelos com e sem interven-
a0, testados a partir de andlises graficas e pela soma
dos quadrados dos erros de previsao.
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3 Resultados e discussao

Em rela¢ao ao custo dos alimentos em Itabuna
e Salvador, ¢ possivel observar mudanga no compor-
tamento dos pregos, pois o custo da cesta bdsica, nes-
sas cidades, apresentava trajetéria ascendente antes
da crise dos alimentos, intensificando esse compor-
tamento de alta em fun¢io da conjuntura mundial.
Assim, os precos se elevaram ainda mais de patamar.
De 2006 a 2007, nas cidades de Salvador e Itabu-
na ocorreu uma variagao de 7,49% e 18,76%, res-
pectivamente; de 2007/2008 essa variagdo foi ainda
maior, 23,65% e 26,5%, respectivamente.

De acordo com a Organizagao das Nagoes Uni-
das para Agricultura e Alimentagao (FAO) (2012), a
crise dos alimentos no periodo 2007/2008 foi de gran-
de complexidade devido a virios fatores que influen-
ciaram de forma direta e, ou indireta os precos dos
alimentos (GRAFICO 1). Também foram relevantes
sobre 0 aumento dos pregos dos alimentos as mudan-
¢as climdticas e a maior demanda por bicombustivesis.
Outros fatores apontados pela FAO e por érgaos in-
ternacionais para o aumento nos pregos dos alimentos
(2007-2008) foram a elevagao no preco do petréleo e a
consequente elevagao no preco dos insumos agricolas,
o uso de grandes dreas de terra agricultdvel, especial-
mente nos Estados Unidos, utilizadas para produg¢io
de milho, que foram destinadas 4 produgio de etanol;
o crescimento do consumo de alimentos pelas diferen-
tes classes sociais, principalmente em paises com gran-
des populagoes como consequéncia do crescimento
econdmico decorrente de paises como China, India
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e Brasil. Acrescentando-se a isso os fatores “naturais”,
como as mudangas climdticas que provocaram o au-
mento das dreas desérticas e o desequilibrio das épocas
de chuvas em importantes dreas agricolas, como Ar-
gentina, Austrilia e Regiao Sul do Brasil.

Em 2009, esse indice diminuiu 21,45% em re-
la¢do a0 ano anterior, principalmente pela crise finan-
ceira, que provocou redu¢io do consumo mundial,
no entanto, em 2010, com a recuperagio das econo-
mias internacionais e nacional, esse indice voltou a
crescer em 2010 € 2011 (18,06 e 22,82% respectiva-
mente), conforme pode ser observado na FIGURA
1. Em 2012, o indice voltou a reduzir (-6,98%), no
entanto, quando comparado a 2007, inicio da crise
dos alimentos, a variacio foi de 33,36% (ORGANI-
ZACAO DAS NACOES UNIDAS PARA AGRI-
CULTURA E ALIMENTACAO, 2012).

GRAFICO 1 — Série dos indices dos pregos de alimentos em
nivel mundial, 2005 a 2012
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Além disso, houve criticas a0 modelo neoliberal
de negociagoes das commodities, antes mesmo de elas
serem produzidas, favorecendo alteragoes nas leis de
oferta e procura dos produtos, que s3o, na sua maio-
ria, matérias-primas de outros produtos industrializa-
dos. Virios foram os impactos das crises, como se pode
observar no GRAFICO 2. A cotacio do petréleo, por
exemplo, no mercado internacional eleva-se a partir de
janeiro de 2007, quando se inicia a crise dos alimentos,
e se prolonga até julho 2008, quando a crise financeira
atinge seu dpice, e a cotagio do barril aumenta cerca de
150%. Isso faz com que os valores em délar das expor-
tagoes e importagdes mundiais dos principais fertilizan-
tes aumentem. De 2007 para 2008, a maioria dos ferti-
lizantes apontaram aumento no valor das importagoes e
exportagoes, influenciados pela alta na cotagao do barril
de petrdleo; de 2008 para 2009, o valor das exportacoes
e importagoes de fertilizantes chegou a variar —76.31
(fertilizante fosfatado), resultado da crise financeira in-
ternacional (GRAFICO 3). H4 um periodo curto de
queda na cotagio do barril; no entanto, desde 2009, os
pregos vém apresentando comportamento de alta.
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GRAFICO 2 - Cotagio do preco do petréleo no mercado
internacional, de janeiro de 2004 a junho
de 2012
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Fonte: IpeadatA ([2009?]).

De acordo com o Banco Central do Brasil
(Bacen) ([2009?]), esse comportamento da cotagao
do barril do petréleo reflete, em parte, a relagio de
oferta e demanda dessa commodity, mas também ¢
resultado dos tradicionais fatores geopoliticos do
Oriente Médio e da pouca oferta fora do 4mbito
da Organiza¢ao dos Paises Exportadores de Petrd-
leo (Opep), e do enfraquecimento da moeda nor-
te-americana, da situagao agressiva dos fundos de
investimentos e da relutdncia da Opep em elevar
o teto da produgio do cartel. Esses entraves em re-
lagao a Opep fizeram com que os Estados Unidos
destinassem grande parte da sua produg¢io de milho
para produgao de 4lcool combustivel. Dessa forma,
verifica-se que a produgio e o pre¢o do milho au-
mentaram em resposta a esse estimulo de mercado,
23,8% e 30,83%, respectivamente.
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Em nivel mundial, a China é um dos paises
que mais cresce economicamente. De acordo com
dados do Banco Mundial (WORLD BANK, 2011),
o PIB desse pais em, 2007, cresceu 13% em relagio
a 2006, e, em 2008, 9% em relacio a 2007. Nos
EUA, mesmo sendo a maior poténcia mundial, o
crescimento do PIB, nesses mesmos periodos, foi de
2% e 1,1%, respectivamente. Enquanto se observa
um fenémeno continuo de redugio da populagio
do meio rural e crescimento da populacio urbana,
pressionam-se, ainda mais, a oferta de alimentos e
também seus precos. A demanda por alguns dos
principais produtos alimenticios aumentou em mé-
dia 76,8% de 2006 para 2007, sendo que, dentre
esses produtos, o que mais se destaca ¢ a soja, que
tem na China um dos maiores importadores mun-
diais. De acordo com a Agrianual (2009), o consu-
mo desse produto aumentou 13,6% de setembro de
2006 a agosto de 2008, refletindo um aumento de
25,3% nas importagdes, e de 8,55% na produgio
interna, nesse mesmo periodo.
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GRAFICO 3 — Valor das importagoes (a) e exportagoes (b)
mundiais dos principais fertilizantes, 2006 a
2010 (em US$ 1.000)
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Em nivel mundial, o Brasil vem se destacando
pela ado¢o de politicas publicas em defesa do direito
a alimentagao, a exemplo dos programas “Fome Zero”
e “Bolsa Familia”. Apesar de serem questiondveis a sua
eficcia e possiveis consequéncias no longo prazo, sio
reconhecidos internacionalmente pela possibilidade de
minimizagao da fome no pais. Como reconhecimento
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internacional, na dltima reunido da Capula Mundial
da alimentacio, realizada em Roma, no ano de 2008, o
presidente Luiz Indcio Lula da Silva recebeu da Actio-
nAid* um prémio pelo sucesso na luta contra a fome no
Brasil. Segundo essa organizacio, o pais ocupa o primei-
ro lugar entre os 29 paises em desenvolvimento.

De acordo com dados da FAO (2012), o Brasil,
no periodo de 1990-1992, possuia 10% de sua popu-
lacio total em situacio de desnutricio (ou de subnutri-
¢20); no periodo de 2004-20006, esse percentual dimi-
nuiu para 6%. Mesmo assim, o estado de desnutrigio,
conforme a FAQO, de 1990 a 2006 diminuiu 8,3%,
entretanto, a intensidade da privagio de alimento é
pouco acima do limite que se considera baixo (inferior
a 200 quilocalorias/pessoa/dia). Assim, percebe-se que
o Brasil ainda necessita de politicas mais eficientes para
combater a desnutrigao da sua populagao, muito em-
bora devam ser reconhecidos os avangos alcancados.

Entre os principais fatores que respondem pela
permanéncia de uma situagio de inseguranga alimen-
tar no Brasil, estd a forte concentragao da renda, pois
os bons resultados da economia, nos tltimos anos, nao
sao disseminados de forma igualitdria para a maior
parte da populagio. De acordo com o IBGE (2011), a
maioria da populagio residente no pais, cerca de 60%,
sobrevive com menos de um saldrio minimo por més,
e apenas 10,5% possuem rendimento superior a trés
saldrios minimos. A desigualdade na distribui¢io da
riqueza nacional é ainda mais discrepante no estado da

2 A ActionAid ¢ uma organizagio nio governamental, sem fins lucrativos
e sem filiagdo partiddria ou religiosa, que trabalha em mais de 40 paises
para vencer a pobreza hd 35 anos.
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Bahia, em que 77% da populagio possuem rendimen-
to abaixo de um saldrio minimo, e cerca de 4%, mais
de trés saldrios minimos.

O perfil da seguranga alimentar tragado pelo
IBGE (2011), por meio do Pnad, mostra que, em
2004, cerca de 40% da populagio residente no pais
encontra-se em situagio de inseguranga alimentar,
desse total, 7,67% em estado grave, o que represen-
ta 13,9 milhoes de pessoas. Das populagdes classi-
ficadas na situagio de inseguranca alimentar, 82%
possuem rendimento abaixo de um saldrio minimo.
Todos esses nimeros reforcam mais uma vez a mé
distribui¢ao de renda como fator critico no contex-
to de seguranca alimentar no pais.

Os dados referentes ao estado da Bahia aponta-
ram para situagao de inseguranca alimentar da maioria
da populagio (cerca de 60%); desse percentual, a maior
parte (40%) encontra-se em situacio de inseguranga ali-
mentar moderada. Observa-se, assim, que hd uma rela-
¢do direta entre inseguranga alimentar e renda. Quanto
menor a renda, maior ¢ a inseguranca alimentar.

A anidlise da sazonalidade das séries de custos
totais da cesta bdsica das duas cidades indica sazo-
nalidade estdvel para os testes F e de Kruskal-Wallis,
nao se observando sazonalidade mével nas duas séries
(TABELA 1). A combinacao dos testes de sazonalida-
de apontou sazonalidade presente na série de custos
de Itabuna e provavelmente nio presente na série de
custo de Salvador. O valor da estatistica Q nao ultra-
passou o limite de uma unidade nas séries de custo
para as duas cidades, indicando que o modelo é confi-
dvel, sendo sua decomposi¢ao multiplicativa, visto que
existe variabilidade crescente na trajetéria das séries.
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Em relagio as séries de precos dos produtos
que compdem a cesta bdsica na cidade de Itabuna,
o teste F para sazonalidade estdvel foi significativo
para as séries de prego: carne, leite, feijao, arroz,
café, actcar, 6leo e manteiga. No teste Kruskal
-Wallis para sazonalidade estdvel, além dessas séries,
foram incluidas as séries de prego da farinha e do
pao. Para o teste de sazonalidade mével, as séries
que se apresentaram significativas foram: carne, lei-
te, arroz, farinha, banana, acticar e manteiga. O tes-
te de sazonalidade identificdvel foi significativo para
as séries de preco do leite e do agtcar, entretanto,
apresentou provdvel presenca de sazonalidade nas
séries do feijao, arroz, café e 6leo. Apenas as séries
de preco da banana e do tomate ultrapassaram o
limite de uma unidade do valor da estatistica Q.
Somente as séries de preco do café, da banana e da
manteiga apresentaram decomposicao aditiva; as
demais foram decompostas pelo modelo multipli-

cativo (TABELA 2).
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Na cidade de Salvador, as séries de preco dos
produtos que compéem a cesta bdsica apontaram a
presenca de sazonalidade estdvel, no teste F e no tes-
te Kruskal-Wallis, nas séries de pregos: carne, feijao,
farinha, café, acticar e dleo. Jd a sazonalidade mével
foi observada nas séries de precos da carne, leite,
arroz, farinha, pao, éleo e manteiga. A sazonalida-
de identificdvel, combinacio dos testes de sazona-
lidade estdvel e mével, foi significativa apenas para
carne, farinha e éleo (TABELA 3). Observa-se que,
também nas séries de preco de tomate e banana, re-
pete-se 0 mesmo comportamento da cidade de Ita-
buna, em que o valor da estatistica Q encontra-se
acima de uma unidade, o que indica problemas de
ajustamentos das séries. Somente a série de pregos
do agucar apresentou decomposigao aditiva, sendo
as demais multiplicativas.
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De acordo com o GRAFICO 4, verifica-se que
ha maior influéncia da sazonalidade sobre o compor-
tamento dos pregos no primeiro semestre do ano, nas
duas cidades; no entanto, o fator sazonal se arrefece a
partir do inicio do segundo semestre, elevando-se no-
vamente a partir de outubro. Na cidade de Itabuna,
o fator sazonal é maior em fevereiro, quando ocorre
também o maior custo da cesta basica, enquanto em
agosto hd menor efeito da sazonalidade e também
menor custo da cesta. Em relacio a Salvador, o efei-
to da sazonalidade é maior em margo, sendo que o
custo da cesta bdsica é maior, em média, no més de
abril, enquanto em outubro se observa menor custo
da cesta e fator sazonal.

O custo da cesta bésica de Itabuna é, em mé-
dia, 10,3% inferior ao custo de Salvador, observan-
do-se que a maior diferenga ocorre no més de agosto
(15,5%). Os custos, em média, se aproximam em
fevereiro, quando a diferenca é de apenas 1,06%,
mesmo assim é maior em Salvador que em Itabuna.

E possivel observar que h4 diferencas entre o
padrio sazonal dos pregos dos produtos nas duas
cidades. Infere-se que, possivelmente, esse com-
portamento ¢é resultante de estruturas de merca-
do distintas, pois em Salvador hd uma central de
abastecimento mais dinAmica, em comparagao a
Itabuna, que abrange mais restritamente merca-
dos circunvizinhos e de menor dinamicidade. Na
cidade de Itabuna, 1/3 dos produtos (arroz, pao,
banana e manteiga) que compéem a cesta bdsica
apresentam maior fator sazonal em fevereiro, in-
dicando que, nesse més, provavelmente, ocorre
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aumento de prego desses produtos. Em setembro,
os precos do feijao, farinha, café e manteiga apre-
sentam menor fator sazonal, revelando possiveis
redugoes dos seus pregos nesse més. Esse compor-
tamento pode estar relacionado a fatores climdti-
cos (periodo do verao), safra e entressafra, e maior
margem de comercializaco.

Os fatores sazonais dos pregos dos produtos
que compdem a cesta bésica de Salvador apresen-
tam Y% dos produtos com maior sazonalidade no
més de marco, coincidindo com o maior custo total
da cesta. No més de janeiro, quatro dos produtos
apresentaram menor efeito da sazonalidade, impli-
cando em possivel redugio de pregos.
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GRAFICO 4 — Comportamento dos fatores sazonais das
séries de custo da cesta bdsica de Itabuna
(a) e Salvador (b), Bahia, maio de 1999 a
junho de 2012
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Fonte: Projeto ACCB (2012) e Dieese (2012).
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Anilise de Intervengao
Itabuna

As séries da cesta bdsica apresentam custos cres-
centes indicando presenca de tendéncia (GRAFICOS
5 e 6). Para a modelagem da série de custo total da
cesta basica de Itabuna, foi utilizado o modelo Sarima
(0,1,1)(1,1,1)12, conforme FIGURA 8, em que se
visualiza a fungao de autocorrelagio que comprovou
que a série se tornou um ruido branco, apds aplicacio
dos filtros no modelo,. O modelo escolhido apontou
quatro pontos de intervengdes, X1,t, X2,t,X3,t,e X4,
sendo o primeiro, o segundo e o quarto abruptos e
permanentes e o terceiro abrupto e tempordrio, para
os meses de maio de 2001, janeiro de 2003, janeiro de
2007 e agosto de 2008 (GRAFICOS 5 € 6).

O primeiro ponto de intervencio na série de
Itabuna ocorreu em maio de 2001, quando o custo
da cesta basica aumentou 11,02%. Esse aumento foi
observado também em todas as capitais do Nordeste
pesquisadas pelo Dieese, inclusive Salvador (32,58%).
Nesse periodo, houve uma grande estiagem, princi-
palmente na regiao Nordeste do pais, que provocou
perdas de safra e necessitou da interferéncia do gover-
no. Assim, houve o maior racionamento de energia da
histéria do pais, com o plano de redugio de consumo
nos estados do Sudeste, Centro-Oeste e Nordeste, fato
que nao ocorria desde 1965. Além disso, a flutuacio
cambial com tendéncia de alta do délar provocou ele-
vacio dos pregos dos produtos importados, como o
trigo, por exemplo, utilizado para fabrica¢io do pao.
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GRAFICO 5 — Comportamento do custo total da cesta
bésica de Itabuna e Salvador, Bahia, maio
de 1999 a junho de 2012
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Fonte: ACCB (Itabuna) (2012) e Dieese (Salvador) (2012).
Legenda:

Salvador

Trabuna

No segundo ponto de intervencio, referente ao
més de janeiro de 2003, o custo da cesta bdsica au-
mentou 14,35% em relacio ao més anterior, sendo
que o comportamento altista permaneceu até abril
do mesmo ano. Um fato relevante para esse compor-
tamento foi a posse do presidente Luiz Indcio Lula
da Silva, que gerou grande expectativa nos agentes
econdmicos dos mercados interno e internacional.

O terceiro ponto de intervengao ocorreu em
janeiro de 2007, quando o custo da cesta bédsica de
[tabuna aumentou 13,70%, em relacio ao més an-
terior, em que a cesta bdsica havia reduzido 10,11%.
Oito produtos da cesta bésica apontaram aumento
de prego, dentre eles o tomate (77,10%), a banana
(28,57%) e o café (9,20%). Também nesse periodo,
14 das capitais pesquisadas pelo Diesse apresenta-
ram elevagao no custo da cesta bdsica.
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Um dos principais fatores para o aumento no
custo da cesta bdsica nesse periodo foram as for-
tes chuvas que prejudicaram tanto a produgio, no
caso do tomate e da banana, quanto as condigoes de
transporte. Outro fator importante nesse periodo
foi a reducio de 0,25 pontos percentuais na taxa
Selic, a taxa bdsica do Banco Central, o que pode
ter favorecido o aumento do consumo ocasionando
a elevagao no prego de alguns produtos.

A série de custo total da cesta bésica de Itabu-
na também apontou alteragio na sua trajetdria, oca-
sionando intervengao, em agosto de 2008, quando
o custo da cesta basica reduziu 9,06%. Esse mesmo
comportamento foi observado em 15 capitais do pais
pesquisadas pelo Dieese, dentre elas Salvador, indi-
cando que esse comportamento foi disseminado na
economia brasileira. Oito produtos tiveram seus pre-
cos reduzidos nesse periodo, principalmente o toma-
te (-42,21%), o feijao (-11,56%) e o dleo (-3,02%).

Em agosto de 2008 o indice do prego das
commodities petrdleo e derivados apresentou uma
reducio na sua cotagao em 14,71% depois de um
periodo de sete meses de variagdes positivas con-
secutivas. A taxa de cimbio também apresentou
mudangas importantes, o ddlar foi valorizado em
4,33%. O comportamento desses indicadores eco-
noémicos exerce influéncia no preco dos alimentos,
tendo em vista que tanto o petréleo como a taxa
de cAmbio possuem forte relagio com os custos de
produgio, além de alterar as relagbes de oferta no
mercado (INSTITUTO DE PESQUISA ECO-
NOMICA APLICADA, [200-?]).
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A crise financeira internacional e a conjuntura
econdmica provocaram fortes oscilagdes nas princi-
pais bolsas de valores, provocando essa valorizagao
do ddlar frente ao real; isso pode ter ocorrido em
consequéncia da fuga de capital por parte dos inves-
tidores internacionais tendo em vista o cendrio de
crise, ocasionando redu¢io na quantidade de déla-
res circulando no mercado nacional.

Salvador

Em relacdo a série de custo total da cidade
de Salvador, o modelo que melhor se ajustou foi
o Sarima (5,1,0)(0,1,0)12. A andlise da funcio de
autocorrelacio apontou quatro autocorrelagbes po-
sitivas, nio identificando ruido branco para os re-
siduos. A escolha do modelo baseou-se no menor
ndmero de autocorrelagoes positivas e menor erro
residual (GRAFICO 6).

O modelo escolhido apontou trés interven-
¢oes, intervengoes Xl,t’ Xz,t’ e X3,t’ sendo a primeira
gradual permanente, a segunda e a terceira abrupta
permanente referentes aos meses de maio de 2003,
maio de 2007 e janeiro de 2008.

O primeiro ponto de intervengio encontrado
refere-se a0 més de maio de 2003, quando o custo da
cesta bdsica foi reduzido em 3% em rela¢o ao més
anterior, sendo que esse comportamento perdurou
até agosto do mesmo ano. Essa redugio ocorre frente
a um cendrio de aumentos consecutivos ocorridos de
junho de 2002 a abril de 2003. Durante o periodo
de maio a agosto de 2003, a redugao foi de 7,26% no
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custo da cesta. De acordo com dados do Dieese, os
produtos que favoreceram essa redugio foram: toma-
te, 6leo de soja, feijao e carne. Um dos fatores apon-
tados pelo Centro de Estudos Avangados em Econo-
mia Aplicada (Cepea) para esse comportamento foi
a valorizagao do real frente ao délar, que implicou
em diminuigao das exportagoes, principalmente de
carne bovina pelo Brasil, e aumento da sua oferta no
mercado interno. Apesar de maio ser, sazonalmente,
um més de aumento dos embarques, houve queda de
17% em relacio a abril.

Outro ponto de intervengio ocorreu em maio
de 2007, quando o custo da cesta bdsica em Sal-
vador foi reduzido em 9,74%, em relacio ao més
anterior. Nove dos doze produtos que compdem a
cesta tiveram diminuicio dos seus pregos, sendo o
preco do tomate aquele que apresentou maior que-
da, 36,69%. No intervalo de janeiro de 2007 a ja-
neiro de 2008, maio foi o tinico més que apresentou
redugdo no custo. Em todas as capitais pesquisadas
pelo Dieese, o custo da cesta bdsica também foi re-
duzido, sendo o tomate o tGnico produto a apre-
sentar reducio em todas elas. Em maio de 2007,
a taxa de cAmbio efetiva para exportacoes também
foi reduzida (-1,77%), continuando essa queda até
julho de 2007. De acordo com o Dieese, a varia¢ao
no cAmbio afeta fortemente as importagdes, e no
caso do trigo, em que o pais é importador liquido,
pois importa mais da metade do seu consumo, os
derivados desse produto sofrem fortemente quan-
do da variagio cambial. Se hd valorizagao cambial,
os precos dos derivados caem se, porventura hd

DO GLOBAL AO REGIONAL 89



desvalorizagao da moeda nacional, o que ocorre é
a elevagao do prego, que dificilmente retoma pata-
mares menores mesmo em situagao de valorizagio
da moeda nacional frente ao délar. Assim, o que se
percebe no mercado é que os precos de produtos
industrializados, ao longo do tempo, apresentam
tendéncia de crescimento.

J4 em janeiro de 2008, outro ponto de inter-
vencao, o custo da cesta bdsica de Salvador, aumen-
tou 9%, em relacio a dezembro de 2009. Nesse
mesmo periodo, 15 das 16 capitais pesquisadas pelo
Dieese apresentaram elevacio do custo, e Salvador
foi a capital em que se observou maior aumento da
cesta basica. Conforme boletim do Dieese (2012),
o feijao e o dleo foram os principais produtos que
favoreceram esse aumento da cesta bdsica, a varia-
¢ao mensal do feijio em Salvador foi a maior em
todas as capitais pesquisadas, 64,48%, em relagio
ao més anterior.

Esse comportamento no prego da cesta bdsica
de Salvador, em janeiro de 2008, refletiu o clima
adverso nas safrinhas do feijao, uma longa estiagem
atrasou em dois meses o plantio da safra das dguas,
fazendo com que houvesse uma redu¢io na oferta
do produto e, consequentemente, o aumento do
preco (DEPARTAMENTO INTERSINDICAL
DE ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECO-
NOMICO, 2012).
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GRAFICO 6 — Série do custo total da cesta basica de Itabuna
(a) e Salvador (b), de maio de 1999 a junho de

2012, com pontos de intervengdes observados
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Fonte: Projeto ACCB (2012), Dieese (2012).
Nota: Elaboracio de Sarah Farias Andrade e Monica de Moura Pires.
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Previsao do custo da cesta bdsica de Itabuna

O modelo escolhido para realizagao da anilise
de previsio com e sem intervengio para a série de
custo total da cesta bédsica de Itabuna foi o Sarima
(0,1,1)(1,1,1) ,, para o periodo de julho de 2011 a
junho de 2012.

Diante da andlise do EQMP, o modelo que
apontou melhor ajustamento aos valores reais ob-
servados foi o modelo com intervencio, com me-
nor erro quadrético (0,99%) em relagido a0 modelo
sem intervencao (3,97%) (TABELA 4).

Apesar da previsio em séries temporais ser
mais eficaz nos primeiros meses previstos, a previ-
s20 com intervengao apresentou menor erro de pre-
visao em novembro de 2011, quinto més previsto
(TABELA 4). De modo geral, o comportamento
dos dados previstos foi semelhante ao observado,
apresentando uma variagao no periodo de 8,61%
frente a variagio do valor observado no periodo de
17,05%.

De maneira geral, a resposta dos produtores a
alteragdes de prego ocorre em fun¢io da expectati-
va e do comportamento do mercado. Se os pregos
apresentam alta na safra atual tendem a investir na
producdo a fim de aumentar a oferta da préxima
safra. Nesse sentido, a previsao é um instrumento
importante a fim de minimizar impactos e defi-
nir politicas que permitam precos mais estdveis no
mercado que, por um lado, beneficiam o produtor
e também consumidores quanto a renda e aos gas-
tos, respectivamente. A produgio da maioria dos
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alimentos analisados neste trabalho, de acordo com
a FAO, aumentou de 2007 a 2008 no Brasil, como
por exemplo: o trigo (43%), o arroz, (15,04%), a
cana-de-actcar, (18,04%), o café, (24,09%), o to-
mate (14,66%) dentre outros.

Na cidade de Itabuna, depois de dois anos de
alta no custo da cesta bdsica, (em 2007, 18,76%
e 2008, 26,5%), o custo em 2009 foi 3% menor
do que o de 2008, entretanto ainda permanece alto
quando comparado aos anos de 2006 e 2007.

Previsao do custo da cesta basica de Salvador

A previsao do custo da cesta bésica de Salva-
dor foi feita utilizando o modelo Sarima (5,1,0)
(0,1,0),, com e sem intervengao, do periodo de ju-
lho de 2011 a junho de 2012, a fim de comparar as
previsdes com os valores observados, no intuito de
identificar o modelo que apresentaria menor erro
(TABELA 5).

Conforme pode ser observado na TABELA 5,
a andlise do erro quadrdtico possibilita inferir que
o modelo com intervengao é aquele que melhor se
ajusta a realidade, tendo em vista que no modelo de
previsdo apresenta o menor erro quadrdtico 1,89%,
quando comparado ao modelo sem intervengio
2,38%. Na previsio de séries temporais com mo-
delos Arima, os primeiros valores previstos encon-
tram-se mais proximos dos valores observados, no
entanto, o quinto més da previsao foi o que obteve
menor erro quadrdtico de previsio 0,13%.
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Comportamento dos precos dos itens da
cesta basica

Carne

A série de pregos da carne em Itabuna, apds ser
logaritmizada e aplicagio de diferenca na série, apre-
sentou comportamento de ruido branco, ou seja,
média e varidncia constante e sem autocorrelacio,
nio havendo mais o que modelar (GRAFICO 7).

Em relagao a série de pregos da carne de Salvador,
o primeiro ponto de intervengio refere-se a0 més de
dezembro de 2001, quando o pre¢o aumentou 6,77%
em relagio ao periodo anterior. Nesse mesmo més, das
16 capitais pesquisadas pelo Dieese3, 10 apontaram
aumento no preco da carne, sendo que a maior varia-
¢ao foi a de Salvador (DEPARTAMENTO INTER-
SINDICAL DE ESTATISTICA E ESTUDOS SO-
CIOECONOMICO, 2001) (GRAFICO 7).

O preco da carne, em julho de 2008, aumen-
tou 8% na cidade de Salvador, sendo que esse com-
portamento jd vinha ocorrendo desde marco do
mesmo ano (FIGURA 6). Esse ponto de intervenc¢io
também foi considerado, para a cidade de Itabuna,
em funcio da entressafra no mercado pecuarista.

J& em novembro de 2010, o preco da carne
avangou 8,57%, saiu de R$12,49/kg para R$13,56/
Kg. De acordo com boletim do Dieese (2012), o
preco da carne também aumentou em outras 15 ca-
pitais pesquisadas. Conforme este departamento, o

3 Nesse periodo, o Dieese ainda pesquisava 16 capitais, atualmente realiza
a pesquisa em 17 capitais.
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comportamento no preco da carne teve relagio com
o aumento da demanda externa pelo produto e com
a falta de chuvas em regiées produtoras.

GRAFICO 7 — Série de precos da carne, na cidade de Itabuna
(a) de setembro de 2004 a junho de 2012,
e na cidade de Salvador (b), no periodo de
maio de 1999 a junho de 2012
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Leite

No GRAFICO 8 observam-se as séries de pre-
cos do leite, nas duas cidades, analisadas, podendo
ser verificados possiveis pontos de interven¢io pela
andlise gréfica. Contudo, tanto na série de Salvador
como na de Itabuna detectou-se “ruido branco”,
tornando impossivel a realizagao da andlise de in-
tervencao.

Feijao

As séries de pregos desse item para as cidades
de Itabuna e Salvador apresentaram comportamen-
to de ruido branco, com média e variincia constan-
tes e sem autocorrelacio, nio sendo possivel realizar

anglise de intervencio nas séries (GRAFICO 9).
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GRAFICO 8

— Série de prego do leite, na cidade de Itabuna

(a) de setembro de 2004 a junho de 2012,
e na cidade de Salvador (b), no periodo de

maio de 1999 a junho de 2012
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de pregos do feijao, nas cidades de
Itabuna (a) periodo de setembro de 2004 a

P

GRAFICO 9 — Série
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Arroz

O prego do arroz em maio de 20006, na cidade
de Itabuna, reduziu cerca de 7% em relacao ao més
anterior; entretanto, a partir desse ponto, a série
passa a apresentar comportamento altista, que vai
se prolongar até janeiro de 2007 (GRAFICO 10).

Apesar de o modelo escolhido para a série de
precos de Salvador nio ter apontado intervengao
nesse periodo, o prego do arroz também foi reduzi-
do em 2,6%, quando a oferta do produto aumen-
tou, via crescimento das importagoes do Uruguai.

Segundo a Agrianual (2009), o Brasil, apesar
de ser um grande produtor e exportador do cereal, é
também importador, tendo como principais forne-
cedores Paraguai, Uruguai e Argentina. Em 2007, as
importagoes foram responsdveis por 8,3% do consu-
mo interno, sendo que esse percentual foi reduzido
para 4,6% até setembro de 2008. Em marco de 2008,
o preco do produto, na cidade de Itabuna, caiu 5%
em relagao ao més anterior, entretanto, conforme o
GRAFICO 10, nos meses subsequentes, hd mudan-
¢a na trajetéria da série, quando o preco do produto
eleva-se, chegando ao pico em julho do mesmo ano.

Esse comportamento na série ¢ incomum, de
acordo com o Cepea, devido ao periodo de pico da
colheita do produto, entretanto, os produtores indi-
caram a necessidade de se obter maiores pregos pelo
produto, ja que os custos de produ¢io aumentaram.
De acordo com dados do Cepea (2009), os pregos do
fertilizante (adubos e corretivos), no Rio Grande do
Sul, subiram 9,5% em marco. O encarecimento se
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deve a0 aumento da demanda internacional pelo in-
sumo para a produgao agricola e de bicombustiveis.

O preco do arroz, em maio de 2008, foi valoriza-
do em 7% em relagio ao més anterior, porém, no més
seguinte, o aumento foi de 32%, sendo que em julho
a variagao do prego em relagio a maio foi de 37,36%
(GRAFICO 10). Esse comportamento de alta em peri-
odo de safra, de acordo com o Cepea, deve-se a pressao
da demanda internacional, queda dos estoques mun-
diais, enfraquecimento do délar, aumento no custo de
produgio, entre outros fatores. Com a alta dos precos
internacionais, a produ¢io de arroz nacional, em par-
te, foi direcionada para as exportagoes. Dessa forma, a
Companhia Nacional de Abastecimento (Conab) teve
que liberar os estoques através de leiloes a fim de aumen-
tar a oferta interna e reduzir a pressao sobre os pregos.

A série de precos do arroz indicou intervengao
em fevereiro de 2010, em funcio do aumento de
7,87% no preco. No entanto, observou-se comporta-
mento distinto em outras 14 capitais pesquisadas pelo
Dieese. De acordo com o Cepea, a principal causa des-
sa baixa, j4 num periodo de entressafra (periodo em
que a oferta diminui e os pregos tendem a aumentar),
foi a realizacio de leilées pela Conab para equilibrar a
oferta interna do produto. Segundo o Dieese (2012),
as mudancas climdticas e as chuvas que alagaram as
dreas de plantio em regioes produtoras prejudicaram
as plantacoes e as estradas, dificultando o escoamento,
o que favoreceu para a baixa na oferta no periodo de
safra, pressionando os pregos para cima.

A série de precos do arroz para a cidade de Salva-
dor apresentou comportamento de ruido branco apéds

aplicacio de logaritmo e diferenca (GRAFICO 10).
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érie de pregos do arroz nas cidades de
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Farinha

A série de precos da farinha na cidade de Ita-
buna apontou comportamento de ruido branco,
nao podendo ser modelada para andlise de inter-
vengao (GRAFICO 11).

Em relagao a série de pregos da capital Salva-
dor, em agosto de 2002, o preco da farinha aumen-
tou 4,30% (GRAFICO 11), apresentando compor-
tamento altista até abril de 2003. De acordo com
o Cepea (2003), na maioria das pracas analisadas
o preco da mandioca apresentou comportamento
altista, devido ao periodo de entressafra e ao excesso
de chuvas, o que intensificou a restri¢ao da oferta.

Em abril de 2008, o prego da farinha aumentou
16,88% em relacio a0 més de marco (GRAFICO 11).
A mudanga da trajetdria da série elevou o patamar do
preco do produto, em agosto, a R$ 2,08, um aumento
de 15,55% em relagio a abril. O prego médio pago ao
produtor segundo dados da Seagri (2012), aumentou
17,5% de margo a abril de 2008. J4 em julho de 2008,
a variagao do prego em relacio ao més anterior foi de
0,5%. Apesar dessa variagio pequena, esse ponto de
intervencio refor¢a a mudanca no comportamento do
preco da farinha, principalmente em 2008, provocada,
principalmente, por desequilibrios entre a oferta e a de-
manda em outras regiées do pais devido a problemas
relacionados 2 falta de chuva, de acordo com o Cepea.
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Tomate

Em Itabuna, no més de outubro de 2006, o
prego do tomate variou 49,52% em relagao ao més
anterior (GRAFICO 12). De acordo com o boletim
da cesta bdsica do Dieese (2012), nos meses de se-
tembro e outubro, o prego do tomate aumentou em
10 das 15 capitais pesquisadas, tendo como princi-
pal responsdvel por esse comportamento a alta sen-
sibilidade do tomate a mudangas na temperatura,
sendo, dessa forma, afetado pelo forte calor, nesse
periodo, o que ocasionou perdas na comercializagio
do produto.

J& no més de janeiro de 2007, outro ponto de
intervengio considerado pelo modelo, o preco do to-
mate na cidade de Itabuna, aumentou 77% em rela-
¢40 a0 més anterior, mantendo esse comportamento
altista até margo de 2007; em relacio a dezembro do
ano anterior, a variacio foi de cerca de 180% (GRA-
FICO 12). O principal fator para esse comporta-
mento foi o clima, devido ao aumento de chuvas em
algumas regioes, de acordo com o Dieese.

Em janeiro de 2008, o pre¢o do tomate au-
mentou 53%, resultado do clima quente e imido
em dezembro de 2007 e janeiro de 2008, ocasio-
nando problemas fitossanitdrios nas lavouras em
inicio de colheita, diminuindo a oferta (CENTRO
DE ESTUDOS AVANCADOS EM ECONOMIA
APLICADA, 2008).

No caso do ponto de interven¢io de margo de
2010, o prego do tomate aumentou, e esse mesmo
comportamento foi verificado em 14 capitais pes-
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quisadas pelo Dieese, que apontou o clima como
fator de elevagao do preco, por conta da diminui¢ao
das chuvas e do amadurecimento mais ripido, com
perdas na colheita e no armazenamento agravadas
pelas mds condigbes das estradas, e consequente-
mente redugio da oferta (CENTRO DE ESTU-
DOS AVANCADOS EM ECONOMIA APLICA-
DA, 2010).

Outro ponto de intervenc¢io da série de pregos
do tomate em Itabuna foi o més de julho de 2010,
quando o prego reduziu em 53,14%. Esse mesmo
comportamento ocorreu em 15 capitais pesquisadas
pelo Dieese. Segundo dados do Cepea (2010), essa
redugao no prego estd relacionado ao periodo da
safra de inverno, o que colaborou para uma maior
oferta e reducio do prego. Em relagao a série de pre-
cos do tomate na cidade de Salvador, em dezembro
de 2009, seu prego apontou intervengio, tendo em
vista a reducao de 41,11% em relagio a novembro
do mesmo ano. O prego do tomate apresentou uma
sequéncia de aumentos desde agosto, e nos meses se-
guintes, ao ponto de intervengao (dezembro/2009),
o prego do tomate voltou a aumentar 15,38% em
janeiro/2010 e 33,85% em fevereiro/2010 (GRAFI-
CO 12). Esse comportamento no preco do tomate
também foi observado em 16 capitais pesquisadas
pelo Dieese. Em julho de 2010, o prego do tomate
apontou redugio no preco, 20,50%. Pode-se inferir
que o impacto da safra de inverno foi mais suave na
série de precos de Salvador em relagio a de Itabuna,
possivelmente pela diferenga na dindmica de comer-
cializagdo entre essas cidades.
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— Série de precos do tomate nas cidades de
Itabuna (a) de setembro de 2004 a junho
de 2012 e Salvador (b), no periodo de

P

GRAFICO 12

L zt/unf T/1ew
L zT/sew zr/uel
L T1/29p 11/38s
:“umm [H/lew
L _ TT/uel
LTT/Unl 0T/13s
L TT/1eW oT/lew
o ot oy
m L 0T/38s 60/1eW
Q L ot/un! 60/uel
° L oT/4eW 80/33s
-3 | 60/zap el
° | 60/33s £0/33s
= L 60/unf L0/1eW
o | 60/sew £0/uef
3 | 80/zap 1
S  80/33s 90/uef
L go/un( 50/38s
2 F S
So/ue
~ L Lo/zap f— c
w L L0/38s wm“_ummw_
5 L ojun! yo/uef
o L Lo/tew £0/195
€0/lew
o | 90/23p €0/uel
=i L 90/38s 20/19s
& | 90/unf z0/1ew
| 90/Jew ww“w_mm“
L 50/z3p 10/1eW
L 50/19s T0/uel
| so/unf oc“umm
| go/tew 00/1lew
E“N% oore!
I 0/39s MM“_HMW_

o o o o o o o o o o o o o o o o o o

S @& 3 & 9 w & & 9 S & 9 @ 9 w S @ g

< o0 o o~ o~ — sl o o < o o0 o~ o~ - — o o

($y) 03a.d ($y) 053844

Mosaico Econdmico

Fonte: ACCB (Itabuna) (2012) e Dieese (Salvador) (2012).

108



(a)

érie de pregos do pao nas cidades de
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Café

Em janeiro de 2007, o preco do café aumentou
9% em relacio a dezembro de 2006. A sequéncia de
aumentos continua até o segundo ponto de interven-
¢a0, margo de 2007, quando o preco aumenta 2,5%
em relagdo a fevereiro; no entanto, a varia¢io de ja-
neiro a marco foi de 8,27% (GRAFICO14).

De acordo com o calenddrio agricola da
Bahia, de janeiro a margo é o periodo de entressafra
do produto, quando os produtores preparam o solo
para o plantio, o que, geralmente ocorre em abril.
Dessa forma, o comportamento altista no preco du-
rante esse periodo jd é esperado, entretanto, a mu-
danca na trajetéria da série de pregos detectada foi
de forma permanente, o que pode estar relacionada
com a redug¢do da produgio baiana, conforme da-
dos da Agrianual (2009), que apontam uma dimi-
nuicio de 13,18% entre 2006 e 2007.

A série de precos do café em Itabuna também
apontou interven¢ao para o més de dezembro de
2009, quando o pre¢o aumentou 6,18%. No en-
tanto, nos dois meses anteriores observou-se redu-
¢20. Nesse mesmo periodo, nas 12 capitais, houve
também diminui¢do no preco do café (DEPARTA-
MENTO INTERSINDICAL DE ESTATISTICA
E ESTUDOS SOCIOECONOMICO, 2012).

Outro ponto de interven¢ao apontado para
série de Itabuna foi em margo de 2011, quando o
preco do café apresentou um aumento de 2,67%.
Esse ponto de intervengio tem grande relevincia,
tendo em vista que, apds esse aumento, o preco do
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café nao parou de apresentar comportamento altista
até o final do periodo da andlise. De margo de 2011
a junho de 2012, o preco do café variou 40,66%,
saiu de R$8,46/kg para R$11,90/kg.

De acordo com Dieese (2012) e Cepea (2011),
dois fatores contribuiram para esse comportamento
no prego do café: no mercado interno, com perio-
do de chuvas constantes que afetaram os niveis dos
estoques internos; no mercado externo, o aumento
da demanda mundial pelo produto em fun¢io de
problemas climdticos que afetaram outros paises
produtores, tornando o prego mais atrativo no mer-
cado externo.

A série de precos do café para a cidade de
Salvador apresentou comportamento de ruido
branco apés aplicagio dos testes, nao sendo pos-
sivel a realizagao de andlise de interven¢io na série

(GRAFICO 14).
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Banana

O preco da banana, na cidade de Itabuna, subiu
70% em abril de 2007, provocando mudanga abrupta
e permanente na série. A banana ¢ ofertada ao longo
de todo o ano, sendo que o volume comercializado no
Ceasa Salvador ¢é regular entre os meses de dezembro e
julho, intensificando-se entre agosto e novembro.

O preco da banana, em junho de 2008, man-
teve-se inalterado em relagdo ao periodo anterior, en-
tretanto, no més seguinte, o preco reduziu 4,64%, e,
no més de agosto, houve alta de 9,34% (GRAFICO
15). Apesar de nio ter apontado interven¢io nesse
periodo, o prego da banana, na cidade de Salvador,
apresentou 0 mesmo comportamento observado em
Itabuna. De acordo com a revista Horticultura Brasil,
do Cepea, em julho de 2008, a regiao de Bom Jesus
da Lapa, na Bahia, estava finalizando a sua colheita
nesse periodo. J4 no més de dezembro de 2008, o
preco da banana aumentou 60% em relacio ao més
anterior, periodo final da safra do produto.

Na cidade de Salvador, a série de precos da
banana apontou comportamento de ruido branco

(GRAFICO 15).
Agucar

Nas séries de Itabuna e de Salvador observa-
ram-se a presenga de ruido branco para os periodos

da anilise, nao sendo possivel realizar a andlise de

intervengao (GRAFICO 16).
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Oleo de soja

O preco do 6leo de soja na cidade de Itabuna,
no més de novembro de 2006, aumentou 10,47%,
seguido de alta no més seguinte de 13,27% (GRA-
FICO 17). De acordo com o Cepea (2012), tal
comportamento deve-se ao periodo de entressafra
e as estimativas recordes de produgao e demanda
mundial. De acordo com a Agrianual (2009), o
consumo mundial de soja de 2005/06 a 2006/07
aumentou 4,45% e as exportagoes, 12,08%.

J4 o prego do 6leo de soja, em junho de 2008,
teve reducio de 2,6% em relacio ao més anterior
(GRAFICO 17). Importante destacar que, a partir
desse més, o preco do dleo passa por uma sequén-
cia de reducio até maio de 2009 (12 meses), com
pequena elevagio em junho de 2009 (1,5%), retor-
nando, em seguida, a outra sequéncia de redugoes
até setembro de 2009.

De acordo com o Cepea (2012), o comporta-
mento do preco do 6leo de soja durante esse perio-
do foi fortemente influenciado pela crise financeira
e pelo retorno da Argentina ao mercado exportador
do produto, apds a imposicio de tarifa a exporta-
¢ao0. No entanto, os produtores argentinos pressio-
naram o governo para a retirada de tal tarifa a fim
de retornar ao mercado.
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A turbuléncia internacional, motivada pela
crise de crédito nos Estados Unidos, levou o mundo
ao medo de uma recessao global. Como tentativa de
incentivar o consumo, 0 governo norte-americano
reduziu em mais 0,5% a taxa de juros, no dia 29 de
outubro de 2009. Diante desse cendrio, de modo
geral, os precos internacionais dos graos foram for-
temente influenciados pelos movimentos nos mer-
cados de petrdleo e de agoes.

O prego do dleo de soja, na cidade de Sal-
vador, em dezembro de 20006, sofreu aumento de
18% em relacio ao més anterior (GRAFICO 17).
Em marco de 2008, o preco do 6leo, em Salvador,
foi valorizado em quase 32% em relagdo ao més an-
terior. Esse comportamento altista também ocorreu
em todas as outras capitais pesquisadas pelo Diee-
se, em funcio do aumento da demanda mundial e
dos baixos niveis do estoque de soja. Outro fator
apontado pelo Cepea, para o aumento no prego do
produto em margo, foram as restri¢des de exporta-
¢ao pela Argentina, como jd citado, o que aumen-
tou a demanda pelo produto em outros paises como

EUA e Brasil.

Manteiga

As séries de preco da manteiga, para [tabuna
e Salvador, apresentaram comportamento de ruido

branco (GRAFICO 18).
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GRAFICO 18

— Série de pregos da manteiga de Irabuna (a)
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4 Consideragoes Finais

Conforme afirma Amartya Sen (2000), a
fome ¢é inaceitdvel. Essa foi a premissa motivadora
para a realiza¢io deste trabalho, quando se partiu de
andlises do comportamento do custo dos alimentos
bdsicos, em um cendrio de crise dos alimentos e fi-
nanceira mundial.

Primeiramente, fez-se a andlise do efeito da sazo-
nalidade sobre o comportamento do custo da cesta e,
em seguida, dos pregos dos produtos que a compoem.
De acordo com os resultados, poucas foram as séries
de pregos dos produtos que apresentaram sazonalidade
significativa, sendo que algumas apontaram provével
presenga. Analisando o padrao sazonal do custo total,
foi possivel observar que, em média, tanto em Itabuna
quanto em Salvador, o efeito da sazonalidade é maior
no primeiro semestre do ano, diminuindo a partir do
segundo semestre, ¢ voltando a elevar-se nos tltimos
meses do ano. Como os produtos que compdem a ces-
ta bdsica sao de origem agropecudria, eles estao mais
sujeitos ao efeito da sazonalidade sobre os precos.

As alteragbes no comportamento das séries, por
meio do modelo de intervengio, apresentaram como
principal causa dos movimentos dos pregos os fatores
climdticos como secas e inundagoes. Tais fatores foram
mais intensos frente a cendrios de crises internacionais.
No entanto, as oscilacdes na taxa de cAmbio também
tiveram papel importante nas alteragoes dos pregos,
principalmente da carne, do dleo, da soja e do café.

A crise energética, pela qual o pais passou no
ano de 2001, que levou o governo a instituir o pro-
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grama de racionamento de energia, implicou em
desdobramentos no custo da cesta bésica. O tomate
foi o produto que mais apresentou influéncia so-
bre as oscilagbes no custo da cesta nas duas cidades,
pois é um produto muito sensivel as variagdes cli-
maticas, o que leva a fortes oscilagoes de preco.

As previsoes, a partir dos modelos utilizados,
apontaram para uma tendéncia de alta para o custo
da cesta em Itabuna e praticamente inalterada em
Salvador. Pode-se perceber, de maneira geral, que
o modelo sem intervengao se aproximou mais dos
valores observados.

Dessa forma, a partir da andlise dos resultados, é
possivel afirmar que os pregos dos alimentos nas duas
cidades analisadas, de forma indireta ou direta, sofre-
ram influéncia da crise internacional dos alimentos,
decorrentes do uso da terra para produ¢io de matéria
-prima para o setor energético, agravando a pobreza e
também do fator ambiental, que vem alterando o cli-
ma, com periodos de seca e de chuva drasticos. Pode-
se observar que a crise financeira, apesar de impactar
no comportamento dos pregos, de maneira geral, ain-
da é menor quando comparada aos fatores climdticos.
Mesmo assim, as recentes redugoes de precos dos pro-
dutos agricolas, interna e externamente, podem gerar
expectativas pessimistas sobre os produtores e provo-
car mais redugio de oferta, resultando em pressio al-
tista sobre os precos. O que tudo isso provoca? Mais
e mais pobreza, fome e miséria e, consequentemente,
inseguranca alimentar, especialmente em economias
que apresentem cendrios mais adversos quando sub-
metidos a conjunturas de crise.
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COMPARATIVO
DOS INDICADORES
SOCIOECONOMICOS
DOS MUNICIPIOS DE
ILHEUS E ITABUNA
(BAHIA) SOB A OTICA
DE AMARTYA SEN, NO
PERIODO DE 1990 A 2008

FERNANDA RODRIGUES MORAES
LEesst INEs Farias PINHEIRO

1 INTRODUCAO

O conceito de desenvolvimento socioecon6mi-
co passou por vdrias etapas de aprimoramento no in-
tuito de demonstrar, de forma mais fiel, as condigoes
economicas de um territério somadas as de qualidade
de vida de sua sociedade. Este tema estd presente nos
debates internacionais, esmiugando as potencialidades
de interven¢do das politicas publicas e as influéncias
da iniciativa privada na participagao e obrigatoriedade
de promover o desenvolvimento nas nagoes.
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Em se tratando de desenvolvimento socioe-
condmico, pode-se tanto apropriar de indicadores
com o objetivo de entendé-lo (o desenvolvimento)
como medi-lo. Na década de 1960, foram redese-
nhadas as metodologias para a construcio de indi-
cadores de desenvolvimento. O intuito era de me-
lhorar o monitoramento das transformacoes sociais,
das politicas publicas e também aprimorar a men-
suracdo do bem-estar social. Hoje, os indicadores
fazem parte dos instrumentos de investigagao sobre
o contexto geral das condi¢des de vida da popula-
¢a0, sendo também utilizados para orientar as agoes
no planejamento governamental.

No Brasil, estas informacoes estao disponiveis
em vdrios 6rgaos do Governo, inclusive através de
sistemas de comunicagio virtual, para livre acesso
da populacio e de especialistas, disponibilizando
dados especificos das regides que o compoem. No
estado da Bahia, existem institutos exclusivos para
coleta de dados dos seus municipios, com estudos
dirigidos as vérias questoes que envolvem seu terri-
tério, a exemplo da Superintendéncia de Estudos
Econ6micos e Sociais da Bahia e Secretaria da Fa-
zenda do Estado da Bahia.

O estudo apresentado neste trabalho faz a re-
lagio da teoria de desenvolvimento de Amartya Sen
com os indicadores socioecondmicos referentes aos
municipios de Ilhéus e Itabuna, que se destacam por
contribuir com o maior peso na formagio do Produto
Interno Bruto (PIB) dentro da regiao sul do Estado.

Na trajetéria dos indicadores tradicionais
surgem duvidas a respeito do direcionamento das
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politicas publicas e evolugao do bem-estar das
duas comunidades. Buscando uma estratégia efi-
ciente para analisar e comparar o nivel de desen-
volvimento dos dois municipios, partiu-se para a
identificagao de indicadores que reflitam as liber-
dades instrumentais de Amartya Sen entre os anos
de 1990 e 2008. Pergunta-se, entao: qual dos dois
municipios possui melhores condi¢oes de desen-
volvimento socioecondmico sob a dtica das liber-
dades instrumentais de Amartya Sen?

A inquieta¢io a respeito deste tema surgiu
com a observagao de diversos indices e indicadores
socioecondmicos dos municipios baianos de Ilhéus
e Itabuna, através de informagoes nao agrupadas, in-
viabilizando a andlise comparativa dos dados no que
tange o bem-estar social. A pesquisa é relevante para
os municipios, jd que permite observar o nivel da
produtividade e da qualidade de vida regional. Este
estudo traz também informacoes importantes para
os estudantes, levando em consideracio a teoria con-
temporanea de Amartya Sen sobre desenvolvimento
sustentdvel, que permite ampliar o olhar agregando
informagoes que vao além das teorias tradicionais.

Para cumprir os objetivos descritos, utilizou-se
o método analitico descritivo, uma vez que descreve
a situacao do desenvolvimento socioecondmico dos
dois municipios através de indices e indicadores e
faz anilise interpretativa dos dados (CHIZZOTTI,
2009). Os dados sao de origem secunddria, obti-
dos nos seguintes sites de institui¢des governamen-
tais: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), Superintendéncia de Estudos Econémicos
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e Sociais da Bahia (SEI), Datasus, Programa das
Nacoes Unidas (Pnud) e Instituto de Pesquisa Eco-
noémica Aplicada (Ipea).

Muitos dos dados utilizados nao possuem a
mesma amplitude de tempo. Isto se deve as diferen-
cas na metodologia utilizada pelas institui¢des que
os forneceram. Por exemplo, os indices do Pnud e
Ipea sio compostos de informacoes coletadas dos
censos; jd os indicadores da SEI possuem curta his-
toricidade, calculados a partir do ano de 1998, ten-
do em vista a recente formacao da Superintendén-
cia (ano de 1995).

A andlise dos dados levantados foi comparati-
va, fundamental para ressaltar as diferencas entre os
grupos de informacoes, proporcionando a observa-
¢ao da variacio dos indices no tempo, importante
etapa para o cruzamento das informagdes dos indi-
cadores e indices com a teoria de desenvolvimento
do economista Amartya Sen.

2 Desenvolvimento como liberdade

Apesar de nao existir uma defini¢io universal-
mente aceita de desenvolvimento, uma corrente de
economistas considera o crescimento como sindni-
mo de desenvolvimento e outra corrente entende o
crescimento como fator indispensdvel para o desen-
volvimento, mas nio condigio suficiente. A primeira
corrente considera apenas a acumulagao do capital,
sendo que o crescimento econdmico, distribuindo a
renda entre os proprietdrios dos fatores de produgio,
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geraria instantaneamente a melhoria do padrio de
vida social resultando no desenvolvimento (SOUZA,
1999).

Souza (1999) define o desenvolvimento eco-
némico como sendo o crescimento econémico con-
tinuo, de forma mais acelerada que o crescimento
demogréfico, o que envolveria mudancas de estru-
turas e melhorias dos indicadores sociais. Este seria
um fenémeno de longo prazo, acarretando forta-
lecimento da economia doméstica, ampliacio da
economia de mercado e elevagio generalizada da
produtividade.

Para Bresser-Pereira (2006), o desenvolvimen-
to econdmico é um fendmeno que se modificou, no
decorrer dos séculos, com as mudancas da estrutura
econdmica do mundo, para as quais o surgimento
das nacoes e a formacio dos estados nacionais fo-
ram fundamentais, além da acumulagio de capital e
incorporagio do progresso técnico ao trabalho e ao
capital, para que possibilitasse o desenvolvimento
econdmico. Ou seja, a ordem publica (ou estabili-
dade politica) associada a um bom funcionamento
do mercado e boas oportunidades de lucros, para
que os empresdrios se sentissem estimulados a in-
vestir e inovar, seriam a terra fértil para que uma
nagao se desenvolvesse economicamente.

A visao cldssica sobre o desenvolvimento eco-
némico é semelhante ao que hoje é definido apenas
como crescimento econdmico, que tem como varid-
veis a acumulagio de riqueza e o crescimento do Pro-
duto Nacional Bruto (PNB). Nao se pode negar, no
entanto, que o aumento da riqueza produzida por
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um pais nem sempre sugere a melhoria da qualidade
de vida de sua populagao, jd que ¢ indispensdvel a
andlise sobre a concentracio da renda e a m4 utili-
zagio dos frutos que o crescimento econémico gera
através de dispéndios publicos.

Na visdo neocldssica, segundo Schumpeter ci-

tado por Souza (1999, p. 33),

desenvolvimento econémico define-
se, portanto, como uma mudanca
espontdnea e descontinua nos canais
de fluxo, uma perturbagio do equili-
brio, que altera e desloca para sempre
o estado de equilibrio previamente
existente.

Schumpeter afirma que 2 medida em que hd no-
vas combinagoes de insumos e habilidades nos meios
produtivos (gerando novos produtos), hd desenvol-
vimento. Essas novas combinacdes podem significar
destrui¢io de combinagbes anteriores, ou seja, novas
firmas podem provocar o fechamento de firmas an-
tigas. O desejo das familias nao é o fator provocador
da introdugao de novos produtos no mercado e sim a
oferta destes produtos que criaria a demanda por eles,
influenciada pelo empresdrio inovador.

Na visao schumpeteriana, os dois fatores pri-
mordiais para o desenvolvimento econémico sao o
empresdrio inovador e o crédito. O empresdrio ino-
vador ¢ o agente que poe em pritica os projetos e
inovagoes tecnolégicas que outros criaram. Ele pos-
sui caracteristicas como a lideranca, o egocentrismo
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e o racionalismo, sendo seu objetivo final a obten-
¢ao de lucro e nio o consumo.

O crédito é que possibilita, no curto e longo
prazos, transformar os desejos do empresario inovador
em produtos inseridos no mercado. Os capitalistas sao
os proprietdrios dos recursos emprestdveis, de titulos
de diversas espécies e dos meios de produgio que, atra-
vés do banqueiro, se transformam em crédito, viabili-
zando o financiamento do desenvolvimento.

Na economia schumpteriana, o desenvolvimen-
to ocorre de forma ciclica, pois a inser¢io de inova-
¢oes, crédito e empresdrios inovadores no mercado
nio acontece de forma constante. O resultado seria
uma linha de tendéncia crescente, mas composta de
fases de crescimento alternadas por outras de recessao.

Em contrapartida aos pensamentos cldssico e
neocldssico, o economista indiano Amartya Sen, em
sua obra “Desenvolvimento como liberdade”, afirma
que o desenvolvimento deve ser visto como o pro-
cesso de expansio das liberdades reais que as pessoas
desfrutam. Nessa proposicio, a ampliagao das capa-
cidades dos individuos possibilitaria que cada pessoa
vivesse de acordo com o tipo de vida que valoriza.

Ter mais liberdade para fazer as coisas
que sio justamente valorizadas é im-
portante por si mesmo para a liber-
dade global da pessoa e importante
porque favorece a oportunidade de a
pessoa ter resultados valiosos (SEN,

2007, p. 33).
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A liberdade traz nao sé a avaliagao de fracasso
ou sucesso, mas também da eficdcia social e inicia-
tiva individual. Neste ponto, pode-se refletir sobre
a importancia do individuo se tornar agente na so-
ciedade. Quem se torna agente, ou seja, aquele que
realiza mudangas, torna-se capaz de cuidar de si e de
influenciar outros individuos, molda seu préprio des-
tino. Este ¢ o inicio do processo da mudanca social.

Sen (2007) apontou cinco liberdades instru-
mentais como essenciais que, sob seu olhar, se com-
plementam e possibilitam ao individuo viver com
maior liberdade, sao elas: liberdades politicas, facili-
dades econdmicas, oportunidades sociais, garantias
de transparéncia e seguranga protetora.

As “liberdades politicas” referem-se as possi-
bilidades dos individuos escolherem seus préprios
governantes, partidos politicos, assim como criticd
-los, ter assegurados os direitos civis, liberdade de
imprensa, poder fiscalizar os governos e liberdade
de expressao. Num sentido mais amplo, significa ter
“direitos politicos associados ao sentido mais abran-
gente da democracia, abarcando inclusive oportu-
nidades de didlogo politico” (PINHEIRO; DIAS,
2009, p. 8).

As “facilidades econémicas” sao relativas a li-
berdade das pessoas em consumir, produzir e trocar.
Dentro dessas trés agoes, pode-se destacar a impor-
tincia da estrutura dos mercados, a disponibilidade
e acessibilidade ao crédito para empresas tanto de
grande porte como para empresas que operam com
microcrédito. Sen (2007, p. 55) afirma ainda que
enquanto
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o processo de desenvolvimento eco-
ndmico aumenta a renda e a rique-
za de um pais, estas se refletem no
correspondente aumento de intitu-
lamentos econdémicos da populagio.

As “oportunidades sociais” trazem, para o indi-
viduo, a possibilidade de se libertar da morbidade evi-
tdvel, da mortalidade infantil, da incapacidade de ler e
se comunicar. Assim, educa¢io e sadde fazem parte das
disposi¢oes que a sociedade estabelece e que so essen-
ciais para a populagio viver com melhor qualidade de
vida e maior participagdo na vida econdmica e politica
de sua comunidade.

A quarta liberdade instrumental trata das “garan-
tias de transparéncia’ que estao relacionadas ao nivel de
confianca e clareza das informagoes. Essa liberdade ¢ ini-
bidora da corrupgio, da irresponsabilidade financeira, de
transacoes ilicitas, fortalecendo as interacoes sociais.

Por dltimo, a “seguranga protetora” é responsavel
por criar a seguranca social, ndo permitindo que grupos
especificos sejam dizimados por causa da fome ou sejam
reduzidos a miséria total.

Avaliando essas liberdades instrumentais, Sen de-
senvolve a ideia de que a liberdade humana ¢ tanto o
principal fim como o principal meio de desenvolvimen-
to e que alcangd-las depende de disposigdes politicas,
econdmicas e sociais. As liberdades destacadas por ele,
interrelacionadas, podem também ocorrer em diferen-
tes direcoes, desenvolvendo e sustentando sistemas de-
mocréticos, estruturas de mercado, provisao de servigos
basicos de satde e educacao etc.
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Outro aspecto que se destaca ¢ a participagio de
instituigoes sociais diversas para a promogao do desen-
volvimento e sustentagao das liberdades aqui expostas. As
oportunidades e a forma de vida dependem de quais sao
estas instituicdes € como elas funcionam. Em vez de se
analisar as institui¢coes separadamente, deve-se conside-
ri-las em conjunto para que se possa avaliar o que cada
combinagio pode trazer para a sociedade. O mercado
obtem sucesso quando as oportunidades oferecidas por
ele sao razoavelmente compartilhadas, e para que este fe-
ndémeno acontega, é necessdria a disposi¢io da educagao
bésica, assisténcia médica e disponibilidade de recursos, o
que ¢ significativo para algumas atividades econémicas e
que precisam de politicas publicas especificas.

Entretanto, o mercado, por si s6, nao tem o poder
de equidade distributiva, necessitando de oportunidades
sociais para que haja distribuigio justa de recursos e liber-
dades para os individuos, lembrando que essas oportuni-
dades sociais sao primordiais para o preparo da populagao
que fard parte do processo de expansio econdmica.

Fica clara, entao, a importincia do desenvolvimento
humano que possibilitard o aumento da qualidade de vida,
a participagio no mercado, a melhoria da renda e a redu-
¢ao das taxas de natalidade, além da participagao ativa na
sociedade através da politica, dentre outros aspectos.

3 Indicadores sociais
Entre os anos de 1920 e 1930, surgiram as

primeiras tentativas de organizagao da informagio
sobre o contexto social para avaliar as mudangas na
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sociedade e as acoes do Governo. Mas somente na
década de 1960, é que se desenvolveram metodolo-
gias para acompanhar as transformacoes sociais e as
politicas publicas, além da mensuragio do bem-es-
tar da populagiao (JANNUZZI, 2006).

Diante deste cendrio, instituicoes como a
Organizacio das Nag¢oes Unidas para a Educagao,
Ciéncia e Cultura (Unesco), Organizacio Mundial
da Satde (OMS), Organizagao das Nagoes Unidas
para a Infincia (Unicef), Organizagao da Coope-
ragio e Desenvolvimento Econdémico (OCDE),
Organizagdo Mundial para Agricultura e Alimen-
tagdo (FAO), Organizagao Internacional do Traba-
lho (OIT) e Divisao de Estatistica das Nacoes Uni-
das empregaram grandes esfor¢os para desenvolver
melhores metodologias para o monitoramento da
condic¢do de vida das sociedades, metodologias estas
que foram publicadas nos livros Social Indicators e
Toward a Social Report (encomendados pelo gover-
no estadunidense na década de 1960).

Segundo Januzzi (2006, p. 15), o indicador
social

¢ uma medida quantitativa dotada de
significado social substantivo, usado
para substituir, quantificar ou ope-
racionalizar um conceito social abs-
trato, de interesse tedrico ou prag-
mitico. E um recurso metodoldgico,
empiricamente referido, que informa
algo sobre um aspecto da realidade
social ou sobre mudangas que estdao
se processando na mesma.
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Ainda de acordo com Januzzi (2006), indica-
dores sociais podem ter vdrias classificacdes que se-
rao descritas a seguir. A classificagio mais utilizada
é aquela de acordo com a drea temdtica da realidade
social: demografia, educagao, satide, mercado de tra-
balho, qualidade de vida, habitagdo, infraestrutura
urbana, seguranca e justica, renda e pobreza, meio
ambiente. Esta rede de informagoes norteia nio sé
as politicas putblicas, como também as andlises mer-
cadolégicas e a avaliagio da dindmica conjuntural
da economia para o setor privado, que interage de
forma direta através de investimentos com novos ne-
gbcios e ampliagoes continuas da iniciativa privada.

A relevincia social é uma caracteristica para
que o indicador possa ser utilizado nas politicas pu-
blicas, jd que é ela quem justifica sua constru¢io e
empregabilidade. Os pontos criticos de cada socie-
dade (acessibilidade a satde, educagido, seguranga
publica etc.) tém pesos diferenciados e a relevin-
cia social do indicador se enquadra justamente nas
prioridades avaliatdrias para cada terrirério.

A validade de um indicador é medida por sua
aproximagao com o conceito ¢ a medida adotados
por ele, avaliando a melhor forma de representa-
tividade do indicador, como, por exemplo, se ele
serd per capita ou se serd usada a amostragem para
coleta de dados. O critério confiabilidade refere-se
a padronizacio de resposta do indicador, assim ele
apresentard apenas uma dimensio, como o peso em
quilos, o comprimento em metros etc. E para que
haja essa padronizagio, é necessirio que os dados
sejam coletados de forma padronizada, assim como
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seu registro e tratamento. Esse cuidado com os da-
dos em todas as etapas garante que as variagdes do
indicador possam ser avaliadas de forma consistente
ao longo do tempo.

Outra propriedade relevante é a cobertura
espacial ou populacional. Todo indicador deve ter
um grau de cobertura adequado ao que ele se desig-
na. A sensiblidade de um indicador é a capacidade
de perceber as variagoes significativas que afetam o
contexto social observado por ele.

A inteligibilidade é o atributo que se refere a
transparéncia da metodologia utilizada na constru-
¢ao de um indicador. Esta propriedade garante que
o indicador seja compreendido no seu uso pragma-
tico e que haja comunicabilidade. O tempo e o cus-
to do uso de um indicador sio fatores-chave para a
selecdo das varidveis desejdveis e factiveis de aplica-
¢a0, sendo necessdria a avaliagio da complexidade e
a periodicidade da coleta de dados para atualizagao
do indicador para, a custos moderados, realiza-lo.

E, por ultimo, o indicador necessita gerar
historicidade, afinal, dessa forma, pode-se analisar
a evolugio das agoes observadas a longo prazo. E
claro que os indicadores, com frequéncia, nao pos-
suem todos estes atributos; cabe entdo ao pesquisa-
dor avaliar os trade-offs nas diversas medidas que os
constituem, analisando a melhor forma de utiliza-
¢ao e combinagao das informagoes.
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3.1 Fontes, indices, indicadores e suas varia-

veis

A seguir, sdo apresentados os indicadores sele-
cionados para a pesquisa, suas fontes e as varidveis
que os compoem (QUADRO 1), para que fiquem
claras suas dreas de abrangéncia. As informagdes es-
tao apresentadas de acordo com a fonte pesquisada.

QUADRO 1 - Indices e indicadores, fontes e varidveis

(Continua)
Fonte |Indice/indicador Varidveis
Contagem da populagio residente, que é definida
Populacio pelos moradores do domicilio como local de
residéncia.
IBGE
P B
roporsao Contagem de homens e mulheres com 10 anos ou
de homens e . . . .
mais de idade, residentes na cidade.
mulheres
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(Continuagio)

Fonte |Indice/indicador Varidveis
Desenvolvimento |Indice de infraestrutura; indice de qualificagio de
econdmico mio-de-obra; indice de produto municipal.
Consumo total de energia elétrica para cada 1000
habitantes; total de terminais telefonicos em servico
para cada 1000 habitantes; total de estabelecimentos
Infraestrutura ;. .
bancdrios em funcionamento para cada 1000
habitantes; total de estabelecimentos comerciais e de
servigos para cada 1000 habitantes.
. B Trabalhadores por nivel de escolaridade em relagao ao
Qualificacio de L
g total de trabalhadores, por municipio; e trabalhadores
mao-de-obra , - .
em relagio ao total da populacio por municipio
Produto Estimativa da Renda ou Produto Municipal calculado
municipal através do rateio do PIB estadual aos municipios.
. Indice do nivel de satde; indice do nivel de educacao;
Desenvolvimento |, . . e iy
. indice dos servicos bésicos; indice da renda média dos
social 1
chefes de familia.
SEI Ocorréncia de doencas de notificagio obrigatdria
(redutiveis por saneamento e imunizagdo) para cada
100 mil habitantes; nimero de dbitos por sintomas,
Nivel de satide  |sinais e afeccoes mal definidos, em relacio ao total de
6bitos; ntimero de profissionais de satide para cada
1000 habitantes; doses de vacinas aplicadas para cada
1000 habitantes.
Matriculas do ensino formal da pré-escola ao nivel
Nivel de superior e pelos coeficientes calculados dividindo
educagao o ntmero de matriculas iniciais de cada nivel de

escolaridade pelo total da populagio do municipio.

Servicos bdsicos

Indice do Consumo Residencial de Energia Elétrica;
consumo residencial de energia elétrica em relagao
ao total de consumidores residenciais e ao total da
populagio; Indice de Consumo de Agua Tratada,
calculado através do coeficiente de economias
faturadas em relagao ao total da populacio.

Renda média dos
chefes de familia

Informacio censitdria de renda média dos chefes de
familia por municipio.
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(Continuagio)

Fonte |Indice/indicador Varidveis
Contagem da populagio residente na zona rural do
Populagio rural | municipio, excluindo os empregados domésticos e
pensionistas.
Contagem da populacio residente na zona urbana
Ipeadata |Populagao urbana | do municipio, excluindo os empregados domésticos
e pensionistas.
Razio entre a soma da renda mensal de todos os
Renda per capita |individuos da familia residentes no domicilio e o
ntmero dos mesmos.
AL . Quantidade de declaragées de dbitos coletadas nos
Datasus | Obitos infantis L.
cartdrios por ano.
Transferéncia
. . ,. |derenda
Ministério | . L A . .
diretamente Somatdrio das transferéncias de renda feitas as
do Desen- |, " e ) . -
. as familias familias que estao dentro da classificagio de pobreza
volvimento .
. em condigio e extrema pobreza.
Social
de pobreza e
extrema pobreza
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(Conclusio)

mulheres na
Camara de
Vereadores

Fonte |Indice/indicador Varidveis
Percentual de Percentual de pessoas que vivem em domicilios com
moradores formas de esgotamento consideradas adequadas (dgua
urbanos com encanada em pelo menos um de seus comodos e
acesso ddguae  |com banheiro, definida como cdmodo que dispoe
esgoto sanitdrio | de chuveiro ou banheira e aparelho sanitdrio) e que
adequado residem em zona urbana.
IDH - dimensio |Sub-indice do IDH relativo 4 dimensao Longevidade. E
longevidade obtido a partir do indicador esperanca de vida ao nascer.
E obtido pela média aritmética simples de trés sub-
IDH indices, referentes as dimensoes Longevidade (IDH-
Longevidade), Educacio (IDH-Educagio) e Renda
(IDH-Renda).
Propor¢ao
de assentos
Prud ocupados por Numero de vereadoras divido pelo nimero total de

assentos.

Porcentagem da

renda domiciliar
apropriada pelos
80% mais pobres

Propor¢io da renda do municipio apropriada pelos
individuos pertencentes aos quatro quintos mais
pobres da distribui¢ao de individuos segundo a renda
domiciliar per capita.

Porcentagem da
renda domiciliar
apropriada pelos
20% mais ricos

Propor¢io da renda do municipio apropriada pelos
individuos pertencentes ao quinto mais rico da
distribuigio de individuos segundo a renda domiciliar
per capita.

Propor¢io de
pessoas abaixo da
linha da pobreza

e indigéncia

Numero de pessoas cuja soma da renda familiar
dividido pelo niimero de integrantes da familia seja
menor que ¥2 (meio) saldrio minimo.

Fonte: Moraes (2009).
Nota: Este QUADRO ¢ uma adaptagio.
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4 Analise de resultados

De acordo com a teoria de desenvolvimento
de Sen, as premissas para promogio do desenvol-
vimento nacional perpassam por liberdades instru-
mentais, que sio causadoras da transformacio da
sociedade. Nelas, o individuo, apoderado pelo livre
-arbitrio, se torna capaz de valorar suas conquistas e
escolhas. A partir deste processo, 0 homem se torna
capaz de cuidar de si e influenciar o seu entorno,
contribuindo no desenvolvimento local impulsio-
nado por suas potencialidades que Sen classificou
de “facilidades econdmicas”, “oportunidades so-
ciais”, “liberdade politica”, “garantia de transparén-
cia” e “seguranga protetora’ .

Para Sen (2007), as politicas publicas podem
promover um ambiente para que essas liberdades se
desenvolvam da mesma forma que também podem
se influenciar através do uso efetivo da participagao
politica por quem compde a sociedade. Os muni-
cipios de Itabuna e Ilhéus, apesar de estarem pré-
ximos em suas localizagbes e contribuirem com a
maior fatia na composicio do PIB da Regiao Sul do
Estado da Bahia, possuem trajetérias diferentes em
seus indicadores e o foco ou intensidade das acoes
do Governo local podem ser avaliadas juntamente
com dados de desempenho.

A relagao entre os indicadores socioecond-
micos e o PIB ¢ feita constantemente para poder
comparar a producio da riqueza local e o padrio
de qualidade de vida da popula¢io dos dois mu-
nicipios. No GRAFICO 1 vé-se primeiramente o
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crescimento do PIB tanto no municipio de Ilhéus
quanto no de Itabuna, registrado entre os anos de
2003 e 2006 os percentuais cumulativos de cresci-
mento de 22,6% e 34,5%, respectivamente.

GRAFICO 1 —-PIB a precos correntes (mil reais) de Ilhéus e
Itabuna, 2003 a 2006
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Fonte: IBGE, 2008
Legenda: mlhéus ™ Itabuna

A renda per capita, vista no GRAFICO 2,
também sofreu elevagio nos dois municipios. Ape-
sar de Ilhéus ter tido um aumento em 62,70% e
[rabuna em apenas 24,67%), tanto no ano de 1991
como no de 2000, a cidade de Itabuna permanece
com a renda per capita, em valores absolutos, su-
perior, com os valores de R$ 166,39 e R$ 207,40

respectivamente.
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GRAFICO 2 —Renda per capita de Ilhéus e Itabuna, 1991 a 2000
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Fonte: Ipea, 2008

Legenda: milhéus ® Itabuna

No indice do nivel de satde (GRAFICO 3)
nao houve periodos constantes de crescimento de
1998 a 2006, oscilando entre pequenas melhorias e
decréscimos, mas seguindo uma trajetéria de redu-
¢ao tanto em Ilhéus quanto em Itabuna.

GRAFICO 3 - Indice do nivel de satide de Ilhéus e Itabuna,
1998 a 2006
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Fonte: SEI, 2008

Legenda: mlhéus M Itabuna
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Os niveis da populagiao com acesso a dgua
e a0 esgoto sanitdrio adequado (GRAFICOS 4
e 5), no entanto, mostram significativa melhoria
no periodo de uma década, mas pode-se ainda
dizer que este cendrio precisa evoluir para con-
seguir reduzir as taxas de mortalidade infantil

(GRAFICO 6), e alcancar a libertacio da morbi-

dade evitdvel.

GRAFICO 4 — Percentual de moradores urbanos com acesso
a dgua de Ilhéus e Irabuna, 1991 a 2000
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Fonte: ONU/Pnud, 2009

Legenda: mIlhéus ® Itabuna

Os dados referentes ao acesso a dgua e ao es-
goto sanitdrio adequado (GRAFICOS 4 ¢ 5) mos-
tram apenas a populagio beneficiada na 4rea urba-
na. Quando se leva em consideragao que no ano
de 2000, segundo o Ipea (2008), 27,01% da po-
pula¢io de Ilhéus residia na zona rural, enquanto
em Itabuna apenas 2,79%, torna-se questiondvel a
amplitude destes servigos para a popula¢io no mu-
nicipio de Ilhéus. E evidente que este indice seria
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reduzido significativamente comparado ao da cida-

de de Itabuna.

GRAFICO 5 — Percentual de moradores urbanos com acesso
a esgoto sanitdrio adequado de Ilhéus e
Itabuna, 1991 a 2000
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Fonte: ONU/Pnud, 2009

Legenda: m [lhéus ™ Itabuna

A taxa de mortalidade infantil, registrada
pelo Datasus (GRAFICO 6), diz respeito ape-
nas aos 6bitos de criancas com menos de um ano
de idade e foi registrada redugao de 72,95% em
Ilhéus e 72,73% em Itabuna, entre os anos de
1991 e 2007. Os Estados-membros das Nacoes
Unidas' assumiram o compromisso de reduzir,
em dois tercos, a mortalidade de criancas com
faixa etdria entre zero e cinco anos, entre 0s anos
de 1990 a 20152 Portanto, o investimento no

1 Os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio fazem parte de uma
grande agenda, no intuito de integrar os compromissos assumidos nas
conferéncias internacionais da década de 1990 sobre populagio, meio
ambiente, género, direitos humanos e desenvolvimento social.

2 A taxa de mortalidade infantil de zero a cinco anos nio estd disponivel
no site do Datasus.
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setor de saude é imprescindivel para melhorar o
atual quadro, em que as criangas pobres tém mais
que o dobro de possibilidade de morrer e, nota-
damente, as nascidas de maes negras e indias. A
ocorréncia de morte infantil na Regido Nordeste
do Brasil é quase o dobro da média nacional.

GRAFICO 6 — Obitos infantis de Ilhéus e Irabuna, 1991 a

2007
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Fonte: Datasus, 2009.
Legenda:

Trabuna === Ilhéus

O nivel de educagao do municipio de Ilhéus
divulgado pela SEI (2008) e apresentado no GRA-
FICO 7, mostra um aumento do ano de 1988 para
o ano de 2000, mas, a partir desta data, o indice cai
ano a ano até 2006. No municipio de Itabuna, o in-
dice se comporta com pequenas variagdes durante
todo o periodo.

E para se ter pardmetro sobre estes dados no
ranking que compara o desempenho deste indice
entre municipios baianos, a cidade de Ilhéus esteve
na 52 posi¢io no ano de 1998, estando abaixo dos
municipios de Ibicarai, Feira de Santana, Salvador
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e Cruz das Almas, mas, no ano de 2000, caiu para
a 672 colocagio. J4 o municipio de Itabuna, no ano
de 1998, registrou o 61° lugar no estado da Bahia;
no ano de 2000, caiu ainda mais, indo para a 110°
posicao.

Os dados disponibilizados pelo Pnud mos-
tram que o percentual de alfabetizacio entre os
jovens de 15 a 24 anos ¢ de 90,3% em Ilhéus e
93,75% no municipio de Itabuna, e que 17,6% de
criangas entre 7 e 14 anos nio cursaram o Ensino
Fundamental na cidade de Ilhéus. Em Itabuna,
12,96% das criancas na mesma faixa etdria também
nao cursaram.

GRAFICO 7 - Indice do nivel de educacio de Ilhéus e
Itabuna, 1998 a 2006
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Fonte: SEI, 2008

Legenda: mllhéus mItabuna

Para que os municipios diminuam suas por-
centagens de analfabetos, ¢ importante garantir que
todos os jovens cursem o Ensino Fundamental. A
educagao estd diretamente ligada a habilidade de
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comunicagio, e possibilita ao individuo ter a com-
preensao dos seus direitos e usufruir, com maior
consciéncia, da sua liberdade de escolha. No ano
2000, apenas 22,65% dos jovens ilheenses entre 15
e 17 anos concluiram o Ensino Fundamental, os
jovens itabunenses apenas 30,73%.

Ainda para acrescentar as informagdes sobre
os impactos dos setores de educacio e saide na
qualidade de vida da populagao, durante a década
de 1990, o indice de longevidade dos moradores
de Itabuna obteve aumento superior aos de Ilhéus,

como demonstrado no GRAFICO 8.

GRAFICO 8 - Indice de desenvolvimento humano
municipal — dimensio longevidade de
Ilhéus e Itabuna, 1991 a 2000

1991 2000

Fonte: ONU/Pnud, 2009

Legenda: W [lhéus ™ Itabuna

O indice de qualificacio de mio de obra (GRA-
FICO 9), que é composto pela relagio escolaridade/
trabalhador, classificava o municipio de Itabuna como
o 8° melhor desempenho no rnking dos municipios
baianos no ano de 1998 e apesar do resultado do indice
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no ano de 2006 ter tido aumento significativo, a colo-
cacio no ranking caiu para 20°. A cidade de Ilhéus, no
ano de 1998, obteve 0 9° melhor desempenho den-
tro do Estado baiano e no ano de 2006, assim como
Itabuna, o resultado do indicador, mesmo registrando
melhora, ocupou a 332 colocagao.

Isso mostra que as cidades de Itabuna e Ilhéus in-
dicam crescimento no que diz respeito a ampliagao do
ntimero de trabalhadores alfabetizados, mas, mesmo as-
sim, deixam a desejar se comparadas ao ritmo de cresci-
mento dos outros municipios da Bahia. No GRAFICO
9 pode-se observar a tendéncia ao crescimento do indi-
ce de qualificagio da mao de obra nos dois municipios,
enfatizando a necessidade de todos os jovens cursarem o
Ensino Fundamental para que esta tendéncia se concre-
tize. Assim, melhorando os aspectos sociais analisados,
melhoram-se os indicadores, da mesma forma que, se o
foco for o melhoramento dos indicadores socioecond-
micos, serd necessdrio atender primeiramente as necessi-
dades de investimento nos setores de educagao e satde.

GRAFICO 9 — Indice de qualificagio de mio de obra de
Ilhéus e Itabuna, 1998 a 2006
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A contagem da populagio, exposta no GRA-
FICO 10, mostra queda no municipio de Ilhéus de
2% e aumento da populagio em Itabuna de 14%,
ambos no periodo de 1991 a 2007; somando esta
as informagoes dispostas até agora, percebe-se que
a evolugao do PIB e da renda per capita nao corres-
pondem 2a trajetéria dos dados sobre o setor sad-
de para os dois municipios e o setor de educagio,
com maior peso para Ilhéus. Esta primeira andlise
se relaciona a critérios que definem a liberdade de
“oportunidades sociais” de Sen.

GRAFICO 10— Populagio de Ilhéus e Itabuna, 1991 a2 2007
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Fonte: IBGE, 2008

Legenda: W [lhéus M Itabuna

Para fechar os dados sobre os aspectos de im-
pacto direto na acessibilidade aos servigos bésicos da
populagio, no GRAFICO 11, tem-se o indice de de-
senvolvimento social que é englobado pelos indices de
nivel de sadde, nivel de educacio, indice dos servicos
bésicos (com consumo de energia elétrica e dgua trata-
da) e o indice de renda média dos pais de familia. Nele
vé-se que [tabuna segue trajetéria oposta a de Ilhéus.
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GRAFICO 11 - Indice de desenvolvimento social de Ilhéus
e Itabuna, 1998 a 2006
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No ano de 1998, Ilhéus ocupava a 162 coloca-
a0 entre os municipios baianos e, no ano de 20006,
despencou para a 232 posicao. Ja Itabuna, ao con-
trdrio, no ano de 1998, registrou a 172 colocagio
e, no ano de 2006, avangou como o 5° melhor de-
sempenho na Bahia, em se tratando exclusivamente
do indice de desenvolvimento social, ficando atris
das cidades de Lauro de Freitas, Salvador, Barreiras
e Vitdria da Conquista.

Sen (2007) afirma que a participagao da mu-
lher no meio politico pode modificar a natureza do
debate publico sobre diversos fatores sociais, em te-
mas que vao da taxa de fertilidade até as prioridades
do meio ambiente. Observando-se a participagio
da populagao feminina e masculina na gestao pu-
blica das duas cidades estudadas (GRAFICO 12)
percebe-se que é pequena a participa¢io das mu-
lheres, se comparada ao tamanho da sua populacio.
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Segundo o Pnud, a participagao feminina na
politica é muito restrita, com apenas 12,53% de ve-
readoras eleitas no ano de 2008 em todo o estado da
Bahia. No municipio de Itabuna, a situagio chegou
a ser mais critica no ano de 2004, em comparagio a
cidade de I1héus com 100% dos assentos na Cima-
ra de Vereadores sendo ocupados por homens. Estes
dados sobre a participagdo politica feminina podem
se encaixar na avaliagao da “liberdade politica”. So-
ma-se ainda o fato de que, num contexto nacional,
as unidades federativas desfrutam de imprensa livre
e da garantia da populagio ao voto, protegido por
lei, para escolha de seus lideres politicos.

GRAFICO 12 — Proporgio de assentos ocupados por
mulheres na Cimara de Vereadores de
Ilhéus e Itabuna, 2000 a 2008
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Fonte: OMil{Re udh, 126605
Legenda:

No municipio de Ilhéus apenas 71,68% do
total da populagio votante participou das elei-
coes do ano de 1996 e 78,83% no ano de 2004
(GRAFICO 13). Na cidade de Itabuna, 73,14%
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da popula¢io votante notificou seu voto no ano de
1996 e, em 2004, essa participagdo aumentou para
80,43%. E necessdrio que estes percentuais crescam
e toda a populagio participe do debate publico so-
bre os problemas sociais e suas prioridades, fiscalize
as acoes publicas e reivindique os direitos civis.

GRAFICO 13 - Total de votos da populagio de Ilhéus e
Itabuna, 1996 a 2004
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Quanto a transparéncia nos gastos puiblicos, os
Governos Federal e Estadual utilizam ferramentas,
principalmente da rede virtual, para divulgagio da
prestagio de contas do dinheiro publico. Sites como
os do Ministério da Fazenda, Secretaria da Fazenda
do Estado da Bahia, Ministério da Educacio, Banco
Central do Brasil, Ministério do Desenvolvimento
Social e o Portal da Transparéncia (BRASIL, 2009)
trazem numeros sobre arrecadagio, fonte e repasses
de verba para os municipios. Entretanto, nos sites das
prefeituras municipais das duas cidades nao existem
informagbes sobre a execu¢do or¢amentdria. Apenas
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o Sistema Unico de Assisténcia Social disponibiliza a
informagio sobre as prestagdes de contas referentes
aos exercicios dos anos de 2005 a 2007. Somente as
contas de Itabuna, do ano de 2006, foram aprovadas.

Assim, ha transparéncia dos Governos Federal e
Estadual em se tratando do repasse de verbas aos mu-
nicipios, mas nio hd informagoes sobre a forma como
este recurso estd sendo gasto dentro do planejamento
municipal, o que limita a fiscalizagio da populagio e a
condi¢ao de reivindicar o bom uso do dinheiro publico.

Do mesmo modo que a maioria dos aspectos
sociais vistos até agora, o IDH municipal (GRAFI-
CO 14) de Itabuna também é superior ao de Ilhéus,
que engloba as varidveis de longevidade, renda e
educagdo. Destas trés dimensées, o municipio de
Ilhéus apresenta resultado superior somente no in-
dice de educagao, mas, como pode ser observado na

GRAFICO 7, possui tendéncia 2 queda.

GRAFICO 14 - Indice de desenvolvimento humano
municipal de Ilhéus e Itabuna, 1991 a
2000
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Fonte: ONU/Pnud, 2009

Legenda: mIlhéus ® Itabuna
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Os GRAFICOS 15 e 16 mostram o quanto a
concentra¢io de renda em Ilhéus e Itabuna é criti-
ca. Do ano de 1991 para o ano 2000, o municipio
de Ilhéus praticamente continuou na mesma situa-
¢ao tanto em relagdo a renda apropriada pelos 80%
mais pobres quanto pelos 20% mais ricos. A con-
centra¢do continuou praticamente igual durante
uma década. Nesse mesmo aspecto, Itabuna redu-
ziu a concentracio de renda, pois, como mostram
os GRAFICOS 16 e 17, h4 aumento da renda da
populagdo mais pobre e diminui¢ao da participagao
dos 20% mais ricos.

GRAFICO 15 — Porcentagem da renda domiciliar apropriada
pelos 80% mais pobres de Ilhéus e Itabuna,
1991 a 2000
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Fonte: ONU/Pnud, 2009

Legenda: mIlhéus M Itabuna

Estes dados sdo sempre muito positivos para
visualizar mudangas na antiga pirimide de clas-
ses, lembrando que, durante o periodo de 1991 a
2000, o tamanho da popula¢io de Itabuna cresceu
em mais de onze mil habitantes, ao contririo de
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Ilhéus, cuja populagio, praticamente, continuou
com o mesmo tamanho (GRAFICO 10). Ainda
neste mesmo periodo, a renda per capita de Itabuna
alcancou R$ 207,40 e a de Ilhéus apenas R$ 166,39
(GRAFICO 2).

GRAFICO 16— Porcentagem da renda domiciliar apropriada
pelos 20% mais ricos de Ilhéus e Itabuna,
1991 a 2000
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Legenda: m1lhéus mItabuna

Os dois valores de renda per capita para cada pe-
riodo tanto de Ilhéus quanto de Itabuna sio inferiores
a renda per capita do Brasil, que no ano de 1991 re-
gistrou o valor de R$ 230,30 e no ano 2000 a renda
média da populagio brasileira foi de R$ 297,23.

Para entender melhor o tamanho da popula-
¢ao pobre dos dois municipios, as FIGURAS 17 e
18 mostram a propor¢ao de pessoas que estdo entre
a linha de indigéncia e a de pobreza e as pessoas que
estdo abaixo da linha da pobreza.

Na cidade de Ilhéus mais da metade da popu-

la¢io estd abaixo da linha da pobreza. O objetivo do
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governo brasileiro, até o ano de 2015, é reduzir em
25% o tamanho da populagao que vive em extrema
pobreza do total existente no ano de 1990. Como
no cenirio nacional este grupo registrou 8,8% da
populagio total do Brasil, isso revela que as politicas
de inclusio social, através da renda, precisam alcan-
car grandes impactos.

GRAFICO 17 — Proporcio de pessoas abaixo da linha da
pobreza e indigéncia, cidade de Ilhéus, ano
2000

Fonte: ONU/Pnud, 2009.

A cidade de Itabuna apresenta melhor situa-
¢do, com 56,1% da populagio acima da linha da
pobreza. Mesmo assim, estes nimeros ainda sio
inadequados, dado que a meta é acabar com a fome
até 2015, e para alcancgd-la, vdrios programas gover-
namentais estao em andamento. O programa Bolsa
Familia estd presente nas duas cidades, dando assis-
téncia 4 populagio de baixa renda.
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GRAFICO 18 — Proporcio de pessoas abaixo da linha da
pobreza e indigéncia, cidade de Itabuna,
ano 2000

Fonte: ONU/Pnud, 2009.

De acordo com o Ministério do Desenvol-
vimento Social (BRASIL, 2009), até setembro de
2009, na cidade de Ilhéus, 22.087 familias foram
assistidas pelo programa Bolsa Familia, e em Itabu-
na 19.949 familias foram beneficiadas (GRAFICO
19). As familias assistidas sao aquelas registradas no
Cadastro Unico do programa, que possuem renda
mensal de até R$ 140,00 por pessoa e criangas ou
adolescentes entre zero e dezessete anos. As familias
com renda mensal de até R$ 70,00 por pessoa sao
beneficiadas nao importando a idade dos membros.
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GRAFICO 19 — Transferéncia de renda diretamente is
familias em condi¢do de pobreza e

extrema pobreza de Ilhéus e Itabuna,
2004 a 2008

RS.19.043.568,00

2008 RS 19.301.926,00

RS 14.222.128,00

2007 RS 14.902.032,00

RS 11.676.717,50

2006 RS 11.976.950,00

RS 9.223.789 00

2005 RS 9.847.046,00

RS 6,766.587,00

2004 RS 7.633.931.00

Fonte: BRASIL, 2009.

Legenda: M [tabuna ™ Ilhéus

Para visualizacio mais simplificada sobre o
conjunto de informagdes, os dados estdao no quadro
-resumo (QUADRO 2), nele os indicadores estio
distribuidos em conjuntos. Esses blocos tém a fina-
lidade de representar as liberdades instrumentais de
Sen para cada municipio. Como se pode observar,
o municipio de Itabuna possui 22 indicadores com
resultados superiores aos de Ilhéus, enquanto este
municipio possui apenas um indicador com melhor
desempenho.

E interessante ressaltar que o {ndice medidor
do nivel de educagio, em sua trajetdria decrescente
nos dois municipios, ratifica a deficiéncia de inter-
ven¢do da sociedade na gestao municipal, isso talvez
justifique a falta de transparéncia do governo local.

A “oportunidade social” do municipio de
Itabuna estd com os indicadores de acesso a dgua
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e esgoto sanitdrio com resultado superior aos de
Ilhéus. Levando em consideragido que estes indi-
cadores tém a popula¢io urbana como publico
pesquisado, nao se pode deixar de lembrar que
o municipio de Itabuna possui menos de 3% de
sua populagao residente na zona rural, enquanto o
municipio de Ilhéus registra mais de 27%?. Assim,
se além da populagao urbana, a populagio rural
também fosse contemplada no indicador, a proba-
bilidade seria de piora significativa nestes indica-
dores para a cidade de Ilhéus.

A “liberdade politica” estd claramente fragili-
zada, sob a ética dos indicadores selecionados para
esta avaliagdo. A quantidade de assentos ocupados
por mulheres na Cimara dos Vereadores, mesmo
tendo o municipio de Itabuna resultado superior,
nao ¢ o suficiente se for realizada a anilise de pro-
por¢ao com o tamanho da populagio feminina; da
mesma forma que a falta de informagao sobre a exe-
cugao orcamentdria deixa ruim a avalia¢io sobre as
“liberdades politicas” e “garantia de transparéncia”.

3 Dados Ipea, do ano de 2000.
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QUADRO 2 —Resumo daaplica¢io dasliberdades instrumentais

das cidades de Ilhéus e Itabuna

(Continua)

Indice/indicador

Ilhéus

Itabuna

Oportunidade
Social

PIB

*

Renda per capita

*

Populagio

*

Nivel de satde

*

Acesso a dgua

Acesso a esgoto sanitdrio

Obitos infantis

Nivel de educagao

IDH - dimensio
longevidade

R IR 1L 2l ab IR N gl <

LR IR Ll 3l 2l 3l gl =

Qualificagio da mio-de-

obra

Desenvolvimento social

IDH

Facilidade
Econémica

Renda per capita

Renda apropriada dos
80% mais pobres

> (> a »

L gl gl i 2

Renda apropriada dos
20% mais ricos

<

<

Pessoas acima da linha da
pobreza

Liberdade

Politica

Populagio feminina

Assentos ocupados por
mulheres na Camara dos
Vereadores

Disponibilidade da

execugio or¢amentaria

Contas aprovadas

Nivel de educacio
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(Conclusio)

Disponibilidade da

execucdo orcamentdria

Garantia de  Disponibilidade decorrida
Transparéncia do Gov. Federal

Disponibilidade decorrida
do Gov. Estadual

Populacio \ A
Pessoas acima da linha da

Seguranga _pobreza

Protetora  Transferéncia de renda
(pobreza e extrema A A
pobreza)

Fonte: Moraes (2009).
Legenda: A Tendéncia a crescimento
V¥ Tendéncia a decrescimento

* Resultado superior

A “seguranca protetora’ estd com avaliacio
positiva e crescente no que se refere a transferéncia
de renda do Governo Federal para a populagao das
classes sociais mais baixas. Observando que a trans-
feréncia de renda do municipio de Ilhéus aumenta
enquanto a populagio reduz, fica em aberto mais
uma problemdtica: a migragio da populagao da ci-
dade e 0 motivo que leva a essa evasio.

A liberdade “facilidade econdmica” mostra as-
pecto positivo, mas apesar dessa melhora em todos os
indicadores, a desconcentracao da renda acontece de
forma lenta e a renda per capita, no ano de 2000, era
R$ 207,40% no municipio de Itabuna. Isso ratifica o
tamanho da populagio que estd abaixo da linha da
pobreza nos dois municipios (representam em torno
de 50%), puxando para baixo esse indicador.

4 No ano 2000, o valor do salario minimo era de R$151,00.
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5 Consideragoes finais

A anilise dos dados apresentados nesta pes-
quisa permite afirmar que o municipio de Itabuna
possui resultados superiores se comparado aos do
municipio de Ilhéus em todas as liberdades instru-
mentais, representadas pelo conjunto de indicado-
res selecionados neste trabalho. Fica notério, tam-
bém, que o municipio de Itabuna se encontra em
melhores condi¢oes de desenvolvimento socioeco-
némico, o que nao significa que o desempenho da
cidade de Itabuna seja satisfatério em comparagio
aos outros municipios brasileiros.

A diferenca entre crescimento e desenvolvi-
mento econémico pode ser observada levando em
considerac¢o a trajetdria de crescimento do PIB no
municipio de Ilhéus que contradiz com o resultado
dos indices de satde, educacio e do préprio indice
de desenvolvimento econémico da SEI (“oportuni-
dade social”, no QUADRO 1).

E interessante ressaltar, ainda, que mesmo
com o crescimento da populacio da cidade de Ita-
buna, os indices da liberdade “oportunidade so-
cial” (exceto o que se refere ao nivel de educagao)
se mantiveram em crescimento. Ao contririo do
municipio de Ilhéus que, ainda com a redugio do
tamanho de sua populagio, estd com tendéncia ao
decrescimento em trés dos seus indices.

Em relagio a “facilidade econémica”, o mu-
nicipio de Itabuna apresentou significativa melho-
ra, do ano de 1991 para o ano de 2000, no que se
refere a desconcentracio de renda. Mesmo assim,
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no ultimo ano de registro, o municipio apresentou
apenas 56% de sua populagio com renda acima da
linha da pobreza. Ao contrério, a cidade de Ilhéus
permaneceu com resultado praticamente estdtico
durante uma década, e, no ano de 2000, registrou
53% de sua populagao vivendo abaixo da linha de
pobreza.

A informagao sobre as prestagoes de conta dos
municipios, na “liberdade politica”, merece desta-
que, Nos anos de 2005 a 2007, somente as contas
de 2006, na cidade de Itabuna, foram aprovadas.
Como em Ilhéus nio houve aprovacio das contas
de nenhum desses anos, o indicador mostrou-se
positivo para Itabuna, mas isso nio denota bom de-
sempenho para nenhuma das duas cidades, além de
os municipios nio disponibilizarem suas execugoes
or¢amentarias.

A participagdo feminina na gestao publica dos
dois municipios é pequena, se levarmos em consi-
deracio que, tanto em Ilhéus quanto em Itabuna, o
género feminino tem maior propor¢ao populacio-
nal. Dessa forma, a quantidade de cadeiras ocupa-
das por mulheres é considerada pequena.

Na liberdade “garantia de transparéncia” hd
disponibilidade de informagao dos Governos Fede-
ral e Estadual, apresentando os montantes de ver-
bas transferidos para os municipios, mas a prestagao
de contas dos municipios nao estd disponivel, pelo
menos nos meios de acesso mais rapidos como, por
exemplo, os préprios sites das duas prefeituras.

Para a liberdade “seguranca protetora”, a pre-
senga de transferéncia de renda é positiva, apesar de
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ser de iniciativa do Governo Federal e nio da lide-
ran¢a politica local. No decorrer dos anos, o mon-
tante transferido aumentou gradativamente nos
dois municipios, e mesmo o tamanho da populagio
de Ilhéus apresentando trajetéria decrescente, é ele
que possui volume maior quanto ao recebimento
dessas verbas.

Assim, este trabalho responde a pergunta fei-
ta na introdugio, de que o municipio de Itabuna,
comparado ao municipio de Ilhéus, possui melho-
res condi¢bes de desenvolvimento socioecon6mico

entre os anos de 1990 a 2008.
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ANALISE DO
MERCADO DE
COSMETICOS
ETNICOS NO
COMERCIO DE
ITABUNA — BAHIA,
2009

FErRNANDA LEITE SANTOS
MoeMA MARIA BADARG CARTIBANI MIDLE]

1 Introducao

Nos ultimos anos, o setor de cosméticos
passou a ter grande importancia para a economia
nacional e, também, para a economia baiana. Em
cinco anos, as exportagdes no Brasil tiveram um
crescimento acumulado de 138%, atingindo US$
484,4 milhoes. Segundo a Associagio Brasileira da
Inddstria de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cos-
méticos (Abihpec) ([200-]), a populag¢ao brasileira
estd entre as mais vaidosas e hd previsio de que
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os investimentos se mantenham em US$ 100 mi-
lhées ao ano, até 2010, e sejam direcionados, prio-
ritariamente, a expansio das fibricas jd instaladas
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUS-
TRIA DE HIGIENE PESSOAL, PERFUMARIA
E COSMETICOS, [200-]).

O pais é o terceiro maior consumidor de cos-
méticos do mundo, de acordo com o Instituto de
Pesquisas Internacional Euromonitor, tendo supe-
rado mercados tradicionais como Inglaterra e Fran-
ca, ficando atrds somente dos Estados Unidos e do
Japio (ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUS-
TRIA DE HIGIENE PESSOAL, PERFUMARIA
E COSMETICOS, [200-]).

Entre as companhias de maior destaque no
cendrio nacional estdo grandes empresas interna-
cionais como Unilever, Avon, Procter & Gamble,
Johnson & Johnson e LOreal, que se estabelece-
ram no Brasil desde a década de 1970 e tém re-
alizado constantes investimentos para aumento da
capacidade de produgio e incremento das agoes
publicitdrias e comerciais, e entre as empresas na-
cionais destacam-se a Natura e o Boticdrio (SER-
VICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS, [200-]).

Na Bahia, o segmento industrial de produtos
de beleza tem crescido a uma taxa média de 10%
ao ano. O setor retine 42 empresas localizadas em
doze municipios baianos, (Camagari, Cora¢io de
Maria, Dias D’Avila, Feira de Santana, Itabuna,
Lauro de Freitas, Palmeiras, Salvador, Santo An-
tonio de Jesus, Sao Gongalo do Campo, Simbes
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Filho e Vitéria da Conquista) (SINDICATO DAS
INDUSTRIAS DE COSMETICOS DO ESTA-
DO DA BAHIA, 2008).

Segundo estimativas do Sindicato das Indds-
trias de Cosméticos do Estado da Bahia (SINDCOS-
METIC), se considerada toda a cadeia (o que inclui
o pessoal que trabalha no sistema de venda porta-a
-porta e nos saldes de beleza), o segmento emprega,
hoje, aproximadamente, 500 mil pessoas no estado.
As oito empresas mais antigas iniciaram a produgio
por volta de 1992 e dezenove foram instaladas entre
1993 e 2004, com potencial de crescimento (SIN-
DICATO DAS INDUSTRIAS DE COSMETI-
COS DO ESTADO DA BAHIA, 2008).

O que faz 0 mercado de cosméticos apresen-
tar esse potencial de expansao, de acordo com a
ABIHPEC, é uma série de fatores, entre os quais
se destacam: participagao crescente da mulher no
mercado de trabalho, utilizagao de tecnologia de
ponta e consequente aumento da produtividade,
lancamento constante de novos produtos, aumento
da expectativa de vida dos brasileiros e descoberta
de novos nichos de mercado, como o masculino e
o étnico (ASSOCIACAO BRASILEIRA DA IN-
DUSTRIA DE HIGIENE PESSOAL, PERFU-
MARIA E COSMETICOS, [200-]).

A cidade de Itabuna tem atividades relaciona-
das ao comércio varejista, servigos médicos, comu-
nicacio, educacio e outras atividades (CAMARA
DOS DIRIGENTES LOJISTAS DE ITABUNA,
2008) e retne condigoes para crescer vertical e ho-
rizontalmente em diversas atividades econémicas,
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j4 que se tornou o quarto mercado consumidor
do estado da Bahia. Industrias e grandes empresas
sao atraidas pelo seu potencial, levando a cidade
a ocupar o décimo primeiro lugar na arrecadagio
das receitas estaduais, décimo quarto das receitas
tributdrias e décimo lugar na participagao do Pro-
duto Interno Bruto (SUPERINTENDENCIA DE
ESTUDOS ECONOMICOS E SOCIAIS DA
BAHIA, 2008).

Essas condigoes estruturais da economia do
municipio sinalizam para uma dinimica de cresci-
mento de diversos setores da atividade comercial,
reforcando a expectativa de expansio do mercado
de cosméticos.

Assim, o conhecimento das condigoes atuais
e as tendéncias sobre a evolugao deste segmento de
mercado permitirdo projecoes de futuros cendrios a
serem delineados.

Sabe-se que o forte crescimento do mercado
brasileiro e baiano de cosméticos nos tltimos anos
ajudou a consolidar focos de investimentos no setor,
como também mostrou um dos segmentos da eco-
nomia com potencial de expansio, principalmente
se forem levados em conta fatores como pregos mais
acessiveis e novos segmentos de mercado.

O segmento de mercado de cosméticos étni-
cos, principalmente os direcionados aos afrodes-
cendentes, representa um importante vetor para a
estratégia de segmentagio deste setor. Tendéncia
anunciada hd algum tempo, os chamados produ-
tos étnicos se diversificaram e conquistaram uma
demanda especifica; assim que os empresirios per-
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ceberam as necessidades particulares deste publico,
deram surgimento a uma série de produtos de todas
as linhas, tipos e marcas no mercado.

As mudangas de comportamento relacionadas
a0 mercado sdo atribuidas a realidade socioecondmi-
ca. O surgimento e crescimento de uma classe média
negra, ou seja, de um mercado consumidor negro, ¢
assunto que, recentemente, tem se destacado.

A chamada classe média negra brasileira, se-
gundo dados de 1999, que correspondia a sete mi-
lhoes de habitantes, recebia uma renda média men-
sal de R$ 2.311,94, totalizando uma renda anual de
R$ 46 bilhoes, com cerca de R$ 6 bilhoes anuais ex-
cedentes para o consumo de produtos que nao sio
considerados bdsicos. Em virtude deste cendrio, as
indtstrias de bens de consumo iniciaram, na década
de 1980, esfor¢os para colocar no mercado produ-
tos e servicos que atendessem as expectativas deste
conjunto de consumidores (LENGLER, 1999).

Nos ultimos anos, esses consumidores passa-
ram a ter mais op¢oes nas linhas de cosméticos, pois a
maioria dos produtos era orientada para a populagio
em geral. Isso, todavia, no foi suficiente para aten-
der as suas necessidades, pois os fabricantes, muitas
vezes ndo levavam em conta as diferencas fisioldgicas
da pele, nem diferenciavam esses produtos no merca-
do (VALLE, 1999; ROCHA FILHO, 1996).

A importancia de trabalhos que enfoquem a
etnia como critério de segmentacao de mercado ¢é
relevante para a construgio da identidade racial e,
principalmente, para a autoestima de uma popula-
a0, jd que esta é responsdvel pela categorizagio de
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semelhanca de grupos que compartilham um con-
junto similar de comportamento, hédbitos, necessi-
dades e desejos. Diante do exposto, o que se pre-
tendeu no presente estudo foi delinear as principais
caracteristicas do mercado de cosméticos voltado
para a etnia negra no municipio de Itabuna, Bahia,
envolvendo os principais fatores relacionados ao
processo de segmentacio, verificando a existéncia
de especificidades correlatas neste setor.

Como o mercado em questdo encontra-se em
expansio nos niveis mundial e baiano, nao se tém
informacoes do mercado de cosméticos, no muni-
cipio de Itabuna, voltados para o segmento afrodes-
cendente; por este motivo, pretendeu—se investigar
as caracteristicas deste segmento no comércio de
Itabuna, Bahia.

A escolha do tema, para a realizagio deste tra-
balho, foi baseada, por um lado, na importincia
atual dos estudos que envolvem a temdtica cor/raga
e, por outro, no significativo desempenho do setor
de cosméticos para o consumidor afrodescendente.

A singularidade do tema e sua importincia
cientifica no contexto local tornam esta pesquisa
relevante, pois se trata de um assunto pouco estu-
dado, podendo contribuir para um maior conhe-
cimento da questdo, dando subsidios para futuras
agoes especificas.

Os resultados podem ser utilizados para me-
lhoria do servigo que as empresas prestam a esse
consumidor especifico, na determinagio de um
mix de produtos, no estabelecimento de precifica-
¢ao e outras decisdes que requerem a previsio de

176 Mosaico Econdmico



respostas dos consumidores a essas transformagoes
evidenciadas na sociedade e que refletem a realidade
tanto nacional como local.

Informacoes sistematizadas sobre a dinAmica
do mercado de cosméticos sio também de gran-
de importincia para o planejamento do setor. Os
dados obtidos com a pesquisa visam fomentar a
atragio de negdcios para o municipio de Itabuna,
contribuindo para a melhoria do nivel tecnolégico
e a qualificacdo das empresas de cosméticos locais,
assim como incentivar o desenvolvimento de pro-
dutos e melhorar o atendimento das necessidades
dos consumidores.

Do ponto de vista tedrico, o mercado de cos-
méticos situa-se na estrutura de concorréncia mono-
polistica, seja por suas caracteristicas de atomizagao
dos agentes envolvidos, seja por suas possibilidades
de diferencia¢ao dos produtos transacionados, atin-
gindo demandas fragmentadas com potencial de
envolvimento de grande nimero de pessoas e eleva-
do efeito multiplicador.

Assim, o presente trabalho objetivou des-
crever as caracteristicas e analisar as perspectivas do
mercado de cosméticos étnicos no comércio de Ita-
buna. Especificamente, buscou-se fazer um levanta-
mento das caracteristicas do mercado de cosméticos
étnicos voltados para afrodescendentes, demonstrar
o funcionamento e a estrutura deste mercado, iden-
tificar suas principais potencialidades e fragilidades.

A pesquisa utilizou dados municipais (ITA-
BUNA, 2008), que tiveram como base o Censo
Demogrifico, que apontou que o municipio tinha
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uma predominancia de pessoas do sexo feminino
(52%). As informagdes sobre posi¢ao na ocupagao
laboral revelaram a situagao de grande precariedade
vivenciada pelas mulheres negras, apresentando as
mais altas propor¢des no trabalho nao remunerado
e ocupando, assim, como confirmam os dados de
renda, pior posi¢ao na escala social. A inser¢ao no
mercado de trabalho, formal e informal, segundo, o
Ministério do Trabalho e Emprego (TEM) (2008)
aponta indicadores que revelam os diferenciais de
género e de raca presentes na sociedade itabunense.
Apesar de ter havido um aumento de trabalhadores
com carteira assinada nos tltimos anos, as mulheres
seguem em proporg¢des ainda menores, enquanto os
homens ocupam mais postos com carteira de traba-
lho assinada.

No que se refere & populagio afrodescendente,
o Brasil abriga uma das maiores populagoes negras
do mundo. No Censo de 2000, os pretos e pardos
eram mais de 75 milhoes de pessoas em todo o pais
(correspondente a 45% do total). Em 2010, esta
populagio representava 51,8%, de acordo com o
Censo desse ano (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2012).

Segundo Soares (2008), a explica¢io para o
aumento da populagio negra é devido as mudangas
ocorridas na populagao brasileira nos tltimos anos,
principalmente aquelas relacionadas a identidade,
ou seja, em como as pessoas se veem e se autodecla-
ram nos censos, neste caso, em particular, da iden-
tificacdo racial como negra ou parda. Muito dessa
atitude estd atribuida a influéncia do movimento
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negro no pais e aqueles que lutaram na sociedade
com suas reivindicagoes.

Na medida em que o debate da iden-
tificagdo racial ganha as pédginas dos
jornais e a sociedade vé que é um
tema legitimo; na medida em que
negros sao apresentados nas teleno-
velas como personagens poderosos e
nio apenas empregados domésticos;
na medida em que negros sao vistos
compondo o Supremo Tribunal Fe-
deral e ocupando os mais diversos
cargos na politica; na medida em que
o Movimento Negro sai da margina-
lidade e ocupa espaco no debate poli-
tico, a identidade negra sai fortaleci-

da (SOARES, 2008, p. 116).

O estado da Bahia é onde se concentra a
maior populagio negra. A capital do estado, a ci-
dade de Salvador, possui a terceira maior populagao
afrodescendente do Brasil, com, aproximadamente,
dois milhdes de pessoas de ambos os sexos. Contu-
do, das capitais brasileiras, Salvador é a principal
cidade negra em termos proporcionais.

Os outros cinco maiores municipios em re-
lacao a populacio negra, no estado da Bahia, sao:
Feira de Santana, Ilhéus, Vitéria da Conquista, Ita-
buna e Camagari. Destes, somente Camagari fica na
regido metropolitana, sendo os outros quatro mu-
nicipios, importantes cidades polos de suas micro e
mesorregides. Em Itabuna, segundo Paixio (2003),
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com base nos Microdados da Amostra de 10%
do Censo Demogrifico de 2000, havia uma po-
pulagao negra de 143.297, da qual 51% eram do
sexo feminino.

No tratamento dos dados deste trabalho, uti-
lizou-se 0 método estatistico-descritivo, proceden-
do-se a coleta de informagoes, através de questiond-
rios aplicados a respondentes ocupantes de cargos
estratégicos das empresas de cosméticos, em sua
maioria proprietdrios e gerentes de lojas. As empre-
sas do setor foram em nimero de 10, de acordo
com dados da Junta Comercial do Estado da Bahia
(Juceb), localizadas na Avenida do Cinquentendrio
e em logradouros adjacentes.

Considerou-se, nesta pesquisa, o agregado de
todas as empresas formais varejistas de cosméticos
com sede na cidade de Itabuna, registradas na Juceb
e inscritas no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ).

O cadastro da Juceb classifica as empresas de
acordo com sua atividade econdmica. Para o pre-
sente estudo foram consideradas apenas aquelas
enquadradas no Cédigo de Classificacio Nacional
de Atividade Econdmica (Cnae), niimero 4772-
5/00, categoria: “Comércio Varejista de Cosméti-
cos, Produtos de Perfumaria e Higiene Pessoal”.
Partindo deste principio, segundo este érgao, 111
empresas estavam enquadradas como formais na
cidade de Itabuna. Das 111 cadastradas na Juceb,
somente 39 estavam no perimetro a ser pesqui-
sado (centro de comércio da cidade) e apenas 10
estavam em atividade.
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2 O negro brasileiro: a trajetéria de uma
etnia e sua inser¢io no mercado

A dinimica da histéria do negro no Brasil tem
determinado a participagdo social e econdmica dessa
etnia na configura¢io nacional. Essa histéria comega
com a chegada do primeiro navio negreiro ao pais
entre 1516 e 1526. O pais recebeu o maior nimero
de escravos vindos da Africa. As estimativas vio de
trés milhoes a quinze milhoes de africanos deporta-
dos para a costa brasileira (AMARAL, [201-]).

Com relagio a origem, os principais grupos
étnicos negros trazidos ao Brasil foram: os bantos,
oriundos principalmente de Angola, Golfo da Gui-
né e Congo; sudaneses, origindrios predominante-
mente da costa setentrional do Golfo da Guiné e
Sudio; e maleses sudaneses islamizados. Angola e
Costa da Mina (todo o litoral do Golfo da Guiné)
foram os principais centros fornecedores de negros
para o pais (SILVA E, 1994).

Os escravos foram postos para trabalhar em vé-
rias atividades, de acordo com os ciclos econdmicos
vivenciados pelo Brasil; assim, primeiramente foram
utilizados nas plantacoes de cana-de-agticar, depois
na mineragao, nas plantacoes de café e na criagio de
gado. Uma parte dos escravos trabalhou em servigos
domésticos, enquanto outra se engajara na pesca e
no comércio ambulante. Alguns conseguiram desen-
volver suas préprias atividades e ganharam dinheiro
comprando, assim, a sua carta de alforria.

Em 1850, foi legalmente interrompido o tri-
fico negreiro, mas esse fato nao marcava a liberdade
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para os cativos do pais, que s6 veio a partir de 13 de
maio de 1888, quando foi sancionada a Lei Aurea,
pela princesa Isabel, pondo fim a escravidao negra
no Brasil, que durou cerca de trés séculos.

A partir desta data, o negro passa a conhecer
uma nova forma de vida na sociedade brasileira. Se-
gundo Fernandes (1978, p. 28), “aos escravos foi
concedida a liberdade teérica sem qualquer garantia
de seguranca econémica ou de assisténcia compul-
soria”. Este fato transportou os negros das senzalas
para os corti¢os nas zonas urbanas.

Quando enfim libertos, os negros
brasileiros pouco evoluiram em sua
condi¢ao econdmica. Tratados como
mercadoria, sem direito a constru-
¢ao de lagos familiares e descanso, a
educacio e a alimentacio decente, os
escravos alforriados nio foram pre-
parados para a liberdade. O conceito
de trabalho estava associado a sacrifi-
cio. Além, disso, os ex-escravos nio
conheciam a idéia de acumulacio ou
de saldrios justos, e se conformavam
com qualquer trabalho que lhes per-
mitisse a subsisténcia (FURTADO,
1980, p. 228).

Nas cidades, os ex-escravos tiveram “que se
virar” para serem absorvidos pela sociedade e so-
breviverem; alguns conseguiram a grande vantagem
de dominar um oficio, e, em alguns casos, contar
com uma clientela, porém no campo ou na cidade
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estes foram submetidos aos contratos que repetiam
o clientelismo e o compadrio.

Com a expansido das cidades, multi-
plicam-se escravos urbanos em ofi-
cios especializados, como pedreiros,
vendedores de galinhas, barbeiros e
rendeiras. Os carregadores zanzam de
um lado a outro, levando bats, bar-
ris, méveis e, claro, brancos (DEUR-

SEN, 2009, p. 36).

Entre o im da escravidao, em 1888, e os anos
de 1920 foram implantadas no Brasil politicas de
incentivo a imigracdo europeia, justificadas pela
necessidade de mao de obra para substituir os es-
cravos e pela politica de branqueamento da popula-
¢ao. Neste periodo, o mercado de trabalho permitiu
pouca mobilidade social para os negros, que sé veio
a ocorrer em 1930, devido ao processo econ6mi-
co de substitui¢ao de importagdes, que permitiu o
avanco do setor industrial no Brasil, abrindo, assim,
oportunidade de trabalho para todos os estratos da
populagio brasileira.

Do inicio dos anos de 1980 até hoje, um misto
de fatores, combinado com a democratizagio e mo-
dernizagao do pais, contribuiram para alterar a par-
ticipagio dos afrodescendentes na sociedade, a saber:
o processo de globalizacio, que aumentou a compe-
ticdo no meio empresarial; a abertura da economia,
que propiciou a estabilidade dos precos, o que for-
cou o parque industrial do pais a introduzir novas
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tecnologias e reduzir custos unitdrios, ajudando na
transferéncia de renda para os consumidores, pela
reducao dos valores das mercadorias; a estabilizacio
da economia, refletida no controle inflaciondrio; a
conscientizagio do consumidor, for¢ando as empre-
sas a produzir com melhor qualidade; o aumento do
saldrio minimo; e, por fim, nao menos importante,
as politicas publicas de transferéncia de renda, que
proporcionaram significativo aumento da renda de
familias de classe baixa, contribuindo para reduzir
as desigualdades sociais e a melhoria das condigoes
de vida e, consequentemente, propiciou aumento de
consumo, sobretudo da etnia negra.

Os negros sio maioria entre os po-
bres que recebem algum beneficio do
Programa Bolsa Familia, programa
que tem melhorado muito a renda
dos que o recebem. Os negros sio
maioria entre os aposentados rurais,
cujas aposentadorias sio indexadas
a0 saldrio minimo, que tem tido seu
valor aumentado consideravelmente
nos ultimos anos. Os negros sio mi-
noria entre beneficidrios do Regime
Geral da Previdéncia Social, mas sao
maioria entre os que recebem um sa-
ldrio minimo nesse mesmo regime.
Ou seja, mais negros que brancos fo-
ram beneficiados por todas as formas
de transferéncia de renda que tanto
mudara o panorama da desigualdade

no Brasil (SOARES, 2008, p. 127).
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A mobilidade social, advinda do quadro de
oportunidades no mercado de trabalho como princi-
pal fonte de renda, é mais justa e torna mais igualita-
ria qualquer sociedade. No Brasil, percebe-se a lenta
e gradual mudancga no que se refere a transigao das
populacoes afrodescendentes no mercado de traba-
lho, o que veio reforgar a valorizagao da cultura e da
histéria negra, revigorando nao apenas a identidade
desse grupo, como a prépria identidade nacional, no
sentido de amplia¢io do reconhecimento de sua di-
versidade e riqueza, tanto no que se refere a origem
como a composi¢ao atual, num pais miscigenado.

3 O mercado

Em sua acep¢ao primitiva, a palavra mercado
diz respeito a um lugar determinado onde os agen-
tes econdmicos realizam suas transacoes, permane-
cendo, por tradigao, como um lugar definido para
o encontro de produtores e consumidores; porém, o
conceito de mercado, em sua concep¢io econdmica
mais ampla, estd bem distante dessa tradi¢io, con-

forme Galbraith (1980, p. 3):

Mercado, agora, é uma abstraglo. J4
nao existe a conotac¢do geografica.
Executivos de grandes empresas in-
dustriais ou do setor financeiro falam
das dificuldades com as quais se de-
frontam no mercado. E eles nao estao
se referindo a nenhum lugar, mas a
uma abstragio econdmica.
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O conceito de mercado refere-se as forgas que
definem a oferta e a procura correspondente. Entre-
tanto, oferta e procura interagem de modo a apresentar
resultados diferentes em cada mercado, pois estes tém
caracteristicas distintas, como tamanho das empresas,
condigbes tecnoldgicas, niimero de participantes, faci-
lidade de acesso etc., contudo, existem caracteristicas
comuns que permitem classificar essas diferencas, de-
finindo as diferentes estruturas de mercado.

O grau de concentracio, diferenciagio e compe-
ticao definem o comportamento e funcionamento das
diferentes estruturas. Jorge e Moreira (1989) enume-
ram também: a extensdo das informagoes e o grau de
habilidade de que as empresas dispoem para influen-
ciar a procura no mercado como um todo, pelas mais
diversas formas, como a promogio do produto, aspec-
tos qualitativos, facilidades de comercializagao etc.

Na estrutura denominada “concorréncia mono-
polistica’, encontra-se a realidade da maior parte dos
mercados, evidenciada por uma combinagio de duas
estruturas referenciais — o monopdlio e a concorréncia
perfeita'. Todavia, cada concorrente diferencia de tal

1 O monopélio ¢ caracterizado pela existéncia de apenas um vendedor,
dominando inteiramente a oferta dos produtos e tem total poder
para influenciar duas importantes varidveis: preco e quantidade. As
principais caracteristicas do monopélio sdo: existéncia de uma Unica
empresa, inexisténcia de produtos substitutos e concorrentes, controle
de pregos e barreiras a entrada de novas firmas (MENDES, 2004); a
Concorréncia Pura ou Perfeita se evidencia principalmente: pela
atomizagio do mercado, onde o nimero de agentes compradores e
vendedores ¢ de tal ordem que nenhum deles possui condicoes para
influencid-lo, pela existéncia de produtos homogéneos, nio havendo
diferenciagao entre os produtos ofertados, transparéncia de mercado,
onde todas as informagoes sobre lucros, pregos etc. sio conhecidos
por todos os participantes desta estrutura e, auséncia de restri¢oes
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forma seus produtos que passa a criar um segmento
préprio de mercado, que entdo dominard e procura-
rd manter. No entanto, o consumidor encontra facil-
mente substituto de produtos, nio ocorrendo dessa
forma a caracterizagio essencial do monopdlio puro.
Em sintese, diversos autores enfatizam que as caracte-
risticas principais da concorréncia monopolistica sao:
o grande numero de empresas, a competitividade, di-
ferenciagdo, substitutivo, preco-prémio e baixas bar-
reiras a entrada de novas firmas (VASCONCELLOS;
OLIVEIRA, 2006; VARIAN, 1993).

Nessa estrutura de mercado hd um ndmero
relativamente grande de empresas com certo poder
concorrencial, porém com segmentos de mercados e
produtos diferenciados, seja por caracteristicas fisicas,
embalagem ou prestagio de servico complementar e
margem de manobra para fixagao de pregos nao mui-
to ampla, uma vez que existem produtos substitutos

no mercado (VASCONCELLOS; GARCIA, 1998).

3.1 Mecanismos de diferenciagao

Estratégia de diferenciagao é a tdtica utilizada
pelas empresas que visam desenvolver um conjunto
de diferencas significativas e valorizadas pelo clien-
te para distinguir seu produto dos concorrentes. A
diferenciagao ¢ alcangada através de cinco formas:

artificiais & procura, 4 oferta e aos pregos de qualquer produto que esteja
sendo negociado (GAROFALO; CARVALHO, 1995; MENDES,
2004; VASCONCELLOS; OLIVEIRA, 2006; VASCONCELLOS;
GARCIA, 1998).
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utilizacdo do prego ou vantagem de custo, atributos
e beneficios do produto, servigos agregados, canal
de distribui¢ao e imagem da marca (DIAS, 2005).

Segundo o autor, a diferenciagao por atributos
e beneficios dos produtos é advinda de inovagoes
que tenham como base pesquisas de marketing,
pesquisa e desenvolvimento de produtos e novas
tecnologias; a empresa mantém a diferenciagio por
meio de melhorias em seus atributos, como novas
versoes, embalagens e novas caracteristicas como sa-
bor, perfume, cor, durabilidade, nivel de desempe-
nho, entre outras.

A diferenciagdo por servigos agregados ¢ ob-
tida por meio da oferta combinada de produtos e
servicos, como a entrega em domicilio, treinamen-
to, assisténcia técnica, servico de estacionamento,
troca ou conserto de produtos entre outros. Jd a
diferenciacio por canal de distribui¢io é utiliza-
da quando os produtos sao distribuidos por meio
de canais exclusivos, que ndo podem ser copiados
pela concorréncia e, por fim, a diferenciagao por
imagem consiste em criar na mente do consumi-
dor uma imagem diferenciada e valorizada para a
marca.

A imagem de marca estd associada a um con-
junto de percepgoes e associagdes, tanto favordveis
como desfavordveis, que o consumidor desenvolve
com relacio ao produto. Nesse caso, o consumidor
efetua a compra se a imagem que possui de um pro-
duto for favordvel e corresponder a imagem que ele
tem de si mesmo, autoimagem, ou a figura que ele
deseja transmitir sobre si mesmo para outros.
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A grandeza e a amplitude do mercado sao fato-
res de atragao para muitas empresas, pois condiciona
a existéncia de um amplo grupo de consumidores,
cujo perfil de consumo incorpora, a cada dia, uma
demanda por maior praticidade devido ao menor
tempo disponivel. Essa situacdo promove o surgi-
mento de produtos mais adequados as novas necessi-
dades e exigéncias do consumidor, e as empresas que
conseguem diferenciar seus produtos obtém maior
participagao no mercado através da sua preferéncia.

3.2 O mercado de cosméticos: evolugiao

A preocupagao com a aparéncia sempre exis-
tiu. Em sua génese os cosméticos remontam a An-
tiguidade. Os primeiros registros datam do Egito
Antigo, cerca de 4.000 a.C. Para tanto, recorriam
a gordura animal e vegetal, cera de abelhas, mel e
leite no preparo de cremes para a pele. Cledpatra
(69-30 a.C), tltima rainha do Egito, seria um icone
da beleza eterna, um simbolo para a cosmetologia,
devido aos seus conhecidos banhos de leite de cabra
e sua maquiagem (LUZ, 2001).

Na era romana, por volta de 180 d.C., um
médico grego chamado Claudius Galen realizou sua
prépria pesquisa cientifica na manipulagio de pro-
dutos cosméticos, iniciando assim a era galénica dos
produtos quimico-farmacéuticos (SILVA T., [200-]).

Segundo a autora, na Idade Média houve um
periodo de repressio ao uso de cosméticos, pois o
Cristianismo proibia o culto a higiene e exaltagao
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da beleza. Somente no século XV, durante o Re-
nascimento, houve uma revalorizacao do embeleza-
mento por parte das mulheres.

Durante a Idade Moderna, séculos XVII e
XVIII, houve a crescente evolu¢io dos cosméticos
e também a utilizacio de perucas cacheadas. Neste
periodo persistiam os costumes de nio tomar ba-
nho regularmente, o que proporcionou o cresci-
mento da produgao de perfumes, tornando-os de
grande importincia para a economia francesa desde
o reinado de Luiz XIV. Em Paris, era muito comum
a venda de cosméticos, pomadas, azeites, dguas aro-
miticas e sabonetes, e outros artigos de beleza. Em
1725, Giovanni Maria Faria, na Alemanha, criou a
famosa dgua de colonia.

Na Idade Contemporinea, quando os cos-
méticos nio mais eram associados a bruxaria e os
produtos desse género eram vistos com os seus
reais propdsitos, donas de casa comecaram a fa-
brici-los em suas préprias residéncias; entre os
ingredientes utilizados incluiam-se sopas, limona-
das, leite, 4gua de rosas, creme de pepino e outros
elementos que constitufam receitas exclusivas de
cada familia.

O século XX inaugurou a era da industria dos
cosméticos, em funcio da necessidade de as mu-
lheres comprarem produtos prontos, pois muitas
ja trabalhavam fora de casa. Em 1910, Helena Ru-
binstein, em Londres, inaugurou o primeiro salao
de beleza do mundo. Onze anos depois, em 1921,
pela primeira vez, o batom foi embalado num tubo
e vendido em cartucho para as consumidoras.
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No Brasil, quando D. Joao VI autorizou a fa-
brica¢io de produtos no pais, ainda em 1808, as em-
presas de sabao estiveram entre as primeiras. Décadas
depois, ja no reinado de D. Pedro II, multiplicaram-
se os estabelecimentos comerciais como a perfuma-
ria Desmarais e a Casa de Banho Pharoux. A capital
do pais também recebeu, em 1870, a Casa Granado,
que ostentava o nome Drogaria e Phamarcia de Gra-
nado & Cia. Fundada pelo portugués José Antdnio
Coxito, a botica oferecia medicamentos e produtos
de higiene e tinha o imperador Dom Pedro ¢ o ju-
rista Rui Barbosa como seus clientes. Pouco tempo
depois, em 1887, chegava ao Brasil o italiano José
Milani, responsdvel pelo desenvolvimento do sabo-
nete Gessy, em 1913 (FRANQUILINO, 2009).

Ainda no final do século XIX, para se diferen-
ciar da massa de ex-escravos e pessoas das camadas
mais pobres, as elites brasileiras passaram a dedicar
mais aten¢do a aparéncia, melhorando hdbitos de
higiene, sobretudo no convivio em sociedade. Com
o inicio do século XX, veio o aprego pelo asseio e a
beleza (FRANQUILINO, 2009).

Algumas décadas depois, nos anos 1950, a in-
fluéncia norte-americana fomentou o consumismo
por produtos de higiene pessoal. Politicas de incen-
tivo trouxeram para o pais as empresas Avon (ame-
ricana) e a UOréal (francesa), que lan¢aram novida-
des como a venda direta e produtos para o puablico
masculino. A maquiagem bdsica compunha-se de
pb-de-arroz e batom. Em 1969, na cidade de Sao
Paulo, foi fundada a empresa brasileira Natura

(LUZ, 2001).
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De acordo com a autora, nos anos 1970 e
1980, os filtros solares desembarcam em territério
brasileiro e os aparelhos a laser e os dcidos retindico
e glicdlico comegam a ser empregados no tratamen-
to de rugas e manchas. Jd nos anos 1990, o tempo
entre a aplicagdo do cosmético e o aparecimento
do efeito prometido na bula diminuiu de 30 dias
para menos de 24 horas. Surgiram os cosméticos
multifuncionais, como batons com protetor solar e
hidratantes que preveniam o envelhecimento.

Nos anos 2000, entretanto, consumidores
passaram a contar com um nimero cada vez maior
de atributos conferidos aos produtos cosméticos.
As possibilidades de crescimento e a diversificagao
do mercado também aumentaram com o fortale-
cimento do poder de compra das classes C, D e E.

3.3 Defini¢ao de cosméticos

Uma das maiores dificuldades do estudo da
industria de cosméticos € a delimitacao das frontei-
ras do setor, ji que s20 muito préximas suas intera-
¢oes com outras industrias, como perfumaria, hi-
giene pessoal, quimica e até farmacéutica. De todo
modo, o setor de cosméticos é definido segundo o
objetivo da utilizagao de seus principais produtos.

Em conformidade com este critério, a Agén-
cia Nacional de Vigilancia Sanitdria (Anvisa) pu-
blicou a Resolugio 79, em 28 de agosto de 2000,
atualizada em 2005, com o intuito de “modernizar
as normas e procedimentos referentes ao registro
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de produtos de higiene pessoal, cosméticos e per-
fumes”. Nesse sentido, de acordo com o ANEXO 1
dessa Resolugio, ficou definido que cosméticos sdo:

[...] preparagoes constituidas por subs-
tAncias naturais ou sintéticas, de uso
externo nas diversas partes do corpo
humano, pele, sistema capilar, unhas,
labios, érgaos genitais externos, den-
tes e membranas mucosas da cavida-
de oral, com o objetivo exclusivo ou
principal de limpa-los, perfuma-los,
alterar sua aparéncia e/ou corrigir
odores corporais e/ou protegé-los ou
manté-los em bom estado (AGEN-
CIA NACIONAL DE VIGILAN-
CIA SANITARIA, [200-], p. 1).

A inddstria de higiene pessoal, perfumaria e
cosméticos é um segmento da inddstria quimica cuja
atividade bdsica é a manipulagio de férmulas, poden-
do ser dividida em trés segmentos: higiene pessoal —
composto por sabonetes, produtos para higiene oral,
desodorantes, absorventes higiénicos, produtos para
barbear, fraldas descartdveis, talcos, produtos para
higiene capilar etc.; cosméticos — produtos de colo-
racio e tratamento de cabelos, fixadores e modelado-
res, maquiagem, protetores solares, cremes e logoes
para pele, depilatérios etc.; e perfumaria — perfumes
e extratos, dguas de coldnias, produtos pds-barba etc.

Os produtos, por sua vez, sao divididos em
quatro categorias, a saber: produtos para higiene,
cosméticos, perfumes e produtos para bebés.
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De acordo com a Anvisa ([200-]), consideram-
se exemplos de cosméticos: p6s faciais, talcos, cremes
de beleza, cremes para as maos e similares, mdscaras
faciais, locoes de beleza, solucoes leitosas, cremosas e
adstringentes, locoes para as maos, bases de maquila-
gem e dleos cosméticos, rouges, blushes, batons, ldpis
labiais, preparados antissolares, bronzeadores e simi-
lares, rimel, sombras, delineadores, tinturas capilares,
agentes clareadores de cabelos, fixadores, laqués, bri-
lhantinas e similares, tonicos capilares, depilatérios,
preparados para unhas e outros.

O mercado de cosméticos ¢ dominado por
companhias de grande porte, que geralmente atuam
em diversos segmentos do setor de higiene, perfu-
maria e cosméticos e possuem ligacoes importantes
com atividades quimicas e farmacéuticas, porém o
setor também abre espago para pequenas e até para
microempresas, desde que apresentem capacidade de
desenvolvimento e inovacio (MARINHO, 2004).

Segundo a natureza de sua atuagao as empre-
sas do setor de cosméticos podem ser classificadas
em: diversificadas — que s3o as que também fabri-
cam outros produtos, principalmente nos setores
de perfumaria, higiene pessoal, medicamentos e
alimentos, e se beneficiam das economias de es-
cala e de escopo na fabrica¢io e comercializagio
(dentre essas empresas destacam-se a Unilever,
Procter & Gamble, Johnson e Johnson, Colgate —
Palmolive), e concentradas — do ramo de cosméti-
cos e perfumaria, que buscam solugées inovadoras
e produtos mais sofisticados, beneficiando-se da
diferenciagao (entre as principais empresas desta
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categoria destacam-se: LOreal e Revlon) (MARI-
NHO, 2004; GARCIA, 2004).

Outro fator que diferencia as empresas é a
estratégia escolhida para a comercializa¢io e dis-
tribui¢ao dos produtos, que se processa via canais
tradicionais (farmdcias, supermercados), canais es-
pecificos (lojas especializadas) ou venda direta.

Nesse contexto histérico e de definigao do
mercado de cosméticos, paralelamente as mudan-
cas climdticas, ao estilo de vida e ao lancamento de
novos produtos, o setor investe, na segmentacio de
mercado, criando linhas para puiblicos especificos.

3.4 Segmentagio de mercado

Segmentagio significa, mais formalmente, o
processo de divisao de um mercado de subconjuntos
distintos de consumidores, com necessidades ou ca-
racteristicas comuns e de selecio de um ou mais seg-
mentos aos quais se podem apontar com um mix ou
composto de marketing distinto (LAS CASAS, 2008).

A segmentagio de mercado constitui-se em po-
derosa arma estratégica, cujas implicacoes decorrem
da escolha de segmentos bem definidos para o deli-
neamento de estratégias competitivas. Inicialmente,
segmenta-se o mercado; em seguida, escolhe-se o alvo
com que se quer trabalhar, diferenciando-se produ-
tos e servigos de modo a atender necessidades e dese-
jos do publico-alvo e, posteriormente, posiciona-se o
produto como forma de expressar as diferencas exis-
tentes. Assim, por meio dessa estratégia empresarial,
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fragmenta-se 0 mercado total em inimeros micro-
mercados, cada qual englobando consumidores que
apresentam particularidades que os fazem semelhan-
tes em termos de atitudes, comportamentos, valores,
localizacio, etnia, sexo, uso e emprego de produtos
(KOTLER, 2005).

Kotler (2005) afirma que a segmentacio de
mercado, ideia mais recente a orientar a estratégia,
comeca com a distin¢do de interesses ou necessi-
dades dos clientes. A partir dai, grupos especificos
de consumidores potenciais vém ganhando desta-
que e projecao no mercado e chamando a atengao
dos profissionais de marketing para estratégias mais
direcionadas e voltadas a demandas com possiveis
caracteristicas peculiares e proprias destes grupos.

No que se refere as condigoes e bases para seg-
mentagio, de acordo com Las Casas (2008), ¢ preci-
so selecionar o mercado-alvo, listar as necessidades
que os clientes potenciais poderao ter no mercado e,
a partir dai, formar possiveis segmentos com bases
nesses beneficios. A segmentacio de mercado utiliza-
se de algumas bases especificas, que sio empregadas
para formar segmentos analisando as caracteristicas
do consumidor ou suas respostas, podendo ser usadas
isoladamente ou em combinagao com as bases geo-
gréfica, demografica, psicogrifica e comportamental.

3.5 Segmentacio demogrifica étnica

A segmentagao demogréfica consiste em dividir
o mercado com base em caracteristicas da populagao.
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Essa abordagem, segundo Richers e Lima (1991), seg-
menta os consumidores de acordo com as varidveis:
idade e estdgio no ciclo de vida; género; renda e classe
social; raga; nacionalidade e religido.

A etnia tem sido vista como uma classificacio
demogréfica capaz de ser codificada nominalmente,
ou seja, como uma caracteristica de um determina-
do grupo. Este nicho de mercado vem ganhando re-
presentatividade no contexto mercadoldgico, uma
vez que se tornou um segmento especifico, com ca-
racteristicas préprias, porém nio menos relevantes
que as dos demais grupos demogréficos. Em con-
sequéncia deste fato, estudos com relagio a etnia
parecem tornar-se mais evidentes e necessdrios para
a compreensao dos comportamentos especificos de
grupo (STAYMAN apud LADEIRA et al., 2009).

Com relagio a identidade brasileira, a mis-
tura racial constitui uma das suas marcas centrais,
entretanto, algumas preferéncias dos consumidores
passam a requerer uma revisio de certas préticas de
mercado. A etnografia passou a analisar o fendmeno
de consumo a partir dos “grupos sensiveis” e seus
respectivos universos culturais, mais visiveis nas
grandes cidades. Dessa forma, sustenta-se que a seg-
mentagao de mercado por etnia ou raca guarda em
si um apelo discriminatério, oriundo das relagoes
sociais histéricas entre “negros e brancos”, nas quais
os primeiros desempenhavam papéis secunddrios
ou dominados, enquanto o segundo grupo garantia

o status quo de dominante (ROCHA, 1998).

DO GLOBAL AO REGIONAL 197



4 Caracteristicas do mercado de cosméticos
étnicos em itabuna

Através dos dados levantados na presente
pesquisa, identificou-se, inicialmente, que das 39
empresas constantes do cadastro da Juceb, apenas
10 (26%) estao em atividade no sitio da pesquisa,
enquanto 23 (59%) encontram-se desativadas e 6
(15%) nao se enquadraram na pesquisa, por se-
rem Clinicas de Estética. Destaca-se que o grande
nimero de empresas desativadas e que nao foram
encerradas oficialmente no cadastro da Juceb im-
prime uma situagao irreal nas estatisticas oficiais
(SANTOS, 2010).

Estudos realizados pelo Sebrae ([200-]) ja
constataram uma grande taxa de mortalidade das
empresas de pequeno porte no Brasil, indicando
como principais fatores condicionantes: falhas ge-
renciais na condugio dos negdcios, falta de capital
de giro, que pode indicar descontrole no fluxo de
caixa; problemas financeiros, como alto endivida-
mento; ponto inadequado, resultante de falhas no
planejamento inicial, e falta de conhecimentos ge-
rais. Além disso, foram citadas causas econémicas
estruturais, tais como falta de clientes, inadimplén-
cia, recessao econdmica e carga tributdria elevada.

Das 10 empresas pesquisadas, a maioria (50%)
¢ constituida de franquias, seguida de lojas varejistas
40%, e 10% de varejo nao lojista (FIGURA 1).

Estes estabelecimentos sio constituidos, em
sua maior parcela, por sécios, 60%, sendo somen-
te 30% propriedades individuais. Para a pesquisa,
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10% nio responderam a que tipo de sociedade co-
mercial o estabelecimento pertencia.

A partir dos dados levantados, foi constatado
que a maijoria das empresas estd no mercado hd mais
de cinco anos (70%), enquanto 20% possuem um
tempo de funcionamento de um a trés anos. Estes
resultados sao influenciados pelo grande ndmero de
empresas desativadas.

FIGURA 1 —Tipo de estabelecimento das empresas varejistas de
cosméticos do comércio de Irabuna-Bahia, 2009

Varejo ndo

lojista
10%

Franquia
Varejo lojista 50%

40%

Fonte: Santos (2010).

Estudos realizados pelo Sebrae ([200-]) apon-
tam que a principal razao para os empresarios nao da-
rem baixa dos atos constitutivos da empresa na Junta
Comercial é em fungao, principalmente, da esperanca
de reativar as atividades e também devido ao custo ele-
vado do processo de encerramento da empresa.

De acordo com as informacoes prestadas pelas
empresas, 70% do total possuem menos de dez em-
pregados; o nimero maximo de empregados obser-
vados foi de 40, em apenas uma empresa. A média de
empregos por empresa é de 9,7 empregados, sendo
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que apenas uma absorve 45% do contingente de em-
pregos no setor. Assim, pode-se considerar, conforme
classificacdo do Sebrae, que este setor no comércio de
Itabuna ¢ formado por microempresas’.

4.1 Produtos ofertados

A demanda do consumidor ¢é a principal forca
impulsionadora das empresas que ofertam produtos
de beleza, para tanto, este setor investe constante-
mente no langamento de novos produtos e na di-
versificacio dos j4 existentes. Paralelamente, investe
também na segmentagio, criando linhas para pu-
blicos especificos, como os direcionados aos afro-
descendentes. Esses consumidores, hoje, contam
com uma grande diversidade de produtos para os
cuidados dos cabelos, pele e maquiagens.

Este ¢ um importante beneficio que a com-
peticio monopolistica oferece: a diversidade de
produtos. A maioria dos consumidores valoriza o
fato de poder escolher entre uma ampla variedade
de produtos concorrentes e também de marcas que
diferem de vérias formas entre si.

Nesta parte da pesquisa, os empresdrios foram
questionados em relagao aos produtos voltados para
a raga negra ofertados pela empresa, a ordenagao de
venda de cada item. Os resultados explicitam que
a categoria maquiagem (face e olhos) é responsivel

2 Segundo classificagio Sebrae, considera-se como microempresas aquelas
que possuem até 19 empregados na inddstria e 9 no comércio e no setor
de servico.
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pelos produtos de maior demanda deste segmen-
to, sendo enumerada pela maioria das empresas do
setor como o item que as leva a obter uma maior
percentagem no volume total de vendas, seguido da
categoria batons e gloss, e da categoria logoes para o

corpo e as maos (TABELA 1).

TABELA 1 — Ordenagao de produtos ofertados para a raga
negra, por categoria, com relagio ao volume de
vendas, nas empresas varejistas de cosméticos
do comércio de Itabuna-Bahia, 2009

Categoria/produto Empresas (ordenacio venda)
E, E E E E E E E
P1 - Batons e glosses 7° - 1o - 50 20 30 Do
P2 — Desodorantes 5 - - - 2050 - -
P3 - Fragrancias 20 1o - - 1o 30 20 .

P4 - L()’goes paraocorpoe o oo o o
maos

P5 - Maquiagem (face e
olhos)

P6 - Oleos e espumas de
banho

P7 - Produtos para

60 20 Do _ 70 1o 40 30

30 _ _ _ 40 40 30 _

cabelo (xampu,
condicionador,
colora¢io)
P8 — Sabonetes 4o - - _ 30 _ 3o _
P9 - Talco e sprays 8 - - - - - -

Fonte: Santos (2010).

Um fato importante detectado é que os pro-
dutos com maior demanda no comércio de Itabuna
sa0 aqueles voltados para maquiagem e pele, o que
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difere da estatistica nacional que aponta para um
percentual de venda superior para o item relaciona-
do aos produtos de cabelo.

Segundo a Abihpec, associacao representativa
da industria de cosméticos que divulga dados e in-
formagdes sobre o setor, o segmento capilar é o que
concentra a maior parte de produtos étnicos no pais,
seja na fabricagao e na comercializa¢ao. Somente o
mercado étnico voltado para os cuidados com os ca-
belos movimentou, em 2005, R$ 836,61 milhoes.
O crescimento foi da ordem de 15,42% comparado
a0 ano de 2004. A lideran¢a no mercado étnico de
cuidados com os cabelos, segundo dados de 2005,
tanto em faturamento quanto em tonelagem ¢é do
xampu, seguido de produtos para alisamento e cre-
mes desembaracantes (ASSOCIACAO BRASILEI-
RA DA INDUSTRIA DE HIGIENE PESSOAL,
PERFUMARIA E COSMETICOS, [200-]).

Ressalta-se, também, em nivel nacional, a di-
versidade de categorias de produtos oferecidos neste
mercado especifico, como sabonetes, desodorantes
e até protetores solares.

Conforme dados da TABELA 1, verificou-se
que os produtos maquiagem (face e olhos) desta-
cam-se entre os demais. Pode-se observar, também,
que os produtos capilares s6 sao comercializados em
trés estabelecimentos, chegando a ser o tnico pro-
duto de uma das empresas; isto explica a pequena
importincia dessa categoria de produtos na pesqui-
sa, 0 que contraria trabalhos realizados em nivel na-
cional, que imputam 2 ela grande importincia na
comercializagio de produtos para a raga negra.
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A TABELA 1 revela, ainda, a pouca diversi-
ficagao de produtos voltados para a raga negra nos
estabelecimentos estudados, tendo em vista que
apenas quatro empresas (E1, ES, E6 e E7) possuem
mais que trés categorias de produtos, o que reve-
la ser este mercado ainda pouco explorado no que
pese sua grande potencialidade, pois, como se evi-
dencia em nivel nacional, os produtos étnicos tém
ocupado lugar de destaque.

Outro fato importante é que algumas em-
presas ndo rotulam alguns produtos como étni-
cos, embora eles tenham sido desenvolvidos para
tal finalidade. Segundo as empresas pesquisadas,
ao diferenciar esses produtos foi percebido que al-
guns consumidores, fiéis & mercadoria, desistiam
da compra devido a informagao; por isso, algumas
delas trabalham com os produtos como se fossem
Unicos, porém, no momento da venda, direcionam
o consumidor para o produto especifico sem que
esta informacao esteja na embalagem.

4.2 Frequéncia e volume de compra

Verificou-se, através da pesquisa, que a venda
dos produtos ocorre, com maior freqiiéncia, diaria-
mente, ou, pelo menos, em dois ou trés dias na sema-
na (30%), seguido de quatro a cinco dias na semana
(20%). A frequéncia de venda mensal foi citada por
10% das empresas; 10% nio responderam com que
frequéncia os produtos sao adquiridos. Com base nes-
ses resultados, nota-se o grau de indicacio bastante
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representativo deste segmento, 0 que mostra um pos-
sivel sinal de envolvimento, ou seja, de fidelidade por
parte do consumidor, ji que este segmento lida com a
imagem pessoal, apontando que hd uma preferéncia
em fazer suas compras de forma frequente.

Com relagao a quantidade adquirida destes pro-
dutos, constatou-se que 70% das pessoas adquirem de
dois a trés produtos, 10% adquirem apenas um pro-
duto e 20% nio responderam sobre a quantidade de

produtos vendida pela empresa (TABELA 2).

TABELA 2 — Quantidade adquirida dos produtos étnicos nas
empresas varejistas de cosméticos do comércio
de Irabuna-BA, 2009

Quantidade adquirida Frequéncia (%)
1 produto 1 10
2 a 3 produtos 7 70
4 a5 produtos - -
(+) de 5 produtos - -
Nio respondeu 2 20
Total 10 100

Fonte: Santos (2010).

Estes resultados revelam que os produtos ét-
nicos sao adquiridos pelos consumidores com fre-
quéncia em pequenos intervalos de tempo e em pe-
quena quantidade.

Em determinadas categorias, como ¢é caso dos
cosméticos, a diferenga de precos entre uma marca
prépria e uma marca de segunda linha é muito gran-
de. Como esse segmento, em Itabuna, é composto,
em sua maioria, por franquias, geralmente detentoras
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de marca prépria, o preco cobrado acaba sendo uma
barreira para este tipo de consumidor que estd mais
predisposto a experimentar produtos mais baratos a
fim de nao extrapolar o seu limite or¢amentirio.

No entanto, observa-se que esse fato ja foi de-
tectado pelas empresas de franquias do segmento
que criaram linhas de produtos especificos, com
precos mais acessiveis, sem alterar, no entanto, a
qualidade da mercadoria.

Ressalta-se, também, a diversidade de comer-
cializagdo dentro deste segmento, cujas mercadorias
podem ser encontradas em supermercados, lojas de
conveniéncia e farmdcias.

4.3 Preco dos produtos

Preco pode ser definido, em sentido estrito,
como a quantia cobrada por um produto ou servi-
o, ou, em sentido mais amplo, como a soma dos
valores que os consumidores trocam pelos benefi-
cios de obter e utilizar um produto ou servigo. Este
também ¢ o tnico elemento que produz receita e é
o mais flexivel, podendo ser alterado rapidamente
(KOTLER, 2005).

Segundo o autor, as decisoes de prego tomadas
por uma empresa sao afetadas tanto por fatores inter-
no como externos. Os fatores internos que influen-
ciam as deliberagoes de preco estdo relacionados aos
objetivos e estratégias de marketing, custos e estrutu-
ra organizacional. Ja nos fatores externos que afetam
as decisoes de prego, estdo incluidos a natureza da
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mercadoria e da demanda, pregos e ofertas das em-
presas concorrentes, fatores e condigdes econdmicas,
necessidades de revendedores e agoes do governo.

Neste contexto, a liberdade de determinacio
de precos por parte dos vendedores varia dependen-
do dos diferentes tipos de mercado. Na concorrén-
cia monopolistica, onde o mercado é formado de
muitos compradores e vendedores que negociam
com base em ampla faixa de precos, os vendedo-
res desenvolvem ofertas diferenciadas para diversos
segmentos e clientes e, além do prego, a gestao de
marca, a propaganda e as vendas pessoais para des-
tacar seus produtos dos demais. Contudo, é o con-
sumidor quem decide se a empresa estabeleceu o
preco adequado, comparando o prego cobrado com
o valor de uso do produto.

A fixa¢io do prego de venda leva em conta a
sensibilidade do mercado a variagoes de preco. Ob-
serva-se que, no mercado de cosméticos, a demanda é
muito sensivel ao nivel de precos. Elevacoes abruptas
produzem quedas acentuadas nas vendas, ou procura
de produtos substitutos. Pregos muito baixos desva-
lorizam o produto da empresa, jd que este é compra-
do por pessoas que associam prego e valor.

As classes populares compram con-
siderando a relagio custo/beneficio,
pois tém or¢amento limitado, nio po-
dendo se dar ao luxo de errar. Entre
comprar uma marca conhecida e uma
desconhecida, elas preferem a primei-
ra, porém o principal motivador estd
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na légica da inclusdo, o consumidor
de baixa renda compra para ser igual
as outras pessoas (MEIRELLES,
2006, p. 16).

A anilise foi concentrada na comparagao dos
niveis de pregos praticados pelas empresas de fran-
quia, uma vez que estas representam o setor de cos-
méticos no comércio de Itabuna. A cesta de produtos
pesquisados nas empresas incluiu o levantamento so-
mente dos precos unitdrios das mercadorias.

A TABELA 3 mostra os pregos praticados nas
diferentes categorias de produto, onde se pode ob-
servar que, em média, os produtos tém o maior va-

lor de R$ 21,55 e menor valor de R$ 6,54.

TABELA 3 —Valores relativos dos produtos étnicos comercializados

nas empresas varejistas de cosméticos do comércio de
Itabuna-Bahia, 2009

Valores
Produtos Média
Minimo Miximo

Batons e glosses 3,90 59,90 12,45
Desodorantes 10,90 19,90 13,74
Fragréncias 8,90 142,00 21,55
Logbes para o corpo e as maos 13,90 59,90 10,54
Maquiagem (face e olhos) 10,90 59,90 10,11
Oleos e espumas de banho 2,30 92,00 13,47

Produtos para cabelo (xampu, 17.90 2790 6,54

condicionador, coloracio)
Sabonetes 5,50 42,90 691
Talco e sprays 16,00 29,90 6,56
Fonte: Santos (2010).
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Verificou-se que o prego praticado, muitas
vezes, esta atrelado aos contratos firmados entre
franqueador e franqueado, porém, os empresdrios
do setor relataram que nio existem cldusulas sobre
préticas de pregos em seus contratos de franquia.
Tal fato pode estar relacionado a complexidade as-
sociada a precificagio no varejo de cosméticos em
virtude do elevado nimero de mercadoria e da dis-
persao geogréfica das lojas existentes em diferentes
regioes do pais, o que sugere uma defrontagio com
as diferencas de consumidor e nos niveis de pregos
perpetrados.

4.4 Sexo do comprador

O perfil do comprador de produtos de cosmé-
ticos no comércio de Itabuna revela uma pequena
predominancia das pessoas do sexo feminino (51%).
Todavia, nao foi constatada grande diferenca com
relagdo ao sexo dos compradores, o que mostra que
tanto homens quanto mulheres possuem hdbitos
similares no comportamento de compra de cosmé-
ticos étnicos.

Sabe-se que, historicamente, este mercado
era largamente dominado pelo publico feminino,
porém, nos anos recentes, observa-se o crescimen-
to de pessoas do sexo masculino, como evidenciam
estudos realizados por Gongalves e Godinho (2008,
p- 3), que investigaram o comportamento do con-
sumidor masculino no mercado de cosméticos em
Belo Horizonte e constataram que “o homem tem
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se mostrado muito mais preocupado com a aparén-
cia e é cada vez maior a presenca masculina em ins-
titutos de beleza”. Eles concluiram que o publico
masculino estd vivendo uma nova fase, buscando
embelezar-se, fazendo com que a compra de cosmé-
ticos tenha se tornado um hdbito constante no dia
a dia dos homens.

Na presente pesquisa, verificou-se que, além
do género, a etnia alia-se a0 mercado de cosméti-
cos, no qual o homem negro também se revelou um
consumidor importante.

4.5 Ocasiao de vendas

E possivel observar, conforme FIGURA 2,
que a melhor ocasiao de vendas para as empresas
s30 as ocasides especiais, com 40% das respostas.
Segundo as empresas, estas ocasides referem-se a
datas comemorativas, como Dia das Maes, Dia dos
Namorados, aniversdrios etc., e festas religiosas que
englobam o Natal, a Pdscoa, entre outras. Esse fato
pode estar associado as grandes campanhas de apelo
promocional que sao realizadas por estas empresas
nestes periodos.
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FIGURA 2 — Ocasido de venda nas empresas varejistas de
cosméticos do comércio de Itabuna-Bahia,

Qutras ocasides 20
Semocasido especifica 30
Estagdes do ano 30

Ocasioes especiais 40

(%)

Fonte: Santos (2010).

Observa-se que 30% dos entrevistados decla-
raram que nio existe ocasido especifica para a venda
destes produtos, pois as pessoas compram sempre
que sentem vontade/necessidade. Esse mesmo per-
centual também foi enfocado para as estagoes do
ano, com destaque para o verio, por ser o clima da
regido bastante rigoroso nesta esta¢io, fazendo com
que haja um maior cuidado com a aparéncia.

Apenas 20% do setor listaram outras ocasioes.
Segundo as empresas, as outras ocasides estao repre-
sentadas pela retribui¢io de presente ganho, dar um
presente como forma de agradecimento a um favor
recebido, agradar a si mesmo, entre outras.
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4.6 Estratégias de diferenciagao

As estratégias de diferenciagio sio utilizadas
pelas empresas no momento em que as necessida-
des e preferéncias dos compradores tornam-se tio
diversas que ndo podem ser satisfeitas por um bem
padronizado. Este é um fator importantissimo para
conquistar clientes, quando empresas procuram dife-
renciar seus produtos e/ou servicos através de diver-
sas formas como: prestigio e distingao, confiabilidade
do produto, lideranga tecnoldgica, linha completa de
servico e produtos, reputagao e imagem, atendimen-
to diferenciado, marketing, precos, promogoes e,
principalmente, qualidade dos produtos e/ou servi-
cos (THOMPSON; FORMBY, 2003).

De acordo com os autores, uma estratégia de
diferenciagao bem sucedida permite: a obtengao
de um pre¢o mais alto pelo seu produto; a venda
de mais unidades (uma vez que mais comprado-
res sio conquistados devido as caracteristicas de
diferenciagao); um ganho de lealdade maior dos
compradores com relagao a4 marca (isso porque al-
guns compradores ficario fortemente atados as ca-
racteristicas de diferenciagao do produto); redugao
do poder de negociagio dos grandes compradores,
uma vez que os produtos dos vendedores alterna-
tivos sa0 menos atrativos.

Questionadas, as empresas, sobre quais as
estratégias de diferenciacio utilizadas para atrair
maior nimero de consumidores, o item com maior
percentual nas respostas foi a diferenciagio na qua-

lidade do atendimento, 67% (FIGURA 3).
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FIGURA 3 - Estratégia de diferenciacio utilizada pelas
empresas varejistas de cosméticos do
comércio de Itabuna-BA, 2009

Diferenciacdona Qualidade do Atendimento 67%
Diferencia¢dona Propaganda 56%
Diferenciagaona Qualidade dos Produtos 56%
Diferenciacdona Promocao 56%
Diferenciagdono Preco 56%

Diferenciacdona Localizacdoda Empresa s 339,

Diferenciacdono Prazo e 33%

Diferenciacdona Marca |memm—m——" 72 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fonte: Santos (2010).

Nota: A questdo admitia respostas multiplas.

Esses resultados estao em consonéncia com o
tipo de estabelecimento do setor de cosméticos do
comércio de Itabuna, que é formado, em sua maio-
ria, por franquias, empreendimentos que priorizam
a prestagao de um atendimento de qualidade, cujos
funciondrios sao levados a cursos de aperfeicoamen-
to profissional para garantir aos clientes um padrao
de qualidade superior.

Em seguida, vieram os itens: diferenciagao em
propaganda, diferenciagio na qualidade do produ-
to, diferenciagio na promogio e diferenciagio no
preco, totalizando 56% das respostas. O fator di-
ferenciagio na localizagio da empresa e no prazo
foi colocado por 33%. A diferenciagiao na marca foi
citada por 22% das empresas.

212 Mosaico Econdmico



4.7 Divulgacio dos produtos

A utilizagao de midia, muitas vezes, afeta o
comprador indiretamente, porque causa maior co-
municagao pessoal. Entre as midias mais importan-
tes estao a impressa (jornais e revistas), a transmiti-
da (rddio e televisao), a expositiva (cartazes, placas,
outdoors e posteres) e a midia on-line (sites web).

Como parte integrante da andlise do sistema
de comercializagao, as empresas pesquisadas foram
indagadas quanto ao principal tipo de midia utili-
zada para realizar a divulgagao dos seus produtos.
Do total de empresas pesquisadas, 56% consideram
o antncio em meio televisivo como o mais eficiente
para divulgagao dos seus produtos, 44%, conside-
ram e utilizam antncio em rddio, seguidos de 33%
que utilizam antncio em revista e internet; 22%
utilizam andncio em jornal e na experimentagao de
produtos. Apenas 11% se utilizam de outros tipos
de midia como panfletos, outdoor ou cartdes.

4.8 Prioridades de investimento das empresas

No que se refere a prioridade de investimento
das empresas do setor, a pesquisa constatou que o
item considerado mais importante pelas empresas
varejistas de cosméticos do comércio de Itabuna foi
a prospecgao de mercado com 80%, em seguida
vém os itens qualificacio tecnoldgica e qualificagio

de pessoal, com 50% das respostas (FIGURA 4).
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FIGURA 4 — Prioridade de investimento das empresas
varejistas de cosméticos do comércio de

Itabuna-Bahia, 2009
Ndosabe/Ndo respondeu
Investimento em mercado financeiro
Manutencdo da atividade atual
Ampliacdo da produgdo
Qualificagdo pessoal
Atualizacdotecnologica

Prospecgdo de mercado/marketing 80

(%)

Fonte: Santos (2010).

Planejar a capacidade da empresa consiste em
reunir todos os elementos que impactam sua pro-
dutividade e materializar isso em um planejamento
ordenado de como e em que investir.

As empresas podem escolher alocar seus re-
cursos disponiveis para prospectar mercados, ou
seja, programar estratégias pré-ativas em busca de
novos clientes, com o objetivo primordial de obter
uma possibilidade de fortalecimento empresarial a
médio e longo prazos; melhorar sua produtividade
e qualidade, buscando investimento em desenvol-
vimento tecnoldgico e também em treinamento/
qualificacdo de pessoal, que sdo importantes para
a potencial redu¢io de custos e, principalmente,
para o desenvolvimento de novas linhas de produ-
tos ou melhoria dos jd existentes, a fim de obter
ampliagdo nos lucros.
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Contudo, o mais importante serd a utiliza¢io
dos recursos disponiveis para manter-se no mer-
cado, j& que o setor de cosméticos é um dos mais
competitivos do ambiente empresarial.

4.9 Potencialidades e fragilidades do mercado

de cosméticos no comércio de Itabuna

Para delinear as potencialidades do mercado
em estudo, buscou-se identificar, entre as empresas
pesquisadas, quais os pontos fortes e fracos presen-
tes no mercado de cosméticos de Itabuna.

O ponto forte é caracterizado por algo que
a empresa faz bem, podendo ser uma habilidade,
uma pericia importante, um recurso organizacio-
nal, capacidade competitiva valiosa ou um empre-
endimento que coloca a empresa numa posigao de
vantagem no mercado (nome forte, tecnologia su-
perior, melhor servico ao cliente). Um ponto forte
pode vir de uma alian¢a ou de investimentos resul-
tantes de parceria com outras empresas com habili-
dades para melhorar a competitividade da empresa.

Assim, os estudos demonstram que os prin-
cipais pontos fortes encontrados nas empresas pes-
quisadas foram: maior conhecimento da marca, dos
produtos e de seus atributos pelos empresdrios e seus
funciondrios; padronizagao (da loja, dos processos,
dos precos, do atendimento etc.); mix consisténcia
dos produtos, utilizagio combinada de estratégias
de diferenciacdo, potencialidade de aumentar e ge-
rar empregos.
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J4 os pontos fracos sio vistos através da
comparagio com outras empresas que a colocam
em desvantagem, algo que a empresa nao tem ou
nao faz muito bem. Os pontos fracos encontra-
dos nas empresas de cosméticos em Itabuna fo-
ram: a falta de planejamento para médio e longo
prazo, consumidores bem informados sobre pre-
cos, clientela exigente com a qualidade dos ser-
vicos, inexisténcia de barreiras de entrada e saida
de novas empresas, despreparo para atendimento
de novos segmentos de mercado como o étnico,
falta de recursos financeiros para investimentos,
crescimento de pontos de venda de menor porte,
como o comércio tradicional de bairro, além da
concorréncia com farmicias, lojas de convenién-
cias, supermercados.

5 Consideragoes finais

O comportamento da populagio brasileira,
mais preocupada com a aparéncia, e consequen-
temente demandante de bens e servicos relativos a
beleza, pode justificar o aumento do faturamento
deste setor. Esse comportamento provocou nao sé
a sofisticagao e diversificagao da produgio de cos-
méticos, mas também mudangas tecnoldgicas que
propiciaram a segmentagao deste mercado.

O surgimento do segmento de mercado de
produtos de cosméticos étnicos, destinados especifi-
camente para a populagao afrodescendente, demons-
tra a importincia econdmica deste setor no pais, haja
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vista que houve, nos tltimos anos, crescimento so-
cioeconémico da classe média negra no Brasil.

De acordo com a pesquisa, as empresas vare-
jistas de cosméticos do comércio de Itabuna sao for-
madas, em sua maioria, por microempresas, do tipo
franquia. Estas empresas possuem idade média de um
a dez anos e mantém um quadro de um a quarenta
funciondrios. Percebeu-se, neste setor, a auséncia de
barreiras de entrada de novas empresas, o que contri-
bui para o grande nimero de estabelecimentos loca-
lizados em um mesmo sitio e também o grande ni-
mero de empresas desativadas que nio deu baixa dos
ativos constitutivos na Junta Comercial do Estado.

Este setor apresenta pequeno grau de diversi-
ficacio na linha de produtos étnicos em compara-
¢ao a comercializagio nacional que oferece grande
diversidade de categorias de mercadorias; mesmo
com essa deficiéncia, o consumidor da cidade, for-
mado em sua maioria por mulheres, compra de um
a trés produtos frequentemente.

A concorréncia interna se constitui como o
principal fator de preocupagao das empresas pes-
quisadas. Hd larga utilizacio de estratégias de dife-
renciagio, ao tempo em que, em relagio aos con-
correntes, elas se consideram, na sua maioria, com
o mesmo nivel de qualidade de atendimento ao
cliente, de produto, promogio e preco, o que faz
com que invistam em propaganda para divulgagio
da imagem da empresa e do produto.

Outra forte caracteristica do setor é a multi-
plicidade de mecanismos de comercializagao, des-
tacando-se entre eles: representantes, atacadistas,
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venda direta e lojistas especializados no segmento,
farmdcias, supermercados, que também comerciali-
zam cosméticos.

De acordo com a pesquisa, a prioridade de in-
vestimento da maioria das empresas do comércio
de Itabuna ¢ na prospecgao de mercado/marketing.
Esse referencial sinaliza para um futuro cendrio de
crescimento deste mercado voltado para o atendi-
mento ao consumidor afrodescendente.

As caracteristicas encontradas na pesquisa, o
grande nimero de empresas, a competitividade, a
diferencia¢do, a substitui¢do, o preco-prémio e as
baixas barreiras a4 entrada de novas firmas confir-
mam que as empresas varejistas de cosméticos do
comércio de Itabuna, Bahia, situam-se na estrutura
de mercado monopolistica.
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oS
EMPREENDIMENTOS
INFORMAIS E A
MULHER: UM RECORTE

DAS CLIENTES DO
BANCO DO POVO
DO MUNICIPIO DE
ITABUNA — BAHIA

CinTIA DO NASCIMENTO FORTALEZA
OMAR SanTOSs CosTA

1 Introdugao

A nova sociedade do trabalho no mundo ca-
pitalista se deu com a transi¢io do Feudalismo ao
Capitalismo, que se completou com a Revolugio
Industrial, sendo o modo de produgio capitalista
caracterizado pela introdu¢io da manufatura e pe-
las relagoes sociais de produgio assalariada em que o
produtor passa a ser operdrio, e literalmente reduzido
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a prestar servicos a um mecanismo com o qual nao
pode competir, pois a mdquina supera os limites fisi-
cos do organismo humano.

A dependéncia dos trabalhadores pela obten-
¢ao de trabalho se deu com sua separacio dos meios
de produgio, que tem como consequéncia a venda
da sua forga de trabalho. Os capitalistas, por sua
vez, mediante a apropriagio dos meios de produ-
a0, tentam controlar o processo industrial através
da organizagao do trabalho, a fim de aumentar a
producio e a lucratividade, cujas vantagens nao se
destinam aos trabalhadores.

As transformagoes tecnoldgicas, econdmicas,
politicas e sociais ocorridas foram responsdveis pela
reorganizagao do mercado de trabalho. Em fungao
disso, o trabalho se fragmentou e vem passando por
mudangas estruturais, como o aumento do trabalho
no setor de servicos, a reducio do trabalho assala-
riado e o crescente aumento do trabalho auténomo.
Em reacio a necessidade de sobrevivéncia, vem sen-
do criados, a cada dia, virios empreendimentos, nos
diversos setores da economia e com diferentes estru-
turas e processos organizacionais (AYRES, 2000).

Com criatividade e motivagio, as pessoas veem
nos pequenos empreendimentos a oportunidade de
trabalho e transformagao do atual contexto em que
vivem, revelando caracteristicas empreendedoras em
um ambiente competitivo, cheio de oportunidades e
ameacas. Para Schumpeter citado por Souza e Gui-

maries (2006, p. 9),
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a esséncia do empreendedorismo ¢é
a percepgao e a exploragio de novas
oportunidades, no Ambito dos negd-
cios, utilizando recursos disponiveis
de maneira inovadora.

Devido as grandes transformagdes do mundo
capitalista, o comércio informal tem crescido mui-
to em todas as cidades. Segundo Scott citado por
Moraes (2008, p. 13), “o setor informal abriga uma
grande parcela dos empregos tanto em paises menos
desenvolvidos como em paises industrializados”.

Dentro desse cendrio, é importante destacar o
grande aumento da presenca da mulher no merca-
do de trabalho. Com maior visibilidade nos espagos
de trabalho, lazer e consumo, as mulheres lutam
para aumentar seu grau de escolaridade, o que lhes
permite novas oportunidades de trabalho, fazendo
deste ndo apenas uma forma de contribuir com o
orcamento da familia, mas um modo de aumentar
sua independéncia financeira.

A inser¢ao da mulher no mercado informal
vem crescendo com a necessidade de contribuir,
cada vez mais, com a sobrevivéncia familiar, tor-
nando-se essencial a sua participagio na economia
doméstica, entretanto, as condicbes de trabalho
enfrentadas pelas mulheres sempre foram diferen-
ciadas em relagao ao trabalho do homem. Segundo
pesquisa realizada por Barros et al. (2007, p. 14) no
Brasil, em 2005, os
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homens com as mesmas caracteristi-
cas observdveis e inseridos no mesmo
segmento do mercado de trabalho
que as mulheres recebiam remunera-
¢a0 56% maior.

A desigualdade é notdvel, sendo possivel de-
tectar que no trabalho masculino sempre prevalece-
ram os melhores saldrios.

Segundo pesquisa realizada por Pinheiro et al.
(2008), em 2007, 52,4% da populagio feminina
estava ocupada ou a procura de emprego significa-
tivamente inferior ao dos homens, que alcangaram
72,4% no mesmo ano. A posi¢io ocupada pela mu-
lher é predominantemente desigual a posi¢ao do
homem, as relacoes de trabalho das mulheres estao
sempre ligadas ao seu papel na sociedade, repro-
duzindo sua funcio no ambiente doméstico, visto
que, em sua maioria, come¢am a trabalhar como
domésticas, com trabalhos culindrios ou manuais.
Os pequenos negécios, com a iniciativa das mulhe-
res, geralmente comecam no ambiente doméstico,
pois, em sua maioria, estdo atrelados ao espago fisi-
co que € a casa ou a um territério préximo de casa.

Apesar de conseguir derrubar barreiras que con-
sideram seu género frigil e limitado, as mulheres vém
mostrando sua capacidade nos mais diversos ambien-
tes, e na condi¢io de empreendedoras utilizam de ha-
bilidades que lhes sao inerentes para desenvolver suas

aptiddes. Para Gimenez e Téffolo (2006, p. 94):
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suas qualidades como: (a) confianca
em si propria; (b) consciéncia da ta-
refa e do resultado buscado; (c) cons-
ciéncia de assumir riscos; (d) origina-
lidade; (e) consciéncia do futuro; (f)
flexibilidade; (g) necessidade de reali-
zagao; (h) desejo de ser independente
s30 muito importantes para o desem-
penho deste papel. Possuir qualida-
des para ser uma empreendedora nao
¢ o suficiente para que a mulher de-
sempenhe este papel. Antes de tudo é
necessdrio que exista toda uma estru-
tura pessoal e familiar que contribua
para o éxito das atividades.

Em meio as dificuldades encontradas, perce-
be-se que as mulheres estao vencendo preconceitos
e conquistando seu espago num ambiente onde
predomina a cultura machista, fazendo com que
sua participacio seja notdvel.

Tendo em vista uma andlise sobre os empre-
endimentos informais e a situagio da mulher no
mercado de trabalho, é importante questionar:
quais as principais caracteristicas no comportamen-
to da mulher empreendedora? Assim, a partir dessa
indagacio torna-se necessdrio fazer uma anilise do
carter empreendedor das mulheres que trabalham
por conta prépria. Teremos como bases tedricas o
fendmeno da economia informal, o empreendedo-
rismo e uma anélise do comportamento da mulher
no mercado de trabalho.
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O nosso objetivo ¢ identificar caracteristicas em-
preendedoras nas mulheres que sao clientes do Banco
do Povo no municipio de Itabuna, Bahia, que desenvol-
vem atividades econdmicas informais, tragando seu per-
fil socioecondmico. Para tanto, foram coletados dados a
partir de fontes primdrias e secunddrias. Foram aplica-
dos 54 questiondrios estruturados que permitiram obter
dados particulares e, a partir deles, chegar a uma andlise
geral. Algumas discussoes expostas nos resultados acon-
teceram a partir de observagoes constatadas no momen-
to da entrevista com as clientes do Banco do Povo.

2 A mulher no mercado de trabalho

Na familia, homens e mulheres sempre de-
sempenharam papéis distintos; na maioria das so-
ciedades, coube a0 homem o papel de provedor das
necessidades da casa e 2 mulher os cuidados com os
filhos e a responsabilidade com as atividades domés-
ticas. Neste sentido, as oportunidades de trabalho
oferecidas para cada sexo sdo, em grande parte, de-
correntes da posigao culturalmente ocupada por gé-
nero. Para Kon (1995, p. 2) “a atividade econdémica
da mulher tem se originado de sua fungio priorita-
ria de reprodugio da for¢a de trabalho, desde que a
teoria econdmica veio se delineando”, de forma que
o papel da mulher na sociedade do trabalho sempre
foi reflexo de sua posi¢ao no ambiente doméstico.

A participacio do trabalho feminino vem cres-
cendo nos Gltimos anos, paralelo aos avancos da in-
dustrializagdo e as mudangas na estrutura produtiva.
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Uma grande mudanga também vem ocorrendo nas
familias, a figura do provedor, do homem que sus-
tenta a casa, vez que em vdrias situagoes, a mulher
aparece como provedora da renda familiar. Segundo
pesquisa realizada por Pinheiro et al. (2008), nos tl-
timos 15 anos, observou-se um aumento na propor-
¢ao de familias chefiadas por mulheres, passando de
22,3% em 1993, para 33% em 2007.

A mulher deixou de realizar apenas o trabalho
domiciliar, passando a desenvolver indmeras fun-
¢oes no mercado de trabalho, fazendo-se presente
nos mais diversos postos de trabalho e ocupando
cargos de confianca em grandes empresas; sio mo-
toristas, pilotos, estio nos tribunais superiores, en-
fim, as mulheres assumem praticamente todos os
postos de trabalho ocupados antes sé por homens.

Para Souza (2008, p. 13),

nao existem duvidas de que nos dl-
timos anos houve uma verdadeira
invasao das mulheres nos postos de
trabalho. Este fendmeno mundial
tem ocorrido tanto em paises desen-
volvidos como em desenvolvimento,
e o Brasil ndo é excecio.

Entretanto, a principal responsabilidade com as
tarefas domiciliares continua sendo da mulher, o exer-
cicio das atividades domésticas continua sob sua admi-
nistragio, caracterizando sua dupla jornada de trabalho.

As transformagdes sociais ocorridas a partir da
segunda metade do século XX ainda nio acabaram,
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“[...] pois a maioria das conquistas s6 foi alcanca-
da, por estarem condizentes com os interesses das
classes capitalistas, limitando as vitérias femininas”
(MORAES, 2008, p. 29).

Mesmo com a expansio do nivel de escola-
ridade das mulheres, a participagio do homem
no mercado de trabalho continua sendo maior.
Homens e mulheres apresentam uma participagao
diferenciada. O trabalho necessdrio ao sustento da
vida ndo estd dividido de forma igualitdria entre os
géneros. Em pesquisa realizada pelo Instituto Bra-
sileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2005),
42,2% das pessoas ocupadas no Brasil, em 2005,
eram mulheres; mesmo crescendo sua participagio
nos postos de trabalho ao nivel de 2,1% ao ano,
desde 1995, continua sendo menor.

A feminizagdo de determinadas profissoes, as
resisténcias sociais, e o trabalho ligado & maternida-
de, entre outros, ainda sao barreiras que mantém as
mulheres fora dos cargos mais qualificados e bem
remunerados. Algumas constatagoes a esse respeito
foram analisadas por Antunes (2009, p. 108):

Vimos que nas ultimas décadas o
trabalho feminino vem aumentan-
do ainda mais significativamente no
mundo produtivo fabril. Essa incor-
poracdo, entretanto, tem desenhado
uma (nova) divisiao sexual do traba-
lho em que, salvo raras excecoes, ao
trabalho feminino tém sido reserva-
das as 4reas de trabalho intensivo,
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com niveis ainda mais intensificados
de trabalho, enquanto aquelas dreas
caracterizadas como de capital in-
tensivo, dotadas de maior desenvol-
vimento tecnolégico, permanecem
reservadas ao trabalho masculino.

Observa-se que o padrio de ocupagio dos ho-
mens ¢ muito mais consistente que o das mulheres;
geralmente, a mulher desempenha fungoes que nio
exigem qualificagdo, e sdo preferidas para as funcoes
de rotina. Entretanto, segundo dados do Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea) (2007), em 2005,
homens com as mesmas caracteristicas e inseridos no
mesmo segmento de trabalho que as mulheres recebiam
remuneragio 56% maior, diferenciais que declinaram
dois pontos percentuais entre 2001 e 2005. A mulher
vem conseguindo emprego com menos dificuldade,
além de estar conseguindo rendimentos maiores.

Com o aumento de familias chefiadas por
mulheres, a figura do provedor passa a ser cada vez
menos frequente. O século XX mostrou a inversao
de papéis, a mulher presente na manutengao do lar,
a conquista por um espago cada vez melhor no mer-
cado de trabalho, tornando-se vencedora.

3 Economia informal
A economia informal é abordada por diversas

vertentes tedricas. Os trabalhos de Sanches (2008) mos-
tram trés dessas vertentes, os estruturalistas explicando
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o fend6meno da informalidade através de uma estrutura
econdmica dual, decorrente da convivéncia de um setor
moderno (urbano-industrial) com um setor tradicional
(arcaico ou rural), sendo esse tltimo caracterizado por
relagoes de trabalho predominantemente familiares,
nao assalariadas e nao regidas por legislagao estatal. Os
marxistas, cujas ideias a respeito da economia informal
sdo definidas pela falta de relagoes capitalistas nas tarefas
dos trabalhadores (o exército de reserva), sem as quais
o capitalismo passaria por graves crises. E, por fim, os
neoliberais, cuja vertente explica a economia informal
pela manifestagio da crise de gestao do Estado capitalis-
ta decorrente dos elevados encargos fiscais e sociais, sen-
do o custo excessivo do emprego e da carga tributdria
imposta as empresas, fator primordial para encontrar na
informalidade uma alternativa para geracio de renda.

Entretanto, foi com a Organizagao Interna-
cional do Trabalho (OIT) que se desenvolveram,
pela primeira vez, pesquisas sobre a informalidade,
em relatérios sobre as condigoes de trabalho em
Gana e no Quénia, na Africa, no ano de 1972,

Com a elaboragio desse relatério, chegaram a
conclusao de que existia um grande niimero de traba-
lhadores inseridos em atividades econémicas desregula-
mentadas pelas autoridades publicas, sem qualquer pro-
tegdo. Para a OIT, o trabalho informal se caracteriza por
pouca tecnologia e sem qualificagio de mio de obra,
com reduzida produtividade e baixa renda, de forma
que acaba sendo visto como o restante inaproveitdvel da
economia dinAmica. Assim,
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as unidades do setor informal carac-
terizam-se pela produ¢io em peque-
na escala, baixo nivel de organizagio
e pela quase inexisténcia de separagio
entre capital e trabalho, enquanto
fatores de produgao (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2005).

Segundo Prado (1991, p. 21),

A maioria das pessoas constata a
existéncia de atividades econdmicas
paralelas aquelas que se desenrolam
aberta e formalmente. Af estao os ca-
melds, o jogo do bicho, a venda sem
nota, o mecinico de rua etc. Mas, é
vaga e superficial a no¢io do que real-
mente s30 € representam No coNtexto
socioecondmico de um pais.

Neste sentido, o trabalho informal também
se apresenta nas formas alternativas utilizadas pelas
empresas formais, como os contratos de prestagao
de servicos, o trabalho em tempo parcial, a subcon-
tratagao para pequenas e desregulamentadas empre-
sas terceirizadas para a produgio de bens e servi-
cos (JAKOBSEN; MARTINS; DOMBROWSKI,
2000). Segundo Singer (2003), caracterizam-se por
relagbes informais ou incompletas de emprego, a
fim de se evitar estoques de mao de obra sem utili-
dade imediata, fazendo com que os empregos esti-
veis sejam assegurados aos trabalhadores de dificil
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substitui¢ao devido as suas qualificagoes, experién-
cias e responsabilidades.

Por nao haver critérios bésicos de exclusio, ten-
do a vontade de trabalhar e o pouco capital como os
principais critérios de submissao ao trabalho informal,
a economia informal é considerada uma forma de
sobrevivéncia para os trabalhadores que atuam neste
setor. Moraes (2008) argumenta que por ser um con-
junto de atividades desenvolvidas através do trabalho
familiar, a economia informal garante o sustento e o
emprego das familias inseridas nesse contexto.

A informaliza¢ao das relacoes de trabalho no
Brasil ¢, em parte, decorrente das mudangas ocorri-
das no pais nos anos de 1980, cujas transformagoes
contribuiram para o aumento das taxas de desem-
prego. Entre essas mudancas estao o fim do Estado
intervencionista e desenvolvimentista que, quando
nao garantia o pleno emprego, permitia a continua
integracio dos trabalhadores na economia capitalis-
ta; as baixas taxas de desenvolvimento econ6mico;
o uso de novas tecnologias microeletronicas, pou-
pando cada vez mais o uso de mao de obra, além da
migragao do campo para a cidade, ocorrida entre
1950 e 1980, que envolveu mais de 35 milhdes de
pessoas, foram fatos que contribuiram para o exce-
dente de mao de obra urbana.

As transformagbes ocorridas nio se referem
apenas ao aumento do desemprego, mas ao vinculo
empregaticio. Segundo Singer (2003), a industria de
transformacio eliminou mais empregos do que ocu-
pagoes, passando a transformar uma parcela de seus
empregados em fornecedores autbnomos de servicos,
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mediante a chamada terceiriza¢io; isso aumentou o
trabalho sem carteira assinada, sem direito as garan-
tias da legislagao trabalhista, como férias, décimo ter-
ceiro, aposentadoria, entre outras. Em pesquisas ao
Programa Regional de Emprego para a América Lati-
na e Caribe (Prealc), da OIT, realizadas por JAKOB-
SEN; MARTINS; DOMBROWSKI (2000), no
Brasil, em 1980, 24% da Populagao Economicamen-
te Ativa (PEA) eram trabalhadores informais, contra
28,8% em 1990, dados que confirmam a continua
substitui¢ao do trabalho formal pelo informal.

A informalidade tem marcado severamente
o trabalho feminino, por se tratar de atividade mais
flexivel, na qual as mulheres conseguem conciliar as
atividades profissionais e as atividades do lar, dado que
muitos dos trabalhos informais podem ser realizados
na propria casa ou com uma menor jornada de traba-
lho. A cada dia véo se constituindo atividades profis-
sionais que tém como base uma economia doméstica.
Sao mulheres envolvidas em atividades como confec-
¢ao de roupas, cabeleireiras, manicures, babds, empre-
gadas domésticas sem carteira assinada, entre outras
atividades que reproduzem o dia a dia da mulher.

De acordo com Martins e Dombrowski

(2000, p. 206),

homens e mulheres apresentam uma
insercao diferenciada no setor infor-
mal. Enquanto mais da metade das
mulheres ocupadas que moram no
municipio de Sao Paulo exerce ativi-
dades informais, a maioria dos homens
encontra-se em atividades regulares.
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As mulheres tentam ultrapassar as dificul-
dades do seu cotidiano relacionadas a sua multi-
plicidade de papéis, como o de esposa, mae, dona
de casa e, em muitos casos, a provedora do lar,
encontrando na zona da informalidade uma es-
tratégia de sobrevivéncia ajustada a sua realidade
cotidiana.

4 O Empreendedorismo a e mulher

O empreendedorismo, apesar de ser um con-
ceito antigo, é um termo que vem sendo usado cons-
tantemente nos dias atuais, relacionado as pessoas
que, de forma inovadora, dedicam-se 4 administra-
¢a0, organizagio e transformacio de empresas, mer-
cadorias, produtos ou servi¢os. Para Dolabela (2008,

« . . .
p. 23), “acredita-se hoje que o empreendedor seja o
‘motor da economia’, um agente de mudangas” (grifo
do autor). Segundo o economista Shumpeter, citado
g
por Souza e Guimaries (2000, p. 9), este

refere-se & esséncia do empreendedoris-
mo como sendo a percepgao e a explo-
ragio de novas oportunidades, no Am-
bito dos negdcios, utilizando recursos
disponiveis de maneira inovadora.

Ainda de acordo com esse economista, o em-
preendedor é um lutador que enfrenta dificuldades,
procura mudar e tornar possivel a transformacio,
buscando o sucesso.
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Na visao de Weber, citado por Souza e Gui-
maraes (2006), os individuos empreendedores sio
pessoas que possuem uma importante fung¢io de li-
deranga no ambiente organizacional. Em sua obra A
Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo, o autor
identifica o comportamento empreendedor através
da crenca religiosa ou do trabalho ético protestan-
te, estabelecendo normas de conduta que freiam a
extravagincia, o consumo ostensivo e a indoléncia,
tendo como resultado a produtividade, a diminui-

¢ao de despesas e 0 aumento da economia. Para Do-
labela (2008, p. 23),

o empreendedorismo estd em qual-
quer area. Nao é somente a pessoa
que abre uma empresa. Empreende-
dorismo é uma das manifestacoes da
liberdade humana.

Na visao de McClelland, citado por Gimenez
e Téffolo (2006, p. 92),

as pessoas que seguem carreiras seme-
lhantes as de empreendedores tém uma
necessidade de realizacio social, além de
gostarem de correr risco, fato este que as
leva a desprenderem maiores esforcos.

A ocorréncia de riscos calculados, as situagoes que
oferecem desafios aos empreendedores sio compensa-
doras. E possivel perceber que o empreendedor é capaz
de estar sempre concebendo novos métodos, novos pro-
cessos, principalmente ao lidar com situagoes de riscos.

DO GLOBAL AO REGIONAL 241



O comportamento empreendedor apresenta
caracteristicas diferentes em alguns individuos; exis-
tem caracteristicas que sio mais intrinsecas a uns do
que a outros, pois o contexto cultural, politico, eco-
noémico e social vivido por cada um interferem no
comportamento que lhe é peculiar. De acordo com
essa realidade, alguns autores dao énfase as caracteris-
ticas empreendedoras que revelam aspectos diversos.

5 As empreendedoras e seus empreendimentos

Em diversos paises cresce significativamente o
trabalho feminino, mais de 40% da forca de trabalho
é formada por mulheres (ANTUNES, 2009). No Bra-
sil, as mulheres representam cerca de 44% da popula-
¢do economicamente ativa, segundo dados do IBGE
(2005). Dentre as transformagoes ocorridas no mundo
do trabalho, uma importante forma de inser¢ao da mu-
lher na atividade econdmica foi o trabalho informal.

De acordo com o relatério anual do Banco do
Povo, referente ao ano de 2009, cerca de 68% dos
clientes ativos sio do sexo feminino. Conforme dados
dos formuldrios aplicados, 48% das empreendedoras
entrevistadas sao casadas (TABELA 1), e segundo elas
o trabalho por conta prépria possibilita conciliar as
atividades dentro e fora do lar, além do fato de sua par-
ticipagao no orcamento doméstico ser indispensavel.

Outro dado importante é a quantidade de
familias chefiadas por mulheres; cerca de 37% das
entrevistadas disseram ser responsaveis pela familia.
Essa observacio condiz com a pesquisa realizada
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por Pinheiro et al. (2008), cujos dados apontam
para um crescimento de 10,7% de familias chefia-
das por mulheres entre os anos de 1993 e 2007.
Essa constatagao deixa claro que a figura do homem
que sustenta a casa nao ¢ mais tao evidente.

TABELA 1 — Posigao na familia das empreendedoras do
Banco do Povo de Itabuna em fevereiro de
2010 de acordo a idade

Chefe de

Idade Esposa Filha familia Total
20-30 4% 7% 0% 11%
31-40 11% 6% 4% 21%
41-50 20% 0% 15% 35%
51-60 9% 2% 16% 27%
Mais de 60 4% 0% 2% 6%
Total 48% 15% 37% 100%

Fonte: Fortaleza (2010).

Quanto a idade das entrevistadas, observou-se
um maior percentual de mulheres com idade entre
41 e 50 anos, totalizando 35% das empreendedoras.
Foi constatado, na pesquisa, que se encontra nessa
faixa etdria um maior percentual de mulheres casa-
das, totalizando 20%, enquanto 15 % sio de chefes
de familia. Aumentou a propor¢ao de mulheres com
idade entre 51 e 60 anos sendo provedoras do lar; de
acordo com os dados, 17% dessas empreendedoras
s20 chefes de familia e apenas 9% sio casadas.

As mulheres estudadas que tém mais de 40
anos possuem um perfil empreendedor mais de-
senvolvido, sendo possivel perceber o quanto o co-
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nhecimento e a experiéncia de vida influenciam no
desenvolvimento empreendedor. Nio existe entre
as entrevistadas com idade entre 20 e 30 anos ne-
nhuma chefe de familia, ja que 7% delas ainda sao
apenas filhas e 4% sao esposas sem filhos. Nota-se
que as mulheres estdo adiando tanto os planos de
casamento quanto os de maternidade, e dedicando-
se mais inteiramente a vida profissional.

Foi pesquisado o nivel de instru¢ao das en-
trevistadas a fim de verificar se quanto maior o
grau de instrugdo maior a capacidade empreen-
dedora. Percebe-se que a formagio das empre-
endedoras divide-se em 46% para as mulheres
com ensino médio completo e 20% para as que
possuem o ensino fundamental II incompleto
(GRAFICO 1). Neste estudo, o grau de escola-
ridade das empreendedoras informais é relativa-
mente maior do que demonstram os estudos so-
bre informalidade.

Uma observagio interessante é que existe um
maior percentual de mulheres com nivel superior
incompleto do que nao-alfabetizadas, sendo 6%
e 4%, respectivamente. Esse tltimo representa as
mulheres com mais de 60 anos de idade. Os dados
confirmam a afirma¢io de Dolabela (2008) quan-
do diz que a formac¢io do empreendedor se cons-
titui com o conhecimento. Foi constatado que das
entrevistadas até os 50 anos de idade nao existe
nenhuma nio alfabetizada ou com apenas o fun-
damental I, deixando evidente que, ao longo dos
anos, as mulheres estdo lutando para aumentar seu
grau de escolaridade.
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GRAFICO 1 — Nivel de escolaridade das empreendedoras
do Banco do Povo de Itabuna em fevereiro
de 2010
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Fonte: Fortaleza (2010).

Outro dado muito importante ¢ o da quanti-
dade de empreendedoras que ja fizeram cursos ou
tém interesse em fazer. Isso revela o quanto o capital
humano das mulheres estd crescendo, dado que 44%
das entrevistadas disseram ter feito um ou mais cursos.
Elas estao mais escolarizadas e frequentando cursos de
especializagio ou formagao profissional. A iniciativa e
o aproveitamento de oportunidades em fazer cursos
voltados para o empreendimento mostram que a teo-
ria vai ao encontro da prdtica. As que ndo tém interes-
se em fazer cursos dizem jd ter adquirido conhecimen-
to com a prética ou estar em idade avangada.

Quando questionadas sobre o que as levou a
empreender o proprio negbcio, 28% responderam
que comegaram para complementar a renda (TABE-
LA 2). As esposas com a mesma motivagio correspon-
dem a 19%, deixando evidente a real necessidade de
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a mulher contribuir com o orcamento familiar; 20%
jé tinham experiéncia na drea, e disseram ter saido do
emprego por gostar de se sentir independentes para
tomar as proprias decisoes, no gostando de ser che-
fiadas. E importante relatar que esta foi a resposta de
11% das mulheres que chefiam familias. Outros 20%
comecaram a empreender por falta de emprego; essas
empreendedoras correspondem a 11% das esposas e
9% das empreendedoras sao chefes de familia.

De acordo com as respostas, notou-se que a
necessidade e o desejo de autonomia levaram essas
mulheres a empreender. Os dados condizem com
o estudo de Pinto e Rodrigues (2006): empreender
na zona da informalidade é mais um ato de sobre-
vivéncia e mostra o quanto ¢ indispensdvel a parti-
cipagio da renda da mulher no or¢amento familiar.

TABELA 2 — Fatores que levaram as empreendedoras do
Banco do Povo de Itabuna em fevereiro de
2010 a empreender o préprio negdcio

Chefe de

Fatores Esposas Filhas - Total
familia
Complementar a 19% 3% 6% 28%
renda
Tradicao de familia 5% 6% 2% 13%
Negécio promissor 2% 0% 2% 4%
Experiéncia na 4rea 5% 4% 11% 20%
Nao encontrou 11% 0% 9% 20%
emprego
Outro 3% 2% 7% 15%
Total 48% 15% 37% 100%

Fonte: Fortaleza (2010).
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As empreendedoras apontam a concorréncia
como a maior dificuldade encontrada. Segundo
elas, a vontade de vencer é maior do que as difi-
culdades financeiras, ficando evidente a capacidade
de enfrentar desafios e correr riscos, confirmando o
que diz o economista Schumpeter, citado por Souza
e Guimaries (20006): o empreendedor é um lutador
que enfrenta dificuldades, que busca o sucesso.

As empreendedoras demonstram grande rela-
¢ao afetiva com o negdcio e afirmam que pretendem
crescer e expandir, nao tém medo, valorizam a au-
tonomia e a independéncia para desenvolver novas
ideias, visando desenvolver seu empreendimento.
Uma importante constatagio durante a entrevista
foi o temor da violéncia, citado pelas empreende-
doras que nido pretendem ampliar o negécio, pois,
segundo elas, a ampliacdo do empreendimento leva
a maiores riscos com assaltos, vez que a cidade estd
violenta e elas se tornam alvos mais fdceis.

Quanto as horas trabalhadas, 48% disseram
trabalhar mais de 8 horas didrias e 39% trabalham
de 6 a 8 horas didrias. As préprias entrevistadas tém
consciéncia de que trabalham mais do que um tra-
balhador da economia formal. Observa-se que na
atividade informal poucas s3o as pessoas que traba-
lham menos de 6 horas. Quanto aos dias trabalha-
dos, 83%, das entrevistadas trabalham de 6 a 7 dias
por semana. Segundo elas, o trabalhador informal
nao pode parar, pois tem que aproveitar a0 mdximo
as oportunidades, inclusive domingos e feriados.
Os 2% que trabalham de 1 a 2 dias atribuem a me-
nor quantidade de dias trabalhados a dedica¢io aos
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filhos pequenos. Os resultados mostram que elas
dedicam a maior parte do seu tempo aos negdcios,
o que lhes proporciona grande realizagio.

Ainda que dispensem uma quantidade de ho-
ras significativas no desenvolvimento do negécio e
se desdobram em outras atividades, 69% das em-
preendedoras ndo encontram dificuldades quanto a
multiplicidade de papéis; elas demonstram orgulho
e sentimento de vitéria por alcangar o equilibrio.

De acordo com as observagoes constatadas na
entrevista, 31% das mulheres atribuem as dificulda-
des em conciliar os diversos papéis ao cansago oca-
sionado pela multipla jornada de trabalho.

Quando perguntado sobre a renda média,
55% das empreendedoras disseram ganhar de 3 a
4 saldrios minimos, 43% de 1 a 2 saldrios e apenas
2% das entrevistadas ganham de 5 a 6 saldrios. As
informacoes da pesquisa demonstram que a renda
média auferida pelas empreendedoras a deixam fora
da linha de extrema pobreza, o que é positivo.

As mulheres que mantém todas as despesas
da familia correspondem a 15%. Conforme foi ob-
servado durante a entrevista, essas empreendedoras
trabalham mais e contam com a ajuda dos filhos
para a ampliacio da renda; 46% das entrevistadas
contribuem com metade das despesas da familia,
e 28% com a maior parte dessas despesas, confir-
mando a necessidade da participagio da renda da
mulher no orcamento doméstico (GRAFICO 2).
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GRAFICO 2 - Participagio da renda das clientes do Banco
do Povo de Itabuna na familia em fevereiro
de 2010

Fonte: Fortaleza (2010).

A autonomia e o sentimento de lideranca sdo
fatores que nao permitem as empreendedoras deixar
seus empreendimentos por um emprego formal, de
modo que 87% das entrevistadas admitem nao gos-
tar de ser mandadas; gostam da liberdade de tomar
as proprias decisoes e fazer o que julgam correto,
mostram satisfacio em criar e desenvolver ideias.
Os 13% de empreendedoras que trocariam seus
empreendimentos por um emprego formal mostra-
ram insatisfagio quanto ao nivel de inadimpléncia
no negécio, fazendo com que a questao financeira
se tornasse uma fonte de tensdo, de forma que a
inseguranca torna-se um fato visivel.

Quando foi perguntado sobre as caracteristi-
cas que deveriam predominar no perfil da mulher
empreendedora, 30% disseram ser a persisténcia
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uma caracteristica fundamental (GRAFICO 3),
pois frente aos virios obsticulos que a vida propor-
ciona, a mulher nunca deve desistir de seus ideais,
ela deve estar sempre procurando alternativas para
levar os sonhos adiante. Outros 22% afirmam ser a
criatividade a principal aliada, pois é a melhor for-
ma de atrair clientes e garantir o bom desempenho
do negdcio; 20% consideram a autoconfianga como
principal caracteristica da mulher empreendedora,
visto que para ela, é necessdrio acreditar no proprio
potencial para que os outros também acreditem.
Apesar de apenas 13% das entrevistadas considera-
rem o comprometimento como principal caracte-
ristica, elas se mostraram bastante comprometidas
com o negécio ao desconsiderar a hipdtese de largar
o empreendimento por um emprego formal.

GRAFICO 3 — Principais caracteristicas do perfil da mulher
empreendedora do Banco do Povo de
Irabuna em fevereiro de 2010 apontadas por
elas na pesquisa

Fonte: Fortaleza (2010).
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6 Conclusao

Com as mudancas ocorridas nos tltimos anos
nas esferas produtiva, organizacional e tecnolégica,
e que sao refletidas no mercado de trabalho e cola-
boram para o aumento do desemprego, os indivi-
duos vém buscando formas alternativas de trabalho,
terceirizados, em tempo parcial, no setor de servi-
¢os, na economia informal, entre outros. A neces-
sidade de sobrevivéncia faz com que os individuos
se submetam a dificeis condigoes de trabalho, desde
que estejam ocupados e garantindo o seu sustento e
o da familia, mesmo que essa ocupa¢io nao assegu-
re seus direitos enquanto trabalhadores. Esses fatos
deixam evidente o quanto o trabalho ¢ importante
na vida das pessoas.

Com um mercado de trabalho formal cada
vez mais excludente, os trabalhadores desemprega-
dos vao se inserindo no mercado de trabalho infor-
mal. A partir dessa realidade, nota-se que vai au-
mentando o nimero de individuos que constituem
o préprio negdcio e acabam se tornando empreen-
dedores por necessidade. Ao incorporar esse novo
desafio, vdrias barreiras precisam ser vencidas, como
as dificuldades financeiras, necessidade de inovacio,
riscos, e outros.

A notdvel inser¢io da mulher no mercado de
trabalho vem acabando com a mentalidade machis-
ta e discriminante; mesmo com multipla jornada de
trabalho e com maior niimero de provedoras do lar,
as mulheres se mostram dgeis, dinimicas, intelectu-
ais e com grande potencial empreendedor.
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A partir da pesquisa sobre os empreendimen-
tos informais e a mulher, foi possivel identificar as
caracteristicas que marcam o perfil das mulheres
que desenvolvem atividades econdmicas informais,
bem como mensurar a importincia dessa atividade
na renda da familia.

Ao contrdrio do que a maioria da sociedade
pensa, as pessoas cuja fonte de renda é o empre-
endimento, tém boa escolaridade e bom nivel de
qualificacdo profissional, desmistificando a ideia de
que quem exerce atividades informais sio pessoas
com baixo nivel de escolaridade. Apesar da ativi-
dade empreendedora informal nao proporcionar os
beneficios que as atividades formais oferecem como
indica a teoria, as empreendedoras sentem-se satis-
feitas com as atividades exercidas, e a maioria delas
jamais deixaria seu empreendimento por um em-
prego formal.

A possibilidade de nao ter hordrios fixos per-
mite as mulheres assumir virias responsabilidades,
total dedicagao a familia e ao negécio. Algumas
reclamam do tempo, que nao sobra para elas. As
mulheres que sdo chefes de familia geralmente tra-
balham mais de 8 horas didrias para que a renda
cubra as necessidades da familia. Apesar de 54% das
mulheres afirmarem que trabalham sozinhas, cerca
de 31% contam com a ajuda dos filhos, a fim de
que aumente a produtividade e, em consequéncia,
a renda da familia.

Foi constatado, também, que boa parte das
mulheres iniciou o negécio objetivando comple-
mentar a renda, justificando o ato de empreender
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por necessidade. As empreendedoras entrevistadas
possuem como principais caracteristicas do com-
portamento empreendedor a autoconfianga, a per-
sisténcia, a disposi¢ao para correr riscos, além de
serem criativas e inovadoras.

Segundo as entrevistadas o negécio é tudo em
suas vidas; quando as atividades propostas dao certo
se sentem ainda mais capazes. Ao superar os vdrios
desafios no inicio do negécio, como falta de capital,
sobrecarga com a multiplicidade de papéis, desgas-
te fisico, valem-se da persisténcia, o que é funda-
mental na consolidagio de seus empreendimentos.
Elas enfrentam os perigos oferecidos diariamente na
cidade, tomam decises importantes, como optar
pelo negécio em vez de emprego formal, consubs-
tanciando decisdes que envolvem riscos. De acor-
do com elas, a atuagio nos negdcios baseia-se na
criatividade, na forma como atrair novos clientes e
manter os que conquistaram, estando sempre aten-
tas a novas formas de atrair clientes e melhorar a
qualidade do negécio.

Os empreendimentos informais garantem
o sustento de muitas familias. As mulheres inseri-
das nesse contexto encontram nas atividades infor-
mais uma estratégia de sobrevivéncia e ampliagao
da renda. Em suma, este estudo permite concluir
que o comportamento empreendedor das mulheres
vinculadas ao microcrédito do Banco do Povo na
cidade de Itabuna, que possuem empreendimentos
informais, aproxima-se muito do comportamento
dos empreendedores que desenvolvem essa ativida-
de como projeto de vida.
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