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APRESENTAGAD

O livro do prof. Dr. Raimundo Bonfim dos Santos
- A Participagido em Cooperativas e Associagoes
- tem a marca do pesquisador e professor que Florestan
Fernandes definia como intelectual militante. Trata-se
do professor e do pesquisador, cujas questdes nao emer-
gem de sua cabega, mas de sua vivéncia e experiéncia e
dos embates e necessidades da vida real, junto aqueles
com quem se identifica e com os quais e pelos quais luta.

No balanco, sobre sua geracao, Florestan se per-
guntou sobre o que queriam, onde erraram, por que er-
raram e como aprender com o erro.

Nao foi um erro confiar na democracia e
lutar pela revolu¢ao nacional. O erro foi
outro — o de supor que se poderiam atingir
esses fins percorrendo a estrada real dos
privilégios na companhia dos privilegia-
dos. Nao ha reforma que concilie uma mi-
noria prepotente a uma maioria desvalida.
(...) A causa principal consiste em ficar ren-
te a maioria ¢ as suas necessidades econo-
micas, culturais e politicas: por o povo no
centro da historia, como mola mestra da
Nacao. O que devemos fazer nao ¢ lutar



pelo Povo. As nossas tarefas sdo de outro
calibre: devemos colocar-nos a servico do
Povo brasileiro para que ele adquira, com
maior rapidez e profundidade possiveis a
consciéncia de si proprio e possa desenca-
dear, por sua conta, a revolucao nacional
que instaure no Brasil uma nova ordem
social democratica ¢ um estado fundado
na dominagao efetiva da maioria'.

O livro do professor Bonfim, que resulta de uma
pesquisa, cujos eixos norteadores foram de como as abor-
dagens tedricas explicam a partictpagdo e o que leva as pessoas a
se filiarem e participarem de agdo coletwa, chega num momento de
nossa historia onde a manoria prepotente busca efetivar
mais um golpe para impedir que se avance, minimamen-
te, na ordem social democratica.

Golpe que tem, como matriz de pensamento e de
acao politica, a heranga do processo de colonizagao e de es-
cravidao que forjou uma classe dominante violenta, cinica,
racista e afeita a copia das ideias e teorias de seus coloni-
zadores. Uma classe que, historicamente, sempre foi anti-
nacional, anti povo, se associou de forma subordinada aos
centros hegemonicos do capital, conformando uma socie-
dade de capitalismo dependente. Vale dizer, uma sociedade
que concentra a propriedade, a riqueza e a renda na mao
de minorias ao mesmo tempo em que produz a miséria.

A organizacao da classe trabalhadora em associa-
¢Oes, cooperativas, sindicatos e partidos tem sido, ao longo
da historia de suas lutas, uma estratégia de sobrevivéncia
econdmica e, a0 mesmo tempo, de formacao politica. Um
germe de combate ao individualismo e a exploracao de
uns sobre os outros, fundamento da ética capitalista.

' FERNANDES, Florestan. 4 sociologia no Brasil. Petrépolis, Vozes, 1980,
p- 245-6



As formas de cooperativismo e as concepgoes teori-
cas e politicas que as orientam e as explicam, materializam-
se na vida pratica de maneira diversa e, nao raro, contradi-
toria. Assim, ha cooperativas que nao passam de um dis-
farce de empresas capitalistas em todas as areas. Outras que
nascem com propositos de agregar pequenos produtores no
campo dos servigos, mas que aos poucos acabam, tendo os
mesmos critérios das empresas capitalistas.

A pesquisa que origina este livro tem, como foco, as
cooperativas e associagoes de base popular e que, em gran-
de parte, situam-se na economia de sobrevivéncia. Coope-
rativas e associacoes que se tém ampliado no contraponto
as politicas neoliberais de cunho ultra individualista e de
super exploracao, quando nao de exclusao dos trabalhado-
res. Um contraponto que originou o tema da economia so-
lidaria e a criagdo de uma Secretaria, com o mesmo nome,
ligada ao gabinete da Presidéncia da Republica.

Ao inventariar as formas de associagdo e partici-
pacao de natureza popular, implicita ou explicitamente
sob a otica da economia solidaria, o autor desvela que,
no seu interior, convivem contradi¢des. Ou seja, nao es-
tao imunes da influéncia das ideias dominantes de cara-
ter individualista e de competigao.

O leitor podera perceber que Bonfim seguiu, no
plano epistemolodgico, a perspectiva gramsciana de que o
intelectual que busca conhecer a realidade em profundi-
dade mostra-se mais avancado, quando procura em seu
oponente, o ponto de vista mais destacado para, se for
o caso, incorpora-lo de forma subordinada. Com isto,
Gramsci mostra que, as teorias nao se somam e, sim, dis-
putam a compreensao de como os seres humanos pro-
duzem as relagdes econdmicas, sociais, culturais, edu-
cacionais etc., numa dada sociedade. E, nas sociedades



cindidas, em classes sociais, as concepgoes, as teorias, 0s
métodos e a agao politica nunca serao neutros. Isto, to-
davia, ndo implica dizer que, no pensamento oponente
ou antagonico nao se possa ter elementos que ajudem
ver melhor a realidade que se investiga.

E, com este horizonte que, este livro traz uma aborda-
gem, articulando o campo economico, socioldgico e filoso-
fico, apresentando e contrastando as explicacdes do porqué
as pessoas buscam participar e se organizar em cooperativas
e associacoes. Com uma exposi¢ao clara, concisa e didat-
ca o autor sistematiza com indicadores cada abordagem,
permitindo ao leitor uma compreensdo de uma totalidade
complexa, contraditéria e sempre mediada pelas relagdes
sociais dentro da qual definem seu modo de participagao.

Um livro que ndo caminha na visao simplista e
ufanista na compreensao das cooperativas e associagoes
populares, mas, também, ndo ¢ uma obra cuja analise
conduza ao pessimismo desmobilizador. Pelo contrario,
no espago contraditério da realidade que analisa e da
qual ¢ intelectual militante, estao os elementos destaca-
dos na citagdao acima de Florestan Fernandes para que o
povo brasileiro adquira, com maior rapidez e profundidade pos-
stvets a consciéncia de st proprio e possa desencadear; por sua conta,
a revolugdo nacional que instaure, no Brasil, uma nova ordem social
democrdtica e um estado fundado na dominagdo efetiva da mawria.

Tive o privilégio de acompanhar e dialogar com
Raimundo Bonfim ao longo de quase dois anos no pro-
cesso de producao da pesquisa que resulta este livro.
Pessoalmente e todos os membros do Grupo Trabalho,
Historia, Educagao e Satde (THESE), inscritos no Con-
selho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecno-
logico (CNPq), do qual ele é parte, coletivamente, apren-
demos muito sobre o tema.



Uma obra que recomendo a todos os que atuam
no ensino, pesquisa e extensao nas universidades, tanto
pela perspectiva epistemologica que assume, quanto pela
perspectiva politica. Um texto, em especial, pelo seu con-
tetido e proposito, para ser lido por liderangas que atuam
em movimentos sociais populares e aqueles que fazem
parte como sujeitos destes movimentos e de centenas de
cooperativas e associacoes que tem como horizonte, nao
apenas modificar as relagdes sociais capitalistas, mas su-
pera-las numa nova sociedade, afirmada nos valores do
coletivo, da cooperagao e da solidariedade humana.

As mentiras de manipulac¢do que se montou, ao lon-
go de mais de um ano, para golpear a fragil instituciona-
lidade da democracia no Brasil acabaram ensinando que
a rua tem dois lados. A minoria prepotente, contradi-
toriamente, fez ressurgir algo que estava em letargia — o
debate e o embate politico. A sintese desta contradigao é o
lema gritado, proclamado nas ruas e pracas: Nao vai ter
golpe! Vai ter luta! O livro A participacao em coo-
perativas e associagoes, certamente, pode ajudar para
que este grito nao seja em vao e que sinalize um marco de
nao retorno contra aquelas forcas que querem privatizar o
Brasil para uma minoria despotica e prepotente.

Rio de Janeiro, 12 de abril de 2016

Gaudéncio Frigotto

Do Programa de Pés graduagdo

em Politicas Piblicas e Formagdo Humana.
Unwersidade do Estado do Rio de Janeiro



ASPECTOS
INTRODUTORIOS:
CONGEITOS,
CONFIGURAGAQ
DO PROBLEMA E
OBJETIVOS

comportamento da participagao dos indivi-

duos, especialmente em cooperativas, asso-
clagoes e correlatos vem, historicamente, se constituindo
em relevante desafio para as pessoas que atuam nesse
campo de trabalho. O que leva um individuo a se filiar,
Integrar e participar ativamente? Por que certas pesso-
as colaboram, ajudam, constroem associa¢ao, enquanto
outros preferem a passividade, o isolamento? Estas inda-
gacoes remetem a discussao para estudo na area da acao
coletiva a qual explica a participacdo e suas conexoes.

Hardin (1991), estudioso da questdo, afirma que a
acao coletiva ¢ o resultado de interacoes sociais realizadas
por diversos individuos, que tém propositos afins, empreen-
dem e realizam atividades de forma grupal, buscando al-
cangar objetivos em comum. A acao coletiva perpassa por
um processo de formacdo de vontade coletiva e se consubs-
tancia através da acao grupal, com configuragdes variadas,



tais como: construcao de partido politico; movimento so-
cial formal e informal, perene ou transitorio; associacoes,
cooperativas e outras manifestagoes. Assim, o sucesso das
atividades grupais esta vinculado a forma e a intensidade
das interagoes sociais empreendidas pelos seus integrantes.

Conforme Hardin (1991), existem trés tipos ou ca-
tegorias de interacao social que os individuos realizam:
1) conflito; 2) coordenagao; e 3) cooperagao. Na intera-
¢do, na categoria conflito, o ganho ¢ excludente e nao
alcanca a todos: uma parte precisa perder para que a
outra ganhe. A interacdo social, na categoria coordena-
¢ao, funciona de maneira contraria a do conflito: todos
ganham, ou seja, uma parte s6 ganha se a outra também
ganhar. Na categoria cooperacdo, a interacao acontece
em relacdo de troca. As duas partes otimizam esforgos
para incrementar ganhos na forma do conflito, mas,
através da coordenacdo, elas conjugam e harmonizam
os interesses, efetuando as trocas e assegurando ganhos
para todas as partes.

Assim, na visao de Hardin, as acoes coletivas se
efetivam de maneira permanente no campo da catego-
ria coordenacdo a qual articula e combina os interesses,
emergindo poder e viabilizando resultados para todos.

As interagoes sociais se materializam através das
atuagoes dos individuos, na conjugacdo de esforgos para
a realizacdo das atividades em comum. A atuagdo de
cada um e o desprendimento e trabalho conformam a
participagao, o que Bordenave (1995) conceitua como:
fazer parte, tomar parte ou ter parte. Dessa forma, a
participagao se constitui em fato relevante na vida das
institui¢oes pautadas em acdo coletiva.



A importancia do Cooperativismo e do
Associativismo

Resumidamente, apresentados os conceitos de
agao social e participagao coletiva, caberia refletir sobre
a mediacao que se estabelece entre a participagao e o
cooperativismo. Nesse sentido, coloca-se em foco o coo-
perativismo, o qual ¢ identificado como uma abordagem
dotada de principios filoséficos, diretrizes e normas que
se efetivam no campo economico e social, no ambito da
produgao, circulacao e consumo de bens e servigos.

O cooperativismo e o associativismo, enquanto
doutrinas economicas e sociais se notabilizam pela ca-
pacidade de distribuigao dos resultados (bens e servigos),
favorecendo a partilha dos produtos de forma equani-
me. Eles podem manter a posse privada dos meios de
producao, incrementando a capacidade produtiva e, si-
multaneamente, potencializando a distribuicao de modo
mais igualitario. Portanto, o cooperativismo se apropria
dos pontos virtuosos do modo de produgao capitalista e
socialista, conforme, a saber.

Observa-se, assim, que o capitalismo de
um lado ¢ eficiente na forma de produzir,
do outro ¢ ineficiente no campo da divi-
sao e distribui¢do. Ja o socialismo ¢é efi-
ciente na divisdo, reparticao ¢ ineficien-
te na forma de produzir. Dessa relagao
emerge o ideario cooperativista, como
doutrina econémico-social, capaz de reu-
nir os dois pontos virtuosos dos modos de
producdo citados: incorpora a logica da
produgcao e racionalidade do capitalismo,
com a eficiéncia, distributiva do socialis-

mo (SANTOS, 2002, p. 39).



E consensual a importancia do cooperativismo
como instrumento que contribui para o desenvolvimen-
to socioeconomico. Ele é aceito tanto nos sistemas de
economia de mercado como nas sociedades socialistas.
Correntes ideologicamente conflitantes prestam depoi-
mentos e realcam a contribuicao do cooperativismo.

Agudo (1980, p. 46) cita que Marx, mentor maior do
socialismo, orientou a Associacao Internacional dos Tra-
balhadores e incentivou a generalizar o movimento coo-
perativista. A sua preposicao materializou-se em resolugao,
aprovada por unanimidade no Congresso Internacional de
Trabalhadores, em 1866, em Génova. Marx recomendou:

A associacao Internacional de trabalha-
dores deve procurar generalizar o movi-
mento cooperativista, ndo dirigindo, mas
impondo-lhe esta ou aquela diretriz.

Lopes (2012, p. 15) mostra, também, que Marx
destaca a importancia das cooperativas dos trabalhado-
res cOMo mecanismo que permite suprimir a oposicao
entre o capital e o trabalho, ao afirmar:

As cooperativas de trabalhadores, no
interior do regime capitalista, sdo a pri-
meira ruptura da velha forma [...] den-
tro delas suprime-se a oposicao entre
o capital e trabalho, embora na forma
apenas em que sdo os trabalhadores,
como associacdo a patrdes de si mes-
mo , isto ¢ aplicam os meios de produ-
¢ao para explorar o proprio trabalho.

Lénin, revolucionario, dirigente e teérico do movi-
mento de luta de classes, externou aprego ao cooperati-
vismo, distinguindo-o como instrumento nao capitalista
dentro do capitalismo. Lénin afirmou:



Um regime de cooperadores altamente
cultivados, quando os meios de produ-
¢ao se tornarem propriedade comum,
e o proletariado tiver triunfado da bur-
guesia, eis o socialismo (apud AGUDO,
1980, p.117).

Por outro lado, tedricos renomados de concepcao
e visao de mundo liberal, também manifestaram simpa-
tia a0 cooperativismo e destacaram a importancia do seu
papel social. Conforme Laidlaw (1990), Marshall real-
¢ou a contribuigao da cooperacao e sua capacidade de
articular o segmento econémico e social conjuntamente
e certas organizac¢oes apresentam uma vocacao social e
outras tém como objetivo a realizacao do comércio. So-
mente a cooperagao tem as duas fungoes.

Outros cientistas sociais realizaram depoimentos
e proclamaram a importancia do cooperativismo. Pate-
man (1992) revela depoimentos feitos por Mill', o qual
afirmou que a doutrina cooperativista contribui para a
elevacao da dignidade do trabalho. Lopes apresenta a
manifestacao de Smith?, mostrando a possibilidade de o
individuo ser, a0 mesmo tempo, patrdao e operario.

As vezes, ocorre que um trabalhador in-
dependente tenha capital suficiente tanto
para comprar os materiais do seu traba-
lho, como para manter-se até¢ completa-lo.
Nesse caso, ele ¢ a0 mesmo tempo patrao
¢ operario, desfrutando sozinho do modu-
lo integral do seu trabalho [...] (SMITH,
1776, apud, LOPES, 2012, p.15).

' John Stuart Mill, autor da Teoria da Democracia Participativa.

2 Adam Smith, cientista social, principal formulador da Teoria da Econo-
mia de Mercado.



O reconhecimento e aplicabilidade da doutrina
cooperativista permitiram a sua propagacao no mundo,
fazendo com que os dirigentes de importantes nacoes
como Russia, Estados Unidos, China, Japao, Brasil e ou-
tros, inserissem na legislacao de seus paises, leis, decretos
e correlatos, favorecendo a pratica da cooperagao e con-
signando apoios e incentivos.

Assim, a importancia do cooperativismo favoreceu
o seu crescimento no mundo, sendo aceito e cultuado por
todas as formas de governo e sistemas politicos, de forma
que, em 2013, ja existia mais de um bilhao de associados
no mundo, cerca de 100 paises. No Brasil, a expansao do
cooperativismo se estendeu em todo territério nacional e,
de acordo com a Organizagao das Cooperativas do Brasil
(OCB) (2014), em 2013, alcangou 11,5 milhoes de coope-
rados no pais. Injetou mais de oito bilhdes com pagamen-
tos de salarios na economia e gerou 337.793 empregos.

Contudo o cooperativismo no Brasil se distingue com
mais intensidade nas regides Sul e Sudeste, as quais reuni-
das abrigam 86,85% do total de associados do territorio na-
cional. O Sudeste tem a lideranca com 5.500.309 milhGes
de associados, o equivalente a 46,56% da populacao filiada
no pais. O Sul, apesar de ter 39,29% dos associados, ¢ a
regiao que mais se destaca por possuir o maior indice na re-
lacao ntimero de habitantes versus afiliados (6.47 habitantes
por associado), conforme TABELAS 1 e 2.

Os dados constantes, nas TABELAS 1 e 2, revelam
a hegemonia do Sul e Sudeste do Brasil, no que tange a
pratica do cooperativismo, especialmente em ntimero de
cooperados, geracao de emprego e envolvimento. As in-
formagoes sinalizam a expansao com tendéncia de cres-
cimento em todos os niveis, projetando condigoes para
intensificacao de trabalho coletivo.



Quanto ao Nordeste, as estatisticas mostram que
se situa na segunda posicdo no que tange ao numero
de cooperativas, com 1.738 unidades, perdendo apenas
para o Sudeste, que possui 2.349 cooperados. Todavia,
em termos de numeros de afiliados, a situacao nordes-
tina ¢ desconfortavel, situando-se na quarta colocagao,
perdendo inclusive para o Centro-Oeste que tem a me-
tade do nimero de cooperativas, como, também, uma
quantidade bem menor de habitantes. Analisando a
questao, tomando como referéncia a populacdao, o Nor-
deste mantém-se em situacao extremamente desvantajo-
sa, conforme mostram as TABELAS 1 e 2.

Os dados das TABELAS 2 E 3 sinalizam que a
regiao Nordeste exibe fraco desempenho no ambito do
cooperativismo. Isto fica demonstrado quando se obser-
va que a evolucao do ntimero de cooperados, no periodo
2010-2013, no Brasil, registrou um crescimento positivo
da ordem de 28,24%, enquanto que o Nordeste teve um
decréscimo de 27,14%, portanto uma redugao considera-
vel. No que tange o namero de habitante por cooperado,
o resultado ¢ pouco animador, pois a regiao Sul tem uma
média de 6,47 habitantes por cooperado, e o Nordeste
100,24, enquanto que a média nacional é 17,54, o que sig-
nifica dizer que o Nordeste tem quase seis vezes mais. Vale
mencionar que o Nordeste, em 2010, tinha uma posigao
mais confortavel (68,99) de habitantes por cooperado, no
ranking e, com o passar do tempo (2010-2013), nao apenas
elevou a relacdao como alcancgou a tltima posicao.

Os dados mostram, ainda, que, na relagao habitante
por emprego, gerada pelo cooperativismo, o Nordeste as-
sumiu também a tltima colocacdo ao externar um indice
de 1.970,75 por habitante. No periodo 2010-2013, foi su-
perado pela regiao Norte e os resultados equivalem a mais
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do triplo da média nacional — (600,57 habitantes por em-
prego). O quadro desconfortavel é apresentado também
no contingente geral de empregos, pois, embora registre
crescimento positivo, ¢ inferior aos das outras regioes.

O cooperativismo, no Brasil, como em outras par-
tes do mundo, ¢ trabalhado pelos operadores do com-
bate a pobreza como instrumento de intervencao da re-
alidade social. Ele possibilita o processo de acumulacao
de capital, de forma coletiva, viabiliza a producao em
escala, instrumentaliza e qualifica em médios e pequenos
a produzir e competir, vender em mercado global e ter
resultados e precos mais justos.

Dai a Economia Solidaria se apoiar no cooperati-
vismo e no associativismo, entendendo-os como tecno-
logia social que ajuda, substancialmente, no processo de
combate a pobreza. Nesse sentido, atualmente, no Brasil,
as politicas publicas de combate a pobreza, com foco na
emancipagao dos atores sociais para a conquista de cida-
dania, incorporam o trabalho da cooperacao e do asso-
clativismo, embasadas na Economia Solidaria. Recursos
publicos das trés esferas do governo (federal, estadual e
municipal) e das institui¢des de economia mista, como:
Petrobras, Caixa Fconomica Federal, Banco do Brasil,
Banco Nacional de Desenvolvimento, Banco do Nordes-
te, tétm sido destinados em forma de investimentos nao
reembolsaveis, mediante politicas publicas voltadas para
reduzir a vulnerabilidade social e a pobreza, através de
programas como: PRONINC — Secretaria Nacional de
Economia Solidaria; PROEX'T — Ministério da Educa-
cao; PMPB — Petrobras; PROMAF, PAA — Ministério do
Desenvolvimento Agrario e outros.

Os programas de combate a pobreza tém como 16-
cus de agao o Nordeste do Brasil, que concentra o maior



numero de pessoas vivendo em condi¢oes de indigéncia
social. E, nesse espago, se destaca a Bahia, por ser o esta-
do da federacao que abriga o maior contingente de pes-
soas usuarias do Bolsa Familia, portanto pobres.

Assim sendo, as politicas publicas de combate a
pobreza tém relevancia na regido Nordeste, e elas inse-
rem, no bojo das suas estratégias de intervengao, o asso-
clativismo e o cooperativismo, os quais tém a possibilida-
de de incrementar e expandir a capacidade produtiva,
criar oportunidades e gerar posto de trabalho, emprego
e renda, além de promover ascensao social e econéomica.
Enfim, projeta-se para o cooperativismo a expectativa de
funcionar como mecanismo de redencao, figurada como
instrumento de intervencao social para o efetivo comba-
te a pobreza.

Por outro lado, observa-se que o cooperativismo
tem encontrado dificuldades para se firmar no nordes-
te e cumprir a sua missio. E fato constatado a sua fra-
gilidade, especialmente no estado da Bahia, local onde
concentra a maior quantidade de pobres no Brasil e,
portanto, mais necessitada da acao associativista. As
evidéncias mostram que o cooperativismo, nesta regiao,
tem: significativas taxas de mortalidade, curta duracao
de vida, insolvéncia e desativagdao; quantidade expressi-
va de empreendimentos com funcionamento irregular
e precario; e outros com desvirtuamento dos objetivos.
Embora ndo se tenha estatistica precisa, estima-se que
cerca de 50% dos empreendimentos, criados nos tltimos
20 anos, estejam desativados. Apesar dos esforcos e agoes
das politicas publicas, o insucesso de empreendimentos
cooperativistas alcanca todos os extratos sociais: peque-
no, médio e grande. Porém ¢ mais intensificado nos se-
tores mais pobres e no meio rural, os quais precisam de



Economia Solidaria e cooperacio. E o publico-alvo das
politicas publicas no combate a pobreza.

Salienta-se, contudo, que a Bahia desfruta de po-
sicao privilegiada no que se refere ao niumero de empre-
endimentos cooperativos, colocando-se na terceira posi-
¢ao na classificacao geral do pais, perdendo apenas para
Sao Paulo e Minas Gerais. Entretanto, no que tange ao
numero de associados, empregos oferecidos, recursos
injetados na economia e desempenho, os resultados sao
inferiores, reduzindo consideravelmente a dimensao da
agao cooperativista.

O desempenho insatisfatério do cooperativismo na
regiao Nordeste configura-se como um problema e remete
a seguinte indagagao: o que explica o seu insucesso nesta
regiao? Constatacoes mostram que o estado da arte nesse
campo de conhecimento ¢ ainda limitado. A quantidade de
pesquisas e estudos ¢ insuficiente, contudo, tem sido fato co-
mum achar que as limitagoes decorrem de tracos culturais,
do individualismo exacerbado e aspectos antropolégicos.

Kraychete (2007) enfatiza a questao do indivi-
dualismo, a autogestao e outros. Mélo (1998) aponta o
problema do individualismo e responsabiliza a falta de
educagdo cooperativista. Credita-se, também, ao anal-
fabetismo, a baixa escolaridade e, principalmente, a au-
séncia de educacdo cooperativista, isto ¢, a falta de co-
nhecimento dos principios filosoficos, bases e diretrizes
de funcionamento das cooperativas. E possivel que todas
as questoes citadas interfiram negativamente no desem-
penho do cooperativismo na regido. A questao central ¢
como intervir e alterar o quadro; o que fazer para tor-
nar o cooperativismo/associativismo mais vigoroso na
regiao, em condi¢oes de responder positivamente e ala-
vancar o processo de combate a pobreza.
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Nessa linha, o que desponta como cenario possivel
¢ trabalhar a educagdo cooperativista com a incorpo-
ragdo de novos conteudos. Isto porque o trabalho feito
nesse campo, pautando-se no ensinamento dos princi-
plos, bases filosoficas e conhecimentos da area economi-
ca, administrativa, social e correlatos, nao tem mostrado
resultados positivos; os aspectos indesejaveis perduram.
Logo, a pergunta que emerge ¢: o que ensinar? O que
realmente pode assegurar vitalidade e dinamismo aos
empreendimentos cooperativistas?

A literatura que versa sobre a questao, especialmen-
te quando se refere a avaliacio de cooperativa, mostra
que a pratica comum ¢ atribuir aos fatores econémico,
administrativo e social, a responsabilidade pelos éxitos e
fracassos, focalizando-os como vetores basicos do funcio-
namento dos empreendimentos. Em alguns casos, o fator
econdmico/administrativo chega a ter peso de 60%, o so-
cial com indice bem menor e a participagao ¢ ignorada.

A participacdo, enquanto vetor do cooperativis-
mo, ¢ citada, mas nao ¢ quantificada ou mensurada.
Raros sdao os trabalhos que atribuem peso significativo
a participacao no funcionamento da cooperativa; ela é
quase sempre tratada como conceito abstrato, limitan-
do-se a presenca de associados nas reunioes.

Por outro lado, pesquisas realizadas sobre o coope-
rativismo, especialmente no Estado da Bahia, apontam o
fator participacao como vetor influente no funcionamen-
to da cooperativa. Santos (2002) constatou uma correla-
¢ao positiva entre a participagdao do corpo societario e o
desempenho da cooperativa, evidenciando que a medi-
da que aumenta a participacao cresce, também, o nivel
de desempenho e eficiéncia. Marucci, Oliveira e Fontes
(2009) realizaram pesquisas em cooperativas de crédito,



estudo que abrangeu todo o territério nacional e desta-
caram a participagdo como importante vetor no proces-
so de funcionamento do empreendimento. Souza (2011)
realizou estudos sobre a participacao dos associados em
empreendimentos cooperativos, no ambito da agricultu-
ra familiar na Bahia, e realcou a sua importancia. Ri-
beiro (2004) também observou efeitos da participacao
no desempenho da cooperativa. Santos (2012) utilizou o
instrumental teérico de Andrade e efetuou pesquisa com
associacoes no municipio de Wenceslau Guimaraes, na
Bahia, e verificou aspectos da participagao.

Resultados de investigacoes e de pesquisas citadas,
embora ainda preliminares, apontam que a participa¢ao
¢ tao importante quanto os fatores economico, adminis-
trativo e social; e que a vida do empreendimento coo-
perativista passa, necessariamente, pela conjugacao dos
fatores citados, o que coloca a participacao em posi¢ao
de destaque. Isto sinaliza que os percalgos das iniciativas
cooperativistas no Nordeste podem ser explicados, par-
cialmente, através da participacao.

Nesse sentido, realizou-se esta pesquisa com o fim
de levantar informagoes e contetidos para subsidiar estu-
dos, fortalecer e fertilizar trabalho educativo no campo
do associativismo, cooperativismo e Economia Solidaria.
A investigacao objetivou conhecer e explicar a dinamica
da participagao e suas conexdes no processo de agao co-
letiva. O trabalho foi realizado durante o estudo de Pos-
Doutoramento em Politicas Pablicas e Formagao Huma-

na, na Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UER]).

Assim, o presente documento constitui-se em um
relatério de pesquisa sobre a Participacdo, cujos resulta-
dos obtidos estao aqui apresentados e distribuidos na for-
ma a seguir: a) introdugao a qual contextualiza e justifica



o problema, manifestando a necessidade da investigagao;
b) o primeiro capitulo apresenta a base tedrica eviden-
ciando o escopo da investigagao; ¢) no segundo capitulo,
constam os indicadores da participagao; d) o terceiro ca-
pitulo revela pesquisas produzidas sobre a participagao;
e) o quarto e o ultimo externam as consideracoes finais
com os resultados conclusivos.



0 PROCESSO DE
FORMAGAO DA
VONTADE COLETIVA

1.1 Aspectos Metodologicos

este capitulo, estdo apresentados, sumaria-

mente, os procedimentos metodologicos e a
base tedrica que regera a investigagao sobre a tematica
participagao. Quanto aos procedimentos, salienta-se que
o trabalho é de natureza teoérica, pautado na analise de
discurso dos classicos que empreenderam investigacao
sobre a formacgao da vontade coletiva. No estudo foram
colocadas como referéncia trés abordagens tedricas dife-
rentes: 1) economicista, da corrente funcional, tendéncia
liberal; 2) sociolégica funcionalista da escola neoinstitu-
cional, corrente contraria a liberal; 3) filosofica tributa-
ria, de ideario marxista, adversaria das duas outras es-
colas ou paradigmas citados (liberal e neoinstitucional).

Estabeleceu-se, como marco de partida, o entendi-
mento de que a participacao decorre do conjunto das inte-
racoes sociais que os individuos realizam entre si para pro-
duzir bens em comum, portanto ela é produto da formacao



da vontade coletiva. Dai emerge as seguintes perguntas: 1)
Como as abordagens teoricas explicam a participacao? 2)
O que leva as pessoas a participarem e atuarem em ativida-
des coletivas? 3) Por que participam e quais os fatores que
favorecem ou limitam? As respostas das questoes acima,
mesmo que parcialmente, revelam indicagdes importantes
que interferem na gestao das cooperativas e associacoes,
contribuindo para potencializar a missao associativista. Elas
favorecem a formacao dos contetdos para o trabalho edu-
cativo, possibilitando o realinhamento dos requerimentos e
demandas do corpo societario com a capacidade operativa
do empreendimento cooperativo. Enfim, as respostas das
indagacoes podem externar possibilidades de desvenda-
mento das principais questoes que enfeixam e conformam
o problema da participagao nas atividades de agao coletiva.

Para responder as questoes, metodologicamente, op-
tou-se por iniciar a discussao visitando os trabalhos dos clas-
sicos, de modo a conhecer as abordagens tedricas e o pensa-
mento dos seus autores, no que diz respeito a formagao da
vontade coletiva e participacao. A analise das abordagens
fo1 realizada com apoio da interdisciplinaridade, na forma
descrita por Frigotto (2012), avalizada por Konder (1992),
estribada nas ideias de Marx e Engels. A interdisciplinari-
dade ¢ entendida como mecanismo que permite fitar o pro-
blema em duas dimensoes: a antologica e a epistemologica
—, facultando a compreensao sobre a forma como os seres
humanos estabelecem as relacoes sociais e como os fatos e
estas relagdes acontecem no campo tedrico empirico, ex-
pressados na praxis. Isto facultou o exame de cada abor-
dagem em contexto, o que possibilitou visualizar a esséncia
dos fatos, reconhecendo aspectos positivos e negativos no
conjunto geral. Assim, em obediéncia ao modelo teérico,
buscou-se, em cada abordagem, identificar as categorias de



analise utilizadas para apreender a realidade, decodificar os
fatos e observar as conexdes existentes. E, a partir dos resul-
tados, responder as indagagdes formuladas.

Frigotto (2012, p. 155), comentando sobre inter-
disciplinaridade na producao e socializagdo do conheci-
mento, afirma:

[...] fica claro que a condi¢@o prévia para
o trabalho interdisciplinar, tanto em nivel
de pesquisa como no trabalho pedagogi-
co, ¢ que as concepgoes da realidade, o
conhecimento e 0s pressupostos e catego-
rias de andlise sejam criticamente expli-
citados. O convivio democratico e plural
necessario em qualquer espaco humano,
sobremaneira desejavel nas instituices
de pesquisa e educacionais, ndo implica
jungao artificial, burocratica [...]. A dilui-
¢ao forgado do conflito e da diversidade
nao ajuda no avango do conhecimento
nem na pratica democratica.

O presente capitulo esta constituido de trés segoes.
A primeira apresenta as abordagens tedricas sobre o pro-
cesso de formacao da vontade coletiva. A segunda secao
mostra limitacoes e criticas as abordagens de Mancur
Olson, Douglas e Gramsci. A terceira e ultima segao
busca mostrar o porqué das pessoas se filiarem a agao
coletiva, na otica de cada corrente, conforme a seguir.

1.1.1 As abordagens tedricas que explicam o processo de formagdo
da vontade coletiva

Sao apresentadas aqui sinteses das abordagens teo-
ricas dos classicos: Mancur Olson (1999), Mary Douglas
(2007) e Gramsci (1978), as quais discorrerem sobre o



processo de formacao da vontade coletiva e, por conse-
guinte, sobre a participagao. Elas foram construidas com
base nos textos dos citados autores e estao relatadas a

seguir.

1.1.1.1 A abordagem economicista de Mancur Olson
sobre acao coletiva

O economista Mancur Olson (1999) construiu e
publicou o trabalho chamado A Ligica da Agao Coletiva, o
qual ndo foca diretamente a participac¢do, pois o propo-
sito central do autor era conhecer o que levava os indi-
viduos a se filiarem aos Movimentos Sociais. O estudo
foi feito na década de 1960, fase em que, nos Estados
Unidos, o pensamento hegemonico sobre a agao coletiva
emergia da Teoria Tradicional, a qual explicava a ques-
tao, no ambito dos Movimentos Sociais, esclarecendo
que os sentimentos pautavam os comportamentos, cen-
trando a analise explicativa na Psicologia Social. Dessa
forma, a filiacao ou engajamento dos individuos era de-
corréncia de aspectos comportamentais, como ressenti-
mentos entre outros, de natureza psicossocial (GOHN,
2011).

A proposta de Olson resultante da investigacao
sobre a logica da acao coletiva criou as bases para ou-
tra explicagao sobre a filiagao dos individuos aos Movi-
mentos Sociais e, consequentemente, a participacao em
agoes coletivas, emergindo dai a Teoria da Mobilizacao
de Recursos (MR). A abordagem MR se contrapde a vi-
sao da teoria tradicional que explicava o engajamento e
a participacao dos individuos nos Movimentos Sociais,
sob a 6tica da psicologia social.



No trabalho apresentado por Olson (1999), os Mo-
vimentos Sociais sao entendidos como grupos de inte-
resses, examinados a luz de categorias retiradas da Eco-
nomia e da Administracdo. Ele estabeleceu como foco
central o individuo, inserido em grupo de interesse, ten-
do como base de referéncia a racionalidade e a organi-
zacao. Com as categorias e o escopo citado, Olson (1999)
realizou o estudo para mostrar o interesse e a utilidade
como vertentes determinantes da filiacao e participacao
em agao coletiva.

A participacao em acgao coletiva, explicada por
Olson (1999) e seus seguidores, tem base epistemologica
assentada no estudo teoérico do utilitarismo, o qual rege,
explica e justifica a operacionalidade da economia de
mercado. A abordagem se apoia nos principios da indi-
vidualidade e da racionalidade centrados na utilidade, na
forma defendida por Adam Smith (1985) e outros tedricos
liberais, explicando que esses principios asseguram a acu-
mula¢ao de capital, promovem a diversificacao da produ-
¢ao dos bens e servicos e favorecem o atendimento das
necessidades da sociedade, mediante trabalho produtivo.

O homem, entretanto, tem necessida-
de quase constante da ajuda dos seme-
lhantes, e ¢ inuatil esperar esta ajuda
simplesmente da benevoléncia alheia.
Ele tera maior probabilidade de obter
0 que quer, se conseguir interessar o seu
favor ou dar-lhe aquilo do que ela pre-
cisa. E isto que faz toda pessoa que pro-
poe um negbeio a outro. Dé-me aquilo
que eu quero e vocé tera isto aqui que
vocé quer. [...] Nao é da benevoléncia
do agougueiro, do cervejeiro ou do
padeiro que esperamos 0 Nosso jantar,
mas da considerac¢ao que eles tém pelo



seu proprio interesse. Dirigimo-nos nao
a sua humanidade, mas a sua auto-es-

tima, e nunca lhes falemos das nossas
proprias necessidades, mas das vanta-
gens que advirdo para eles (SMITH,
1985, p. 50, grifos nossos).

Olson (1999) respalda-se na visao utilitarista e busca
explicar a participagao, pautando-se em estudos da natu-
reza economica. Ele construiu a teoria da Légica da Acao
Coletiva, tendo como base referencial o entendimento de
que o individuo pensa e age de forma racional e é movi-
do pelo interesse de obter ganhos. Nessa linha, as pessoas
empreendem ac¢oes visando satisfazer desejos, aspiragoes,
necessidades e ¢ por isso que os individuos realizam inte-
ragdes sociais, participam/formam grupos, desenvolvem
processo de formacao da vontade coletiva, na pretensao
de conjugar esforco para obter resultados, alcancar me-
tas e ter beneficios. Olson salienta que a interacdo social
ocorre com mais intensidade em atividades nas quais as
pessoas, agindo isoladas, teriam maiores dificuldades de
alcangar certos beneficios, quer por custo elevado, quer
por limitacoes e outras impossibilidades que inviabilizam
a ac¢ao individual. Entretanto, quando propositadas e tra-
balhadas de modo coletivo, diminuem o custo individual,
minimizam o esforco e permitem a superagao dos obsta-
culos, propiciando o alcance de metas e obtencao de resul-
tados e beneficios. Olson (1999, p. 14) cita:

[...] Aidéia que os grupos tendem a agir
em favor dos seus interesses grupais ¢
concebida como uma extensdo logica
dessa premissa amplamente aceita, do
comportamento racional e centrado
nos proprios interesses. Em outras, ge-
ralmente se deduz que se os membros



de um determinado grupo tém um
interesse ou objetivo em comum, ¢ se
todos eles ficariam em melhor situagao
se esse objetivo fosse atingido, logica-
mente os individuos desse grupo irao,
se forem pessoas racionais e centradas
nos proprios interesses, agir para atin-
gir esse objetivo.

Na é6tica de Olson (1999), a iniciativa do individuo
em participar de acao coletiva ¢ lastreada em decisao
racional, fundamentada em pensamento logico, tendo
como base interesse de natureza: economica, social, reli-
giosa, psicolégica etc. Olson (1999) expde que as pessoas,
algumas vezes, se sentem movidas também por desejos
de possuir respeito, amizade e outras de fundo social e
psicolégico.

Olson (1999) mostra que a acao para gerar bene-
ficios implica na realizacao de esforgos que configuram
custos, e a primeira unidade do bem coletivo tende a ter
custo elevado. Salienta que o ganho total de um grupo
depende do nivel de beneficio e do tamanho do grupo, e o
tamanho nao depende apenas do niimero de pessoas, mas
da quantidade de beneficio do qual cada um se apropria.

Assim, o ganho individual para cada membro de-
pende da fracao que lhe caberia do total do grupo. Na
teorizacao, Olson diz que o ganho total do grupo ¢ cha-
mado de (V) e 0 ganho do individuo ¢ (V) resultando ai
aequagao V./V . E a vantagem que vai indicar a decisao
de participar da acdo coletiva; ela ¢ simbolizada por Ai,
que quer dizer Vantagem para o individuo, decorrendo
dai a operagao:

A =V.—(C;onde V. = ganho do individuo ou par-
cela apropriada; e C = custo que o individuo empreende
ao participar na producao do bem coletivo.



O ganho no beneficio coletivo deve exceder ao
custo, e a decisao do individuo em participar de uma
agao coletiva depende de calculos racionais, pautados
na Economia, onde é levado em consideragao: 1) qual
a dimensdo do custo ou quantidade requerida de inves-
timento ou esfor¢o necessario para gerar o bem coleti-
vo; 2) quais os beneficios que advirao dos resultados do
esforgo coletivo; 3) qual a parcela do beneficio que sera
apropriada pelo individuo (A)).

A visao de Olson ¢ de que o calculo da racionali-
dade versus utilidade perpassa por todas as questdes, ou
iniciativas de agao coletiva, desde as mais egoistas, indi-
viduais e interesseiras até as mais altruistas, voltadas para
0 bem coletivo, de natureza solidaria ou fraterna.

Olson (1999) passa a impressao de que todas as
pessoas que empreendem agoes coletivas examinam,
sob a 6tica da racionalidade, a proposi¢ao que empirica-
mente ndo seria comprovada. Entretanto outras teorias
dessa linha de pensamento complementam o estudo de
Olson e citam que muitas pessoas realizam a agao cole-
tiva pautadas em interesse, mas por influéncia e decisao
de outras pessoas que fizeram o calculo para averiguar o
beneficio. Gohn, (2011, p. 60) comentando sobre a ques-
tao, diz que Oberschall defende o seguinte:

Os comportamentos coletivos  sao
adaptados e normativos. As escolhas
ocorrem nao apenas em funcdo de
critérios individuais, elas sao influen-
ciadas pelas decisoes de outros e disto
resulta o carater coletivo da agao. Isto
significa que os custos e beneficios que
0s outros estao avaliando influenciam a
minha decisdo.



Olson realiza uma reflexao sobre a distin¢cao entre
um bem publico e um privado, e fala das diferencas na
apropriacao e usufruto dos beneficios desses. Realca que as
contribui¢oes e esforcos para producao de um bem cole-
tivo quase sempre sao diferentes. Figurativamente pode-se
entender da seguinte forma: o grupo X tem n integrantes
X=X, +X, + .. +X) tém integrantes que esforcam,
produzem, colaboram de forma intensa, participando ati-
vamente; existem outros que nao atuam, nada fazem, nao
colaboram resultando em desigualdade de esfor¢o. Entre-
tanto, o beneficio por ser coletivo nao pode ser negado ao
que nada faz para produzir o bem. Entdo, no momento do
usufruto do bem, todos sao beneficiados. Inexistem meca-
nismos para diferenciar as partilhas ou mesmo limitar a uti-
lizacao dos que nada fizeram. A compreensao da questao
leva o autor a criar as categorias de referéncia da analise do
seu trabalho, como sejam: a figura do carona; incentivos
seletivos; coercao; tamanho do grupo, conforme a seguir.

1. Carona

Olson tipifica o carona como o individuo que, em-
bora esteja integrado a um grupo que contribui para a
formacao do bem coletivo, tem participacao pifia e ndo
colabora. E o tipo egoista que utiliza o seu poder de bar-
ganha com a inten¢do de tirar vantagens, desencorajan-
do as acdes dos seus pares, prejudicando o trabalho da
agao coletiva, diminuindo a eficiéncia e obstaculizando
o desempenho geral. Conforme Olson:

Sempre que € necessaria uma partici-
pacdo unanime, um unico membro do
grupo que se recuse a entrar em acordo
com a intengao de obter vantagens tera



um extraordinario poder de barganha:
ele podera ter condi¢oes de requerer
para si a maior parte dos ganhos decor-
rente de qualquer agao grupal. [...] Esse
incentivo a recusa de colaboracao torna
qualquer acao grupal menos promissora
do que sera de outra forma (1999, p. 54).

Em vista dos efeitos maléficos da figura do carona nas
atividades de agao coletiva, Olson (1999) aponta dois mstru-
mentos estratégicos para serem utilizados na operacionali-
dade de empreendimentos (institui¢des), principalmente de
grupos grandes. Os instrumentos sao: a coergao e os incen-
tivos seletivos. A coercdo se configura como um conjunto de
regras € normas para punir individuos que agem com o fim
de obter apenas vantagens, sem contribuir adequadamente
na construgao dos bens ou beneficios. O proposito ¢ desmoti-
var e coibir agoes egoistas que provocam desmobilizacao dos
integrantes. Olson (1999, p. 57) salienta que, especialmente,
em grupos maiores (grandes), isto €, com muitos mtegrantes,
a coercao ¢ um instrumento valioso, € menciona:

[...] Em um grande grupo no qual ne-
nhuma contribuigdo individual faca
uma diferenca perceptivel para o gru-
po como um todo, ou para o 6nus ou
ganho de qualquer membro do grupo
tomado individualmente, ¢ certo que
o beneficio coletivo ndo sera provido a
menos que haja coercdo ou alguma in-
ducdo externa que leve os membros de
um grande grupo a agirem em prol de
seus interesses comuns (grifo do autor).

II. Incentivos seletivos

Olson (1999) defende a necessidade de se criar bene-
ficios seletivos para estimular os individuos a participar e



produzir, especialmente os integrantes de grupos maiores.
Ele salienta que as pessoas racionais reagem positivamen-
te e aumentam a contribui¢ao na formacao do bem cole-
tivo, na medida em que forem recompensadas, de forma
seletiva, isto na razao direta do esforgo e participacao. Ele
diz que, somente, pessoas altruistas sdo capazes de coo-
perar permanentemente, trabalhando coletivamente sem
ter reconhecimento ou recompensa. E a auséncia de be-
neficios seletivos leva os integrantes da acdo social a aco-
modagao, configurado no gesto de cada um esperar que o
outro faca a sua parte. Entdo o incentivo seletivo estimula
o individuo racional a agir de modo coletivo. Olson (1999,
p- 63) afirma que:

Somente um incentivo independente e
seletivo estimulara um individuo racio-

nal em grupo latente a agir de maneira
grupal. Em tais circunstancias a agao
grupal pode ser obtida somente através
de um incentivo que opere, como o pro-
prio beneficio coletivo, sobre o grupo
como um todo, mas de maneira seletiva
com relac@o aos seus membros, e nao de
forma indeterminada (grifo nosso).

O autor menciona, também, que as regras e nor-
mas para implementar a coer¢ao, assim como os bene-
ficios seletivos, devem ser discutidas e estarem em con-
senso entre os seus membros, para que sejam aprovadas,
institucionalizadas e aplicadas para pautar os conjuntos
das relacdes do grupo.

Mas, sempre que haja um incentivo a
acao unilateral e individual para obter
o beneficio coletivo, nem uma organi-
zacdo formal e nem sequer um acordo



grupal informal serdo indispensaveis
para obté-lo. Em qualquer grupo de di-
mensoes maiores do que essas, porém,
nenhum beneficio coletivo podera ser
obtido sem algum acordo, coordena-
¢do ou organizacdo grupal (OLSON,
1999, p. 58).

Olson (1999) salienta que os incentivos seletivos
podem ser negativos e positivos. Eles podem atuar como
instrumento de coer¢ao, coagindo e punindo aqueles que
nao contribuem para a formagao do bem coletivo, ado-
tando comportamento de caroneiro, como também eles
podem funcionar como mecanismo de estimulo, contri-
buindo para motivar e recompensar aqueles que agem,
trabalham para provir o interesse do grupo, favorecendo
a construcao do beneficio coletivo.

III. Tamanho do Grupo

Olson (1999) argumenta que existe uma relacdao
entre o tamanho do grupo e a eficiéncia da acao coletiva,
e sugere que o tamanho é um dos fatores determinantes
para a viabilidade da agdo, a partir do interesse e com-
portamento dos seus integrantes. Segundo Olson (1999,
p- 57):

Se um grupo terda ou nao de se prover
de um beneficio coletivo sem coergao
ou indugdes externas dependera, por-
tanto, em um grau consideravel, do
numero de individuos do grupo, ja que
quanto maior o grupo, menor a proba-
bilidade de que a contribuicao de qual-
quer membro seja perceptivel (grifo do
autor).




Olson (1999) classifica os grupos em trés niveis, a
saber: a) pequeno grupo, com um numero reduzido de
integrantes, chamado de privilegiado; b) grupo médio ou
intermediario; e ¢) grupo grande, com muitos integran-
tes, denominado latente. A seguir, tém-se comentarios
sumarios sobre cada categoria de grupo.

a) Grupo pequeno — privilegiado

Os grupos menores sao chamados de privilegia-
dos e se destacam por oportunizar aos seus integrantes
meios para maior integracao, coesdo e harmonizagao de
interesses. As condicOes propiciam fertilizar a confianca
mutua entre eles, incrementam a geracao de beneficios e
maximizam a eficiéncia da agao coletiva.

Assim, os grupos privilegiados nao necessitam de
incentivos seletivos, coercao e correlatos para provir o
beneficio coletivo. A interacao grupal, a proximidade
entre os membros permite que cada um externe a parti-
cipagao, oportunizando o acompanhamento e tornando
perceptivel o nivel de contribuicdao de cada integrante.

O desempenho do grupo ¢ realgado pela atracio
individual que o beneficio coletivo pode trazer para cada
membro. Os grupos menores apresentam maiores possibi-
lidades de conseguir mais eficiéncia na obtengao do bene-
ficio coletivo, por contar, a seu favor, com custos mais favo-
raveis para a producao de um bem, podendo, até mesmo,
nao ter despesas com coordenagao e administragao.

b) Grupo médio — intermediario

O grupo médio, chamado intermediario, é tipifica-
do por externar caracteristicas dos dois grupos externos:
o latente e o privilegiado. Portanto, ele pode apresentar



aspectos que facilitam a coesdao social como também a
desmobilizacao. Nesse grupo, para se obter o beneficio
coletivo, ¢ necessario a coordenacdo e organizagao gru-
pal. Olson (1999) afirma que, em grupo intermediario,
nao existe tantos integrantes a ponto dos individuos nao
perceberem se os seus pares estdo contribuindo para a
producao do bem coletivo, sinalizando que, em alguns
casos, a contribuigao individual é perceptivel.

Em um grupo intermediario, nenhum membro so-
zinho obtém parte do lucro suficientemente grande para
incentiva-lo a prover o beneficio; mas nao tem tantos in-
tegrantes a ponto de um membro nao perceber se outro
esta ou nao ajudando a prover o beneficio coletivo. Em tal
grupo, um beneficio coletivo pode ser obtido ou ndo, mas
nenhum beneficio coletivo jamais sera obtido sem alguma
coordenacdo ou organizac¢ao grupal (OLSON, 1999).

c¢) Grupo grande — latente

O grupo identificado como latente se destaca por
ser formado por muitas pessoas, varios integrantes', cujo
tamanho do quadro dificulta a integracdo social entre
os pares, favorecendo o isolacionismo, o comodismo: as
pessoas ficam aguardando que os outros realizem as suas
tarefas. Isto quer dizer que se um membro ajudar ou nao
ajudar a construir o bem coletivo ninguém ¢ diretamente
afetado, portanto, ndo tem razao para reagir, cobrar.

Conforme Olson (1999), nos grupos latentes, as
pessoas nao tém incentivos para participar, contribuir na

' Quanto maior for o grupo, mais ele precisard de acordo ¢ organizagio,

¢ quanto maior o grupo, maior o numero de membros que, por via de regra,
tera de ser incluido no acordo ou organizacao grupal. Pode nao ser necessario
que o grupo inteiro esteja organizado, j4 que uma subparte do grupo total
pode ter condi¢des de prover o bem coletivo (OLSON, 1999, p. 59).



produgao do bem coletivo; por mais valioso que seja o
beneficio, o individuo nao tem motivagdao para colabo-
rar, pagar, ajudar.

Nos grupos grandes, a contribuicao individual de
seus membros nao externa diferenca perceptivel no todo,
como também na apropriagao dos resultados, o beneficio
coletivo s6 sera provido mediante a adogao de coer¢ao ou
“inducao externa”, que motive os membros a participar e a
lutar em favor de seus interesses comuns (OLSON, 1999).

Olson (1999, p. 60) aponta trés fatores que na sua
visao limitam e impedem que os grandes grupos promo-
vam beneficios para os seus integrantes, a saber:

Primeiro, quanto maior o grupo, me-
nor a fragao do ganho total grupal que
cada membro que atue pelos interesses
do grupo, menos adequada a recom-
pensa a qualquer agdo grupal [...] ¢
mais longe ficara o grupo de atingir o
ponto 6timo de obtengao do beneficio
coletivo [...].

Segundo, dado que quanto maior for
o grupo, menor serd a parte do ganho
total [...]. Em outras palavras, quanto
maior for o ganho menor serd a pro-
babilidade de intera¢ao oligopolistica
que podera ajudar a obter o beneficio
coletivo.

[...] Terceiro, quanto maior for o na-
mero de membros do grupo, mais cus-
tosa serd a organizacao |[...J.

Assim, o autor em discussao explica que, em grupos
grandes, latentes, quanto maior o numero de integrantes
mais distantes ele fica de atingir o ponto 6timo no provi-
mento do beneficio coletivo. Eles s6 provém os interesses
dos seus membros com coercao e incentivos seletivos.



1.1.1.2 A abordagem socioldgica neoinstitucional de
Mary Douglas

Mary Douglas é antropologa e filiada a corrente te-
orica, denominada Novo Institucionalismo. Essa corrente
de pensamento devota a institui¢do posi¢ao destacada na
tomada de decisoes, delimitando o campo e a ambiéncia
de acdo grupal, pautando o comportamento dos seus in-
tegrantes. Historicamente, Douglas tem se pronunciado
contra a teoria da escolha racional, contudo o novo insti-
tucionalismo acata a ideia da existéncia do agente racio-
nal, porém considera a racionalidade dos agentes limitada
nas tomadas de decisoes, pois, de certa forma, fica subal-
terno as institui¢oes. Alcantara (2003, p. 25) afirma:

Alids, o novo institucionalismo economi-
co classico diz que os agentes continuam
a ser agentes maximizadores, embora
considere também o contexto institucio-
nal no qual estes agentes estdo inseridos.
O novo institucionalismo, na sociologia,
ira diferir do velho institucionalismo,
na medida em que aceita e dissemina a
ideia de um agente racional.

A abordagem sociologica de Douglas (2007) sobre
a participacao em acoes coletivas tem a sua base episte-
mologica assentada no paradigma funcionalista na ver-
tente positivista. Apoia-se, fundamentalmente, nas ideias
de Durkheim e Fleck e, secundariamente, em Merton,
Weber e outros, com reflexodes transitando entre a socio-
logia, a antropologia e a psicologia.

Douglas (2007) realizou estudos e investigou o pro-
cesso de formacao de vontade coletiva, publicando os re-
sultados em livro denominado: Como as wnstituigies pensam.



Ela mostrou como ocorre a agao coletiva, apresentando
um contraponto em relacdo a teoria de Olson. Na visao de
Douglas, o centro do processo ¢ a instituicao no seu coleti-
vo, enquanto Olson defende o individuo, a individualida-
de e o interesse como centro e foco. Como ambos sao do
mesmo bergo epistemologico (funcionalismo) a diferencga se
estabelece na forma e nao na esséncia do conteudo.

Douglas, na sua reflexdo, toma emprestados al-
guns conceitos de Durkheim e defende que a formacao
da vontade coletiva é possibilitada quando a identidade,
a semelhanca de pensamentos e os sentimentos sao har-
monizados. Ela adota como constructos da investigagao:
solidariedade (cooperacao) e institui¢ao, e como catego-
ria basica de analise: a cognicao social, buscando, através
destes axiomas, explicar como a interagao social depen-

de das instituigdes. Douglas (2007, p. 21) afirma:

Escolhi abordar a solidariedade e a co-
operacao por meio da obra de Emile
Durkheim ¢ de Ludwitk Fleck. Para
eles, a verdadeira solidariedade somen-
te ¢ possivel na medida em que os in-
dividuos compartilhem as categorias de
seu pensamento.

1. Solidariedade

Ao fazer uma reflexdo sobre a solidariedade, ela
coloca em questao a rejeicao e a desconfianca. Diz que a
solidariedade ocorre quando as pessoas estao dispostas a
realizarem sacrificios em favor do grupo, da comunidade
a que estao integradas para gerar beneficios para todos.
Implica, portanto, em rentncias em favor dos seus pa-
res, na expectativa que os outros membros procedam da
mesma forma, sempre pensando no bem comum. Dessa



forma, a solidariedade, na visao de Douglas e da sua cor-
rente de pensamento, perpassa por lealdade, sacralidade,
sacrificio e confianga. Douglas (2007, p. 15) afirma:

Solidariedade envolve individuos pron-
tos para sofrer em beneficio de um
grupo mais amplo e sua expectativa de
que cada membro desse grupo faga o
mesmo por eles. E passa por questao
de sentimentos envolvendo a lealdade e
sacralidade, sacrificio e confianga.

A solidariedade se expressa através da cooperagao,
doagdao mutua, compromisso entre as pessoas, confianga
no outro, formando laco social e propiciando a agao co-
letiva.

i1. Instituicao

Para entender e caracterizar a categoria institui-
¢ao, Douglas abraga alguns conceitos de Durkheim, ex-
pressados no entendimento de que o laco social se esta-
belece quando os individuos inserem em suas mentes um
modelo de ordem social (DOUGLAS, 2007). Igualmen-
te incorpora na discussdo a visao de David Lewis, que
defende que uma institui¢ao se traduz como uma con-
vengao, a qual surge quando os seus integrantes tém in-
teresse em comum, pautados em regras e conflitos. Dou-
glas afirma que, para uma convencao passar a ser uma
institui¢ao social legitima, é necessaria uma convengao

cognitiva paralela que lhe dé apoio (DOUGLAS, 2007).

Trilhando nessa linha, Douglas entende a ins-
tituicio como agrupamento social legitimado; na sua
compreensao, pode ser, figurativamente, a familia, um
jogo ou uma cerimoénia. Espelhando-se nas ideias de



Durkheim e Fleck, o grupo social ¢ chamado de organi-
zacao grupal. Douglas (2007, p. 56) afirma:

Tanto Durkheim como Fleck escre-
veram sobre grupo social. O termo se
aplicava a todo nivel de organizacao
grupal. No restante deste volume, a ex-
pressdo instituicdo sera usada no sen-
tido de um agrupamento social legiti-
mado. A instituicdo em questdo pode
ser uma familia, um jogo ou uma ce-
rimonia.

Assim, Douglas reafirma a visao de Durkeim na
qual os lagos sociais, com regras ou valores internaliza-
dos pelos seus membros, ensejam a formacao da institui-
¢ao, mas torna obrigatoria a legitimacao, a qual pode ser
feita por autoridade formal ou informal, pessoal ou difu-
sa. A autoridade pode ser um chefe de familia, um médi-
co, juiz ou um arbitro, mas também a legitimacao pode
decorrer da concordancia entre os integrantes, pautados
em principios e regras de consenso.

A autoridade legitimadora pode ser
pessoal, tal como um pai, um médico,
um juiz, um arbitro ou maitre d’hétel. Ou
entao pode ser difusa, baseada na con-
cordancia comum em torno de algum
principio fundante. O que esta exclu-
ido do conceito de instituigdo, nestas
paginas, ¢ qualquer arranjo pratico
puramente instrumental ou provisio-
nal reconhecido enquanto tal (DOU-
GLAS, 2007, p. 50).

Douglas (2007) demarca os limites do agrupamen-
to social ou instituigdo. Ela exclui os arranjos sociais de
natureza proviséria puramente instrumental e afirma



que as institui¢oes devem ser capazes de organizar as
ideias, definir os propositos, “concatenar suas reivindi-
cacdes a legitimidade com sua adequacao a natureza do
universo” (DOUGLAS, 2007, p. 56), isto €, ela deve ser
capaz de responder por que age assim.

Douglas menciona que a medida que a instituicao
aumenta sua credibilidade ela passa a abrigar mais expectati-
vas dos seus integrantes; ampliam-se os niveis de incertezas e
tem como efeito comportamental a conformacao das pessoas
a natureza institucional. Isso implica dizer que as instituicoes
ficam mais fortes, mas podem se tornar vulneraveis, se nao
organizarem sistemas de coordenagao, regras € normas, ca-
pazes de assegurar um funcionamento satisfatério.

Refletindo sobre instituicao, Douglas diz que as
Instituigoes, para operarem as acgoes, necessitam de um
aparato cognitivo, o qual fundamenta as instituicdes na
natureza e razao. Assim, toda a sua explicacdo relativa a
cooperacao, no ambito da agdo social, é realizada tendo
como base a categoria da cognigao social.

i1. Cognicao Social
Ao tomar a cognicao social como categoria basica,
Douglas (2007) recorre a Fleck, introduzindo o termo co-
letividade do pensamento, e afirma que o estilo de pensa-
mentos define as pré-condigdes para a cognigao, dizendo,
ainda, que ela se situa de forma oculta, sem que os mem-

bros da comunidade a percebam (DOUGLAS, 2007).

A cognicao ¢ entendida como aspecto preponde-
rante que permeia o pensamento e se reflete nas interagoes
sociais, passivas de condicionamento no contexto grupal.
Ela transita na esfera do subconsciente do individuo, agin-
do com forca compulsiva, pautando o comportamento, de



forma oculta ou disfargada. Douglas poe em destaque o
pensamento de Fleck, o qual afirma:

A cognigao ¢ a atividade do homem
mais socialmente condicionado e o co-
nhecimento ¢ a suprema criacao social.
A proépria estrutura da linguagem apre-
senta uma filosofia impositiva, caracte-
ristica daquela comunidade e até mesmo
uma simples palavra pode representar
uma teoria complexa [...] ¢ banal toda
teoria epistemologica que nao leva em
conta a dependéncia sociologica de toda
a cogni¢ao, de maneira fundamental e

detalhada (DOUGLAS, 2007, p. 26).

Fleck (1935) esclarece que a cognicao é a que so-
fre maior condicionamento, desenvolvendo-se nas cone-
x0es, que se estabelecem no contexto social, tendo a lin-
guagem como mediagao. Dai a importancia das palavras
como instrumento de representacao nas comunidades e
grupos, cujos efeitos se manifestam na cognicao.

Conforme Fleck, mencionado nas palavras de
Douglas (2007), o estilo de pensamento manifestado na
cognigao pode conduzir o individuo de forma positiva ou
negativa. F a cognicio que estabelece os limites, pauta as
condutas, preside os julgamentos, apontando o certo ou
o errado da realidade concreta. Todavia os individuos
nao a percebem, ela se mantém oculta dos membros da
comunidade. Fleck explica:

O individuo no contexto do coletivo,
nunca, ou quase nunca tem conscién-
cia do estilo de pensamento predomi-
nante que quase sempre exerce uma
forca absolutamente compulsiva sobre



seu pensamento, ¢ com o qual ndo ¢é
possivel discordar (DOUGLAS, 2007,
p- 26).

Douglas (2007) dedica os primeiros capitulos do
seu livro para dialogar com Mancur Olson (1999). Ela
levanta davidas sobre a racionalidade, cuja proposi¢ao
consiste em afirmar que os individuos se integram a uma
acao coletiva na busca de obter beneficios. Ela funda-
menta-se em Durkheim, Hardin e Fleck, os quais fazem
restrigoes para mostrar que a teoria da escolha racional
tem limitacoes. Douglas (2007, p. 31) esclarece:

[...] a teoria da escolha racional apre-
senta grandes limitagGes. As pessoas
nao parecem agir de acordo com os
principios delas (Hardin, 1982). O pro-
grama de Durkheim e Fleck pode dar
uma resposta a critica funcionalista
¢ a critica da escolha racional apenas
quando desenvolve uma dupla visao do
comportamento social.

Evidenciando limitagoes da visao da escolha racio-
nal Douglas (2007), cita que certas pessoas realizam e
contribuem, com generosidade, na construgao do bem
publico, sem interesse ou busca de recompensa econo-
mica. Critica a teoria da utilidade e afirma: “nossa in-
tuicao nos diz que os individuos contribuem para o bem
publico, sem a intengao de obter o beneficio préprio”
(DOUGLAS, 2007, p. 23).

Douglas (2007), em outro momento, externa con-
cordancia parcial com a teoria racional. Fala das medidas
coercitivas e dos incentivos seletivos, na percepgao psico-
l6gica, mostrando riscos e ponderando que, em casos de
grupos latentes, as punig¢des, diretas ou indiretas podem



até¢ causar desmotivacoes. Ela apresenta um discurso,
cujos argumentos negam a importancia que Olson atribui
a escala das organizacoes (tamanho dos grupos): 1) enfati-
za que os grupos tipificados como grandes, chamados por
Olson de latentes, sao vastos, presentes no contexto global,
alguns de importancia relevante que precisam ser mais
bem estudados, deixando davida sobre as ideias de Olson;
2) contrapode-se, também, aos argumentos que colocam
0s pequenos grupos como privilegiados; 3) menciona que
a sociedade de pequena escala nem sempre desfruta de
convivéncia pautada em confianca, onde seja exercitada
plenamente a coesdo social. Portanto, ela discorda e diz:

Na pratica, as sociedades de pequena
escala ndo exemplificam a visdo idea-
lizada da comunidade. Algumas delas
promovem a conflan¢a e outras nao.
Alguém que ja escreveu sobre este tema
ja viveu alguma vez em uma aldeia?
[...]. A atrac@o exercida pela comu-
nidade pequena, idealizada, intima ¢
forte na retérica politica (DOUGLAS,
2007, p. 37).

Douglas apresenta algumas questoes relativas as
conexoes das interagoes socials com as instituicoes, desta-
cando-se entre elas: as instituicdes operam classificacoes;
as institui¢oes conferem identidades; as instituigdes to-
mam decisoes. Em todos os textos, ¢ reafirmado o poder
da instituicao fortalecida e definida pela cognicdo social.

1) As institui¢cdes conferem identidade

O ponto de partida de Douglas (2007) é o enten-
dimento de que as institui¢oes sao estabelecidas por inter-
médio de aparato cognitivo, fundamentado em acordos,



que definem as categorias basicas para identificar unifor-
midades e similaridades. Douglas declara que os antro-
pologos externam preferéncia por Quine (1969), o qual
afirma que a identidade e a uniformidade sao conferidas
aos objetos com base em conhecimentos tedricos. Expde,
também, que as instituicdes podem desempenhar o mes-
mo papel de uma teoria no processo de reconhecer, defi-
nir analogias e conferir identidade aos elementos, mas que
para tal é necessario obedecer a regras e procedimentos
dentro de esquemas coerentes.

Na visao de Quine, o processo para definir uni-
formidade pressupde a realizagdo de um trabalho inte-
lectual. Ele apoia-se na ciéncia natural e cita procedi-
mentos cientificos que permitem: fazer a distincao dos
objetos; examinar a similaridade e até a classifica-los.
Reafirma que a classificacdao pode ser realizada com base
na analogia, e utiliza, figurativamente, animais como
peixe, rato, além de outros elementos para exemplificar
como proceder ao estudo de similaridade, assentado no
conhecimento cientifico. Ao fazer esse exercicio, ressalta
a importancia da ciéncia como modelo para realizar a
identificacao e conferir identidade. Quine (1969) afirma:

[...] o sentido da similaridade ou o sen-
tido das espécies desenvolve-se, modifi-
ca-sc ¢ at¢ mesmo torna-se multiplo a
medida que um individuo amadurece,
contribuindo talvez para uma previsao
cada vez mais confiavel. Estabelecem-
se finalmente padrdes de similaridade
que se acoplam a ciéncia tedrica [...].
As coisas sao semelhantes no sentido
tedrico, na medida em que constituem
partes intercambidveis da maquina
coésmica revelada pela ciéncia (apud

DOUGLAS, 2007, p. 68).



Douglas (2007), pautando-se em Quine, encampa e
defende a ideia de que as instituigdes procedem as unifor-
mizagoes, amparadas em analogias, socialmente funda-
mentadas, e conferem identidade. A uniformizagao propi-
cla melos para a superagao das dificuldades e aglutinacao
de esforgos por area ou segmento, viabilizando a acao,
bem como os discursos. Douglas (2007, p. 63) diz que:

[...] para que o discurso seja possivel ¢
preciso que se chegue a um acordo so-
bre as categorias basicas [...]. Por um
lado a energia emocional para criar um
conjunto de analogias emana de preo-
cupagbes sociais. Por outro lado, existe
uma tensao entre os incentivos para
que as mentes individuais despendam
o0 seu tempo e energia na resolucdo de
problemas dificeis e entre a tentacdo de
recolher-se e deixar que as analogias
fundantes da sociedade que nos rodeia
se sobreponham. E algo que lembra a
colocacao de Williamson sobre os cus-
tos da transacdo, s6 que, neste exem-
plo, todas as vantagens estdo em jun-
tar-se a um esforco conjunto para fazer
com que as analogias operem.

Douglas (2007) reconhece que existem dificulda-
des, diferencas, tensoes, que podem se sobrepor, incre-
mentar conflitos ou desmotivar a agao social. Dai a ne-
cessidade de agrupar, organizar, pautando-se na analo-
gia, isto é, uniformizar e categorizar as agoes coletivas.
As informacoes recolhidas sao ordenadas e classificadas
e formam o acervo de conhecimentos das convencdes.
Elas permitem que o cognitivo social se aproprie des-
sas informagdes e, através do conhecimento, dirijam as
mentes dos seus integrantes.



2) As institui¢des operam classificacdo

As institui¢oes recolhem as informacoes, sistemati-
zam, organizam e classificam. Elas entregam aos indivi-
duos como um pacote, desencadeando a criagao de re-
gras, de convencoes. Ao organizar e classificar, geram-se
as convencoes ou acordos, estabelecendo-se normas. Os
individuos concordam com os acordos, porque eles sao
definidos pelas proprias instituigoes.

E, ao operar a classificagao, os individuos, volun-
tariamente, declinam parte de sua autonomia ou inde-
pendéncia e transferem para a institui¢ao a responsabili-
dade de decidir suas proprias vidas. Assim, estabelece-se
uma relacao de natureza dinamica no interior do siste-
ma, porém com figuracdo circular.

A classificagao supde a necessidade de nomina-
¢ao, embora Hacking considere que ¢ uma questdao de
importancia insignificante, mas destaca que a interagao
flui das bases a partir do individuo, fazendo uma trajeto-
ria pelas convencdes, voltando as pessoas que reagem e
criam as convencoes.

A nominacao ¢ apenas um conjunto de
inputs; ela se situa na superficie do pro-
cesso de classificacdo. A interagio que
Hacking descreve, da voltas e vai das
pessoas que fazem as institui¢des para
as instituicGes que operam agoes, para
as acdes que buscam nomes e para as
pessoas e outras criaturas vivas que rea-
gem a nominacao de modo positivo ou

negativo (DOUGLAS, 2007, p. 107).

Na reflexdo que discorre sobre as instituigoes ope-
rando a classificagao, Douglas (2007) mostra o poder da
comunidade de bloquear a curiosidade das pessoas para



organizar memoria publica e estabelecer fronteiras. Ela
influencia o pensamento de modo que as pessoas nao se
dao conta de suas proprias identidades e classificam uma
ou outras, por meio de afiliagdo a comunidade.

[...] as comunidades classificam de ma-
neira diferente. Conforme ja vimos as
instituigdes sobrevivem atrelando todo
o processo de informacdo a tarefa de
se afirmarem. A comunidade instituida
bloqueia a curiosidade pessoal, organi-
za a memoria publica e impde heroi-
camente a certeza ou a incerteza. Ao
delimitar suas proprias fronteiras, ela
afeta todos os niveis inferiores do pen-
samento de tal modo que as pessoas se
dao conta de suas proprias identidades
e classificam uma as outras por meio da
afiliacdo a comunidade (DOUGLAS,
2007, p. 107).

A base epistemoldgica dessas ideias ¢ retirada de
Durkheim, pautada na divisao do trabalho. Todo o pro-
cesso ¢ desenvolvido no campo do cognitivo, perpassan-
do por cenarios econémicos e constituicao de linguistica.
Isso implica em reconhecer que, na visao de Douglas, o
agrupamento social, transfigurado em instituigao, tem o
poder de dirigir a memoria individual dos seus integran-
tes, canalizando as percepcdes para o bojo das interacoes
sociais, nas relacoes que se estabelecem intragrupal. De
acordo com Douglas (2007, p. 98):

As instituigdes dirigem sistematicamen-
te a memoria, individual e canalizam
nossas percepgoes para formas compa-
tiveis com as relagdes que elas autori-
zam. Elas fixam processos [...] ocultam



a influéncia que clas exercem e susci-
tam emocoes |...].

3) As instituigdes tomam as decisoes mais impor-
tantes

No tltimo capitulo do seu trabalho, Douglas (2007)
elucida que as instituicdes tomam as decisoes mais 1m-
portantes da vida dos seus membros. Ela assegura que
os individuos sozinhos ndo tomam as decisoes mais sig-
nificativas, relativas a vida e a morte. As pessoas buscam
as instituigoes para partilhar as decisoes e obter a orien-
tacdo e, at¢ mesmo, a definicao do que fazer. Douglas
discorda de outros autores, como Scholter (1981), que
declara que as pessoas recorrem as institui¢oes para bus-
car e se orientar sobre as decisoes de menor importancia.
Mas Douglas diz que os individuos deixam as questoes
mais importantes da sua vida para serem decididas pelas
institui¢des, enquanto elas se ocupam de detalhes e ou-
tros de menor relevancia.

Douglas, pautando-se em Durkheim e Fleck, en-
campa a ideia de que as comunidades, transfiguradas em
institui¢coes, moldam a forma de pensamento dos seus
membros definindo e estabelecendo polos de moral.
Douglas (2007, p. 130) afirma:

Por bem ou por mal os individuos com-
partilham seus pensamentos ¢ cles de
certo ponto, harmonizam suas preferén-
cias. Eles nao tém outros meios de tomar
as grandes decisoes, a nao ser na esfera
das institui¢des que eles constroem.

Douglas (2007) conclui reafirmando que os indivi-
duos integrados no processo de acao coletiva, mediante o
compartilhamento de pensamentos regidos pela influéncia



que emerge do cognitivo social, transferem as instituicoes
o poder de decidir sobre os aspectos mais importantes da
sua vida.

1.1.1.3 A abordagem filoséfica marxista de Antonio Gramsct

Ao contrario das outras teorias apresentadas,
como a Economicista de Mancur Olson (Loégica da a¢dao
coletiva) ou a Sociologica de Mary Douglas (Como pen-
sam as instituigoes), na abordagem filoséfica de orienta-
¢ao marxista nao se localizou nenhuma teoria completa
sobre Acao Coletiva. Os trabalhos encontrados tratam
o assunto de forma superficial e disperso; nao aprofun-
dam a discussdo e nem centram no foco da questao. A
auséncia de estudos nesse campo cria limita¢oes para
examinar o comportamento da participagdo, comparar
a pertinéncia das abordagens e compreender o processo
da acao coletiva em empreendimentos como cooperati-
vas, associacoes e correlatos.

Assim, visando suprir essa caréncia, o autor deste
estudo otimizou esfor¢os e assumiu o desafio de construir
um trabalho sobre a agao coletiva na visao marxista. O es-
forgo propositou reunir informagdes, recolher fragmentos
de pensamentos e formatar um texto. Nessa linha, foram
examinados e catalogados varios trabalhos e, entre eles,
distinguiram-se as proposi¢coes de Gramsci, as quais se
apresentaram como as mais concatenadas. Na formatacao,
foram acrescentados, como base para fundamentacao, pen-
samentos dos dois principais classicos do marxismo: Marx e
Engels. E, complementarmente, foram utilizadas, também,
as 1deias e reflexdes de Frigotto e Freire. O presente texto
foi concebido em percepcdo dialética, portanto, tem carater
provisorio, sujeito a evolugao e a transformacao.



Antonio Gramsci (1978), filésofo italiano, que
prestou relevante contribuicao as Ciéncias Sociais, foi
dirigente partidario, teérico e pensador, que avancou e
complementou a obra e proposicoes de Marx. Viveu na
primeira metade do século XX e fol um dos principais
intérpretes do marxismo moderno, o eurocomunismo.
As suas ideias estao difundidas no mundo e sdo respeita-
das até por fil6sofos de paradigmas antagonicos.

O texto referencial do trabalho de Gramsci (1978)
nao foca a participagao em agao coletiva destinada as
assoclacoes, cooperativas e correlatas. Ele discorre sobre
partido politico e as bases para a sua construgao, iden-
tificando-o como instrumento resultante do processo de
formagao da vontade coletiva. Isso quer dizer produto de
um conjunto de interagoes sociais, realizadas pelas pes-
soas com o fim de alcangar propoésitos ou bens coletivos,
voltados para a politica como também para outros fins.

Conforme Gramsci (1978) o processo de forma-
¢ao da vontade coletiva ocorre em momentos sucessi-
veis e compreende: homogeneidade, autoconsciéncia e
organizacao dos individuos que realizam as interagoes
sociais. Ele aponta as categorias de referéncias para o
entendimento do processo, como sejam: homogeneida-
de, autoconsciéncia, organizagao e como se efetiva a for-
magao da vontade coletiva, as quais estao sumariamente
comentadas a seguir.

a) Homogeneidade

A homogeneidade ¢ entendida como semelhanca
ou igualdade de aspiracoes dos integrantes do grupo. Isto
quer dizer que as pessoas que compoem o grupo devem
ter, como trago comum, desejos, sentimentos, vontade
de realizar atividades para atingir determinada meta ou



fim. £ a similaridade de propésitos que confere o sentido
da homogeneidade, na forma de conseguir o alcance de
um determinado objetivo. Ela favorece a coesao do gru-
po, incrementa a interagao, fortalece agdes.

b) Autoconsciéncia

Convém comentar, inicialmente, sobre a consci-
éncia na perspectiva marxista. Ela ¢ a base da aborda-
gem e parte do entendimento que configura o primeiro
pressuposto da teoria marxista, a qual exalta a existéncia
humana. Marx e Engels (1984, p.27) afirmam:

O primeiro pressuposto de toda a his-
toria humana ¢ naturalmente a exis-
téncia de individuos humanos vivos. O
primeiro fato a constatar é, pois a or-
ganizagao corporal destes individuos e,
por meio disto, sua relagao dado com o
resto da natureza [...].

Podem-se distinguir os homens dos ani-
mais pela consciéncia, pela religido ou
por tudo que se queira. Mas eles proprios
comecam a se diferenciar dos animais tao
logo comegam a produzir seus meios de
vida, passo este que ¢ condicionado por
sua organizagao corporal. Produzindo os
seus meios de vida, os homens produzem,
indiretamente, sua propria vida material.

Assim, a abordagem marxista constrél a com-
preensao da consciéncia, pautando-se no materialismo
historico, distinguindo os homens dos outros animais, re-
alcando o trabalho como recurso para produzir os seus
meios de vida e viabilizar a sua existéncia, entendendo
-0 como o primeiro ato histérico do homem. Segundo

Marx e Engels (1984, p. 39):



O primeiro ato histérico ¢, portanto,
a producao dos meios que permitem a
satisfacdo destas necessidades, a produ-
¢ao da propria vida material, e de fato
este ¢ um ato histérico, uma condi¢do
fundamental de toda a historia, que
ainda hoje, como ha milhares de anos,
deve ser cumprida todos os dias e todas
as horas, simplesmente para manter os
homens vivos.

A formagao da consciéncia esta relacionada ao
reconhecimento da importancia da atividade material,
a divisao social do trabalho e as relacées de trocas, me-
diatizadas pela linguagem da vida, no cotidiano. Ela se
expressa na relacao dialética’ homem-trabalho-homem,
configurando-se como “ponto de partida do conheci-

mento e a categoria basica do processo de conscientiza-
cao”. (FRIGOTTO, 1984, p. 186).

Assim, o homem precisa produzir para viver e
atender as suas proprias necessidades que se colocam de
forma constante; ele reproduz, cria outros homens, for-
ma familia. Ele intensifica relacdes com outras pessoas e
enseja a divisao social do trabalho, destinando posi¢coes
diferenciadas na estrutura de classe. Todas estas ativida-
des sdao construidas e reconstruidas com a intensa parti-
cipagao da linguagem.

2 Sdo varios significados que se aplicam ao conceito de Dialética. Confor-
me Trein (1984), para Engels, a dialética é onipresente na realidade, como
forma de articulagao das partes de um todo e como processo de desenvolvi-
mento das mesmas. Ela se manifesta igualmente no conhecimento enquan-
to pensar. [...] E, pois da histéria da natureza e da historia da sociedade
humana que sao abstraidas das Leis da Dialética. Na visao de Lenin ¢ a
teoria dos contrarios com todas as suas decorrentes implicagdes. “Em seu
sentido proprio a dialética é o estudo da contradi¢@o na esséncia mesmo das
coisas” (I'REIN, 1984, p. 46).



A producdo de idéias, de representa-
¢oes da consciéncia esta de inicio, di-
retamente entrelagada com a atividade
material e com o intercambio material
dos homens, como a linguagem da vida
real. O representar, o pensar, o inter-
cambio espiritual tal como aparece
na linguagem da politica, das leis da
moral, da metafisica etc. de um povo.
Os homens sao os produtores de suas
representacoes, de suas idéias [...]

(MARX; ENGELS, 1984, p. 36).

Os autores citados mencionam que as condi-
¢Oes materiais de vida promovem condicionamentos nos
individuos e influenciam na forma de pensar e agir. A
expansao ¢ o desdobramento do desenvolvimento das
forcas produtoras ampliam o intercambio das relagdes,
exercem influéncias e determinam comportamentos e
maneiras de atuacdo. Os autores afirmam:

A consciéncia jamais pode ser outra coi-
sa do que o ser consciente, ¢ o ser dos
homens ¢ o seu processo de vida real.
[...] Nao tém histéria nem desenvolvi-
mento; mas os homens, ao desenvolve-
rem a sua producdo material e seu in-
tercambio material, transformam tam-
bém, com esta sua realidade, seu pen-
sar ¢ os produtos de seu pensar. Nao ¢ a
consciéncia que determina a vida, mas
a vida que determina a consciéncia
(MARX; ENGELS, 1984, p. 37).

Marx e Engels realcam o papel da linguagem,
afirmando que ela interfere e chega até a contaminar a
consciéncia. Dizem que o homem tem necessidade da lin-
guagem para se relacionar com os outros, efetuar trocas,
favorecer as conexoes. E, linguagem ¢, figurativamente, a



consciéncia real, instrumento que media as relagdes dos
homens. Ela ¢ tdo antiga “ou nasce juntamente com a

consciéncia do homem” (MARX; ENGELS, 1984, p. 43).

A autoconscientizagao cria as condigdes para que
o individuo compreenda o seu papel enquanto pessoa
humana; aperceba-se da estrutura social em que se en-
contra inserido, reconhecendo a divisao de classes e o
conflito entre capital e trabalho. Ela ajuda a compreen-
der os nexos que convergem resultantes dos intercambios
entre os homens, e favorece a identifica¢do e a decodifi-
cacao dos valores e representacoes que se manifestam
através da linguagem. Permite situar o individuo no tem-
po histoérico para entender e empreender modificagdes e,
simultaneamente, transformar e ser transformado.

A conscientizacao também favorece a formacao de
visao critica. QQuanto maior ¢ a conscientiza¢ao, mais ex-
pressivo ¢ o poder de apreensao dos fatos, compreensao
e interpretagao da realidade; e mais elevada ¢ a capaci-
dade do individuo. Assim, a conscientizagao, como diz
Freire (1980), se efetiva na praxis humana, na reflexdo e
na intervencao da realidade.

A autoconscientizagao leva o individuo a se po-
siclonar como sujeito, e a atuar como ser pensante, de-
senvolvendo reflexoes, intervindo, construindo e recons-
truindo a realidade em apreco. Ela ajuda a percepgao do
individuo, favorecendo a adogao de atitudes e ensejando
um novo olhar, em dimensao pautada na cooperacao, so-
lidariedade e integracao do homem, no contexto global.

c) Organizagao
A categoria organizagao, apresentada por
Gramsci, para viabilizacao de vontade coletiva, tem



como proposito o alcance de fins politicos, pois, confor-
me o autor, o partido politico “é a primeira célula em
que se presumem os germes da vontade coletiva e que
tendem a tornarem-se universais e totais” (GRAMSCI,
1978, p. 151).

Nesse sentido, a organizacao aqui ¢ pensada
como mecanismo de gestao e atividade mediatizada pelos
intelectuais organicos. Enquanto instrumento de gestao,
a organizagao visa reunir as pessoas dispersas, aglutinar
as ideias, juntar e categorizar as propostas, estimular os
grupos, fomentar mensagens e correlatos para viabilizar
as metas e os propositos, resultantes da vontade coletiva.

A organizagao age como meio através do qual se
torna possivel trabalhar a homogeneizagao e a conscien-
tizacao. Ela atua como vetor estratégico na agregacao
das pessoas, no recrutamento dos quadros, na formacao
de grupos e na distribuicao das tarefas; e viabiliza a ho-
mogeneizagao por areas, atividades e eixos de interesse.
Acrescenta-se, ainda, a estruturagao do trabalho educa-
tivo com foco nas ideias, atuando no cognitivo, visando a
elevacdo dos niveis de compreensao para ampliar a cos-
movisao, mediante a autoconscientizagao.

d) Como se efetiva a formagao da vontade coletiva

Reconhecidas as categorias de analise da aborda-
gem gramsciana, importa, agora, saber como ocorre o
processo de construcao da vontade coletiva. Conforme o
autor, o processo de formacao da vontade coletiva ¢ de-
finido em varios graus, de conformidade com o nivel da
consciéncia politica coletiva, distinguindo trés momen-
tos: 1) o elementar-econémico corporativo; 2) solidarie-
dade intragrupo; 3) solidariedade universal, conforme
comentarios a seguir.



1° Momento da formacao da vontade coletiva: ele-
mentar-economico

No primeiro momento do processo de formacao da
vontade coletiva, também chamado de elementar, os indi-
viduos realizam a interac¢do social grupal com o proposito
de obter beneficios econdmicos corporativos. A pretensdo ¢
ter resultados do esforco empreendido, ganhos e vantagens.

Nesta etapa, os individuos integrantes da interacao
social externam solidariedade restrita; e a autoconsciéncia
encontra-se no primeiro nivel ou estagio, caracterizando-
se como elementar ou embrionario. Os individuos agem
movidos por interesses pontuais. O grupo pode até ser
homogéneo, em forma de semelhanca de pensamentos e
anselos, mas o seu nivel de percepcao social ¢é limitado, e é
determinado pelas representagoes que ensejam a sua pro-
pria condi¢ao material de vida. Dai, as interag¢oes sociais
ocorrem pautadas no interesse econdomico corporativo.
Gramsci diz: “O primeiro é mais elementar ¢ o econdmi-
co-corporativo: um comerciante sente dever de solidari-
zar-se com o fabricante; ¢ sentida a unidade homogénea,
e o dever de organizar, do grupo profissional, mas nao ain-

da do grupo social mais vasto” (GRAMSCI, 1978, p. 192).

Assim, observa-se que, na fase elementar, os inte-
grantes do grupo, no processo de formacdo da vontade
coletiva, exprimem a sua visao de mundo, articulando
a solidariedade em Orbita com os interesses diretos, de
conformidade com os seus valores e necessidades, condi-
cionando a forma de pensar e agir.

2° Momento da formacao da vontade coletiva: so-
lidariedade intragrupal

No segundo momento, os individuos apresentam
nivel de percepc¢ao social mais elevado, externando uma



autoconscientiza¢ao maior. A solidariedade se estende,
alcancando todos os membros do grupo. A visao de mun-
do alarga-se em relacdo ao primeiro momento e efetiva a
pratica da cooperagdo, mas o interesse economico conti-
nua predominando na decisao de efetuar a participacao
e produzir coletivamente. Gramsci (1978, p. 192) afirma:

Um segundo momento ¢ aquele em
que se atinge a consciéncia da soli-
dariedade de interesse entre todos os
membros do grupo social, mas ainda
no campo meramente economico, ja
neste momento se coloca a questdo
do Estado, mas apenas no sentido de
atingir uma igualdade politico-juridica
com os grupos dominantes, ja que se
reivindica o direito de participar na le-
gislacdo e na administracdo e talvez de
modifica-las, de reforma-las, mas nos
quadros fundamentais existentes.

Observa-se que, no segundo momento, os indivi-
duos ampliam a solidariedade embora ainda de forma
intragrupal, mas exprimem maior capacidade de refle-
xa0, analise e comprometimento com as questoes da so-
ciedade. Ao mostrar interesse com a questao do Estado,
sinaliza maior grau de compreensao do seu papel social;
exalta interesse de conquista de cidadania ao reivindi-
car o direito de participar das decisoes da sociedade e,
talvez, de modificar ou transformar como diz Gramsci.

Nessa linha, o individuo, no segundo momento,
tem na sua autoconsciéncia uma visao definida do papel
politico do homem e a importancia da sua participacao
na construcao do seu projeto individual de vida. Tem as
indicagoes basicas que permitem a superagao das deter-
minacoes histéricas, mas, devido a consciéncia situar-se



em processo evolutivo, ele continua sofrendo os condi-
clonamentos na forma de pensar e agir, emanados da
visao de mundo do grupo dominante.

3° Momento da formacao da vontade coletiva: so-
lidariedade universal

No terceiro momento do processo de formacao
da vontade coletiva, os integrantes do grupo exercitam
as Interagoes sociais com o objetivo de servir a socieda-
de. Eles subordinam os interesses pessoais e corporativos
em favor das necessidades do coletivo e do bem comum,
convergem os fins econdmicos, materiais, politicos com a
intelectualidade e moral. Essa ¢ a fase em que o homem
se desvencilha dos atrelamentos e condicionamentos das
ideias e representagoes que regem a sociedade, para se
situar acima do senso comum, em estagio que distingue
a sociedade com organismos a servico de todos.

Nesse terceiro momento, o individuo tem como
proposito realizar, construir e produzir bens, cuja impor-
tancia e utilidade transcendem as necessidades do grupo,
provendo o atendimento de outras pessoas e grupos, de
forma ampliada. E o estigio no qual os resultados das in-
teragdes coletivas promovem o bem comum, superando
o circulo corporativo marcado pelo interesse econdmico
pontual, como também a visdo intragrupal.

O terceiro estagio ¢ marcado pela cosmovisao hu-
manista, onde o foco dos interesses ¢ o atendimento das
necessidades dos grupos subordinados, ou seja, das clas-
ses marginalizadas, cujas vozes nio sio escutadas. E o
atendimento as questdes que perpassam por problemas
locais ao planetario; indo do meio ambiente aos proble-
mas raciais e incluindo interesses de género, de qualida-
de de vida, de liberdade. E uma fase “mais francamente



politica, marcada pela superacdao do vinculo corporati-
vo”. De acordo com Gramsci (1978, p. 192-193),

Um terceiro momento ¢ aquele em que
se atinge a consciéncia de que os pro-
prios interesses corporativos, de gru-
po meramente econdmico, ¢ podem
e devem tornar-se os interesses de ou-
tros grupos subordinados. Esta ¢ a fase
mais francamente politica, que assinala
a nitida passagem da estrutura para a
esfera das superestruturas complexas, ¢
a fase em que as ideologias germinadas
anteriormente se tornam ‘partido’, se
confrontam e entram em luta até que
apenas uma delas, ou pelo menos uma
s6 combinacdo delas, tende a prevale-
cer, a impor-se, a difundir-se sobre toda
a area social, determinando nao s6 a
unicidade dos fins econémicos e politi-
cos, mas também a unidade intelectual
e moral, colocando todas as questdes a
volta das quais ferve a luta ndo no pla-
no corporativo, mas num plano ‘uni-
versal’ e criando assim a hegemonia
de um grupo social fundamental sobre
uma série de grupos subordinados (gri-
fos do autor).

Nessa linha, observa-se no pensamento de Grams-
ci que os individuos no terceiro momento externam ni-
vel de autoconsciéncia adiantado, percepcao social, com
espirito de solidariedade e cooperagao elevado. Eles
tém plena consciéncia do seu papel como ser humano
e como ser histérico politico, tém compromisso com a
sociedade, efetuam a reflexdo e intervengao e buscam,
no cotidiano, a construcao e reconstrucao da realidade
no seu entorno.



Refletindo sobre as palavras de Gramsci (1978),
manifestadas na citacao apresentada, no que se referem
as interagoes sociais, vale salientar que o discurso tem
foco na formagao da vontade coletiva, para construgao
de partido politico. Obviamente, que na esséncia encon-
tram-se similaridades entre as interacoes voltadas para a
construcao de um bem coletivo em geral e a formacao de
partido politico. Entretanto, constatam-se também, dife-
rengas que se pronunciam no campo da objetivagao das
acgoes e dos resultados esperados. Dati justifica-se o apelo
politico, exaltado na citagao em tela, consubstanciada na
expressao: confronto e luta para a conquista do Estado; a
mediacao da ideologia e a hegemonia dos grupos subor-
dinados, com resultados.

1.1.2 Limatagaes e criticas as abordagens

Ressalta-se, inicialmente, que todas as abordagens
apresentadas foram construidas para explicar o processo
de formacao da vontade coletiva no ambito dos Movi-
mentos Sociais e partidos politicos, e ndo para a parti-
cipacao direta em cooperativas e associagoes, fato que
pode conduzir a desvios de entendimento ou criticas. To-
davia acrescenta-se que, por se tratar de agao social cole-
tiva, obviamente a questao se integra e as explicagdes se
coadunam com a esséncia do fenomeno em estudo.

Cabe mencionar, também, que as criticas esbocadas
tanto podem descambar para a questao operacional, limi-
tagoes de modelo, como também para aspectos de natu-
reza ideolégica. As criticas de natureza ideologica funda-
mentam-se na esséncia da base epistemologica da teoria,
focam os aspectos filosoficos e relacionam com o mundo
concreto, examinando-os a luz da Economia Politica e



da Filosofia. Da relagdo homem/sociedade/ homem,
sao observadas as conexdes, retiradas as conclusoes e, se
realizadas em concepcao dialética, sdo entendidas como
resultados provisorios. Assim, serao apresentadas, a seguir,
criticas de natureza ideolégica e operacional.

1.1.2.1 Limitagdes e criticas a abordagem de Mancur Olson

As principais criticas dirigidas a abordagem de Olson,
formuladas pelos tedricos contrarios ao paradigma da eco-
nomia de mercado, centram as restrigoes no escopo da base
epistemologica do estatuto tedrico. O trabalho de Olson fo1
construido no berco do funcionalismo, positivismo, coadu-
nando-se com os principios liberais que explicam e defendem
a individualidade e o interesse, voltados para a obtencao de
resultados para apropriacao privada dos meios de producao.

Assim sendo, os adversarios dessa corrente de pen-
samento, que seguem orientagao marxista, diftundem que as
teorias de Olson, como outras que foram criadas nos labo-
ratorios do funcionalismo, pautadas no paradigma do con-
senso, tém como propositos subjacentes fortalecer, divulgar e
expandir a ideologia® liberal, reforcando sentimentos de indi-
vidualismo, competi¢ao e interesses, centrados na utilidade.

No bojo das criticas dirigidas a teoria de Olson,
destacam-se, também, as observagoes feitas pelos funcio-
nalistas da corrente neoinstitucional, entre as quais se

% Gramsci aponta duas categorias de ideologias: a historicamente organi-

ca e a arbitraria racionalista. A ideologia historicamente organica compre-
ende “validade psicologica”, organizam as massas, formam o terreno em
que os homens se movem, adquirem consciéncia da sua posicao, lutam etc.
“Enquanto a arbitrarias” ndo criam outra coisa sendo movimentos indivi-
duais, polémicas etc. (GRAMSCI, 1978, p. 63).



distinguem: Durkheim, Hardin e Douglas. Todos esses
estudiosos fazem sérias restricdes ao principio da uti-
lidade que se encontra na base do estatuto tedrico de
Olson. Ao discordar da base, questiona-se a eficacia da
teoria, e, por conseguinte, os seus resultados. Dai, essa
corrente (neoinstitucional) colocar em divida a ideia de
que o individuo participa de ac¢des coletivas meramente
por interesse, para obter beneficios, e busca mostrar que
a participagao transcende o interesse material. Douglas
(2007), um dos principais intérpretes desse grupo, faz se-
veras criticas, chegando, inclusive, a construir uma teoria
(apresentada na se¢ao anterior) para mostrar que exis-
tem outras conexoes, explicando o processo de formacao
da vontade coletiva.

Nessa linha critica, também ¢é colocada em da-
vida a questao da racionalidade, na forma defendida na
teoria, a qual se respalda no principio da utilidade, que
afirma que todo individuo ¢ racional: realiza calculo, di-
mensiona a utilidade dos beneficios para a tomada de
decisao. Ao analisar a questao observa-se que Olson, por
se vincular organicamente a teoria da utilidade, acabou
incorporando a questdo de forma abrangente e, no cam-
po empirico, constata-se que nem todos os individuos
sao dotados dessa racionalidade. Existe um contingente
significativo de pessoas que decide sobre a participacao
motivada por influéncia, embora a questao nao descarte
que o fato motivador ¢é, de certa forma, o interesse em
obter beneficio, todavia sem efetuar o calculo na forma
preceituada pela teoria olsiana.

A abordagem de Olson (1999) ¢ criticada por dar
destaque especial a individualidade. Ele concebe o indivi-
duo como sujeito, senhor que define e decide sobre o seu
projeto de vida, especialmente no ambito da participa¢ao



coletiva, embora pautado em interesse individual priva-
do. Nesse sentido, a individualidade ¢ realgada e o foco
central passa a ser o atendimento das aspiragdes do indi-
viduo, o sujeito, abstraindo-se do mundo no seu coletivo,
ignorando as necessidades do outro e os requerimentos
do contexto onde esta inserido. Assim, os resultados obti-
dos decorrentes dos esfor¢os sao motivados por interesses
e aglutinados sob a forma de posse privada, favorecendo o
processo de acumulagao privada de capital e dos bens da
sociedade.

1.1.2.2 Linutagoes e criticas a abordagem de Mary Douglas

Sao dirigidas criticas a abordagem de Douglas
(2007), as quais enfatizam as limitacoes operacionais
como também questoes de natureza ideoldgica. Con-
forme ja explicitado, a corrente neoinstitucional emer-
ge do bergario tedrico do funcionalismo, paradigma do
consenso, €, N0 campo socioecondmico, 0s seus axiomas
estao articulados com o liberalismo, eixo central da eco-
nomia de mercado.

Assim, as criticas que foram feitas a abordagem de
Olson (1999), sobre a natureza epistemologica resvala,
também, na teoria de Douglas, o que se permite deduzir
que as diferencas entre as duas abordagens se pronun-
ciam no campo das externalidades, mas a esséncia € pre-
servada com similaridades de propésitos na concepgao
de mundo e modo de produgao.

O trabalho de Douglas (2007) concebe a instituigao
como representacdo do pensamento coletivo, como base
no processo a quem cabe produzir as convengdes, estabele-
cer as regras e pautar o comportamento das pessoas. Nessa



linha, os criticos advertem que a abordagem de Douglas
reduz a importancia do individuo, minimiza a sua capaci-
dade humana, retirando-lhe a condicao de sujeito e trans-
formando-a em um objeto dentro do contexto delimitador.

Douglas (2007), ao tomar a cognicao social como
categoria de analise, faculta a institui¢ao, entendido como
agrupamento social, o papel base da representagao do
pensamento coletivo. E, respaldando-se nessa base, ela ad-
voga que as institui¢oes, por intermédio das convengoes,
estabelecem normas, regras que pautam o comportamen-
to dos seus membros. Por isso os criticos advertem que
a abordagem de Douglas nega a importancia da pessoa,
reduzindo a sua dimensao, coisificando-a.

Na forma apresentada no seu discurso, Douglas
minimiza a capacidade humana; isto fica explicitado
quando ela afirma que a instituigdo cabe decidir sobre
as questdes mais importantes da vida, enquanto aos in-
dividuos cabe pensar sobre taticas e detalhes, ou seja,
questoes secundarias de menor importancia para a vida
da pessoa.

Douglas (2007) esclarece, também, que a institui-
¢ao controla a memoria dos seus integrantes, colocan-
do-lhes nas mentes valores que promovem a sujei¢ao
voluntaria, deliberada, minimizando a sua capacidade
humana. Douglas (2007, p. 116) diz:

Assim, qualquer instituicdo comeca a
controlar a memoria dos seus membros,
ela os leva a esquecer experiéncias in-
compativeis com aquela imagem da cor-
recao que eles tém de si mesmos e traz
para suas mentes acontecimentos que
apolam uma visdo da natureza que lhe
¢ complementar. A instituigdo propicia



as categorias dos pensamentos de seus
membros, estabelece os termos para o
autoconhecimento e fixa as identidades.

Nas criticas formuladas, destacam-se as observagoes
de Alcantara (2003), afirmando que o trabalho de Douglas,
em alguns pontos, apresenta duvidas. Afinal, quem pensa
e quem age sao as instituicdes ou os individuos? Concreta-
mente ¢ o individuo que pensa, cria as convengoes, estabe-
lece as regras e normas. Logo, a convencao ou a institui¢ao
¢ produto do individuo. Assim, a tomada de decisdao passa
pela convengao, mas ela continua centrada no individuo.
Pode-se até entender como uma inversao de papéis em re-
lacao a teoria de Olson. Na 6tica de Douglas, o individuo
recolhe as informacdes do contexto da realidade e leva para
a institui¢ao fazer a avaliagdo (calculo na visao de Olson)
sobre o retorno do beneficio e decidir. Enquanto que, na
teoria olsiana, o individuo recolhe as informagdes e ele mes-
mo faz o calculo (ou pessoas da sua confianga e influéncia) e
decide. Alcantara (2003) salienta que os individuos tomam
decisdes e, neste ponto, o trabalho de Douglas (2007) apre-
senta ambiguidade. Para Alcantara (2003, p. 28):

[...] mesmo tendo recorrido a nocado
durkheimiana do sujeito coletivo, Dou-
glas deixa claro, nesse ponto especifica-
mente que sao os individuos, um a um,
quem escolhe agir de dada forma. En-
contramos nesse ponto uma ambiguida-
de. Afinal, quem pensa ¢ a instituicio ou
o individuo? A instituicdo ndo age mais
classifica. Nao toma decisao, mas cria
um ambiente que a torna passivel ou que
favorece um determinado curso da acao.
Portanto sdo os individuos que agem ¢
sao os individuos que tomam as decisoes.
Os individuos, ndo a institui¢ao.



Alcantara (2003) comenta criticas feitas por outros es-
tudiosos da questao e realca as observacdes, feitas por Berger
e Luckmann (2000), sobre a teoria de Douglas (2007). Ela
afirma que, na forma apresentada, existem possibilidades
do aprisionamento das pessoas as institui¢oes, e esclarece:

A possibilidade do controle total dos
individuos por parte das institui¢des
também ¢ advertida por Berger e Lu-
ckmann quando abordou o problema
de reificacdo. A reificagdo seria o apri-
sionamento dos individuos pelas insti-
tuigdes. As coisas tomariam o lugar das
pessoas (ALCANTARA, 2003, p. 30).

Nessa linha, na visao de Douglas, o individuo re-
nuncia a missao de dirigir o seu projeto de vida, transferin-
do para a instituicao o papel de pensar, coordenar, dirigir
os seus passos. Os individuos passam a condicao de objeto,
guiados e pautados por convencdes que emanam do cole-
tivo social, configurando a coisificacdo, na forma procla-
mada por Berger e Luckmann, apud Alcantara (2003).

Assim, as proposicoes de Douglas (2007) permitem
imaginar que o trabalho educativo esta voltado para a acao
coletiva, ao distinguir a instituicao como centro de processo,
que nao prepara ou qualifica o individuo para superagao e
emancipacao, pelo contrario, conduz a pessoa para a con-
di¢ao de dependéncia, objeto. Dessa forma, a acao coletiva
age como mecanismo que contribui para reforgar a depen-
déncia, criando tutelas que aprisionam os individuos as
suas instituicoes. Atua de modo disfarcado, oculto, fazendo
o trabalho de sujeicdo das pessoas, moldando a capacidade
humana na linha dos interesses das instituicoes.



1.1.2.3 Limitagoes e criticas a abordagem de Antonio
Gramsci

Conforme ja observado, nao foi localizada ne-
nhuma teoria marxista estruturada sobre o processo de
formacao da vontade coletiva. O texto apresentado foi
construido com base no pensamento de Gramsci (1978),
mas nao corresponde a teoria na sua totalidade. Assim,
o texto nao passou ainda pelo crivo da critica, o que cer-
tamente acontecerd com a publicacdo deste trabalho.
Contudo ¢ possivel antever algumas criticas que advirao,
bem como prever indicagoes de limitacdes e falhas.

Especula-se que irdo aparecer criticas dirigidas a
abordagem em pauta, em decorréncia de questoes de
natureza ideologica. Isto porque as proposicoes, que
configuram a teoria gramsciana, nasceram em labora-
torio marxista, pautadas na dialética, tendo o principio
da igualdade como categoria de referéncia. Portanto, as
ideias sdo tributarias do ideario de Marx e tém como
proposito subjacente a socializagao dos meios de produ-
cao. Nessa otica, as correntes adversarias do marxismo
certamente fardo restrigdes a abordagem de Gramsci.

Acrescentam-se, como fator passivo de criticas, as
limitagdes de natureza operacional. Por se tratar de uma
teoria formatada com base edificada em categorias da
dialética, toda a sua operacionalidade fica em estreita
dependéncia da metodologia que emerge do arcabougo
tedrico da abordagem. Isto implica em reconhecer que os
estudos e investigacoes terdo de ser alinhados a dialética,
colocados em perspectiva de totalidade, nao permitindo
recortes de um todo. Os estudos terao que ser observados
e realizados levando em conta a linha do tempo, onde
a historia faz a imersao, desnuda a realidade, exalta as



contradi¢oes dos fenomenos e externaliza as conexoes
propiciando antiteses e sinteses.

Especula-se, também, como passivo de critica o
fato da proposi¢ao de Gramsci proclamar que nos pri-
meiros estagios do processo de formagao da vontade co-
letiva a decisao do individuo participar da acdo coleti-
va ¢ movida por interesses, inclusive econdémicos (etapa
economica corporativista), condicao semelhante ao da
abordagem de Olson (1999). Gramsci (1978) diz que, no
processo de formacao da vontade coletiva, o primeiro
momento e mais elementar é o econd6mico-corporativo.

1.1.3 O que leva as pessoas a se filiarem as atwidades coletwas

Nesta secdo, pretende-se examinar como as aborda-
gens explicam o que leva as pessoas a se filiarem as ativida-
des coletivas e, consequentemente, revelar aspectos sobre
a participagao. Para cada abordagem teérica apresentada,
fo1 realizada uma reflexao sumaria sobre as categorias de
referéncia e, conjuntamente, uma analise do trabalho de
forma a obter informagdes e conclusoes que permitam
desvendar os fenémenos e responder as indagagdes basi-
cas, que nortelam o curso desta investigagao.

1.1.3.1 O que leva as pessoas a se filiarem a acao
coletiva na visao de Mancur Olson

Olson (1999), conforme ja foi dito, utilizou, como
base de sustentacdo e categoria de referéncia do seu es-
tudo, a teoria da utilidade. Esta teoria tem como pressu-
posto basico os seguintes principios: 1) todo individuo é
racional; 2) todo individuo age e ¢ movido por interesse.



Apoiando-se nessas premissas, Olson vai defender que
todo individuo, antes de tomar decisdo, especialmente
que implique em custo ou esforco adicional, realizara
um calculo, visando aferir o retorno ou beneficio. Ele
respaldou-se na teoria da utilidade, retratada na visao de
Smith (1985), o qual advoga que as pessoas agem, pro-
duzem, constroem motivadas pelo interesse na busca de
suprir necessidades, atender desejos, realizar satisfagoes.

Na avaliagao do retorno, o individuo leva em con-
ta: o custo despendido para construir o bem coletivo e a
dimensao do beneficio. Amparando-se na racionalidade,
o individuo decide: vale a pena ou nao se filiar a acao
coletiva; vale a pena participar, fazer parte, ter parte,
contribuir efetivamente ou nao. Na 6tica de Olson, é o
tamanho da utilidade, a dimensao do beneficio que de-
termina se o individuo se integra em agao coletiva ou se
participa de forma efetiva.

As constatagoes de Olson (1999) permitem afir-
mar que o individuo so6 se integra em agoes coletivas ge-
ralmente, quando o custo para se obter um beneficio ¢
elevado, e ele sozinho nao pode arcar com as despesas,
ou, entao, quando individualmente ndo pode prover as
condicOes para suprir as suas necessidades e conseguir
os beneficios desejados. Olson sinaliza também que as
atividades coletivas empreendidas por institui¢oes como
cooperativas, associacoes, sindicatos e correlatos, preci-
sam de coordenacdo e gerenciamento, de modo a dar
um rumo e assegurar, permanentemente, beneficios para
os seus integrantes. Isto porque se ela nao ¢ eficaz na ge-
racao do beneficio, na satisfacao das necessidades do seu
filiado, a acdo coletiva perde o sentido da sua existéncia.
Portanto, o empreendimento deve, continuamente, atuar
para suprir desejos e anseios dos seus filiados; atender as



necessidades e oportunizar o beneficio coletivo. O filia-
do, entendido como individuo racional, sera tentado a
fazer calculos, e sua participagao esta na razao direta do
interesse que sera definido de acordo com o tamanho do
beneficio.

Para coibir comportamentos de caroneiros e in-
crementar a participagao na agao coletiva, Olson (1999)
recomenda a coercao e os beneficios seletivos. Isto quer
dizer que ndo basta a institui¢ao ficar promovendo os
beneficios, ¢ preciso incrementar, expandir a producao
ou geragao do bem coletivo, fato que s6 pode ser reali-
zado com a participagdo e integracao efetiva do quadro
societario.

Respondendo a indagacao do eixo da pesquisa: o
que leva as pessoas a se filiarem e participarem de acdo
coletiva, como cooperativas e associagoes, na visao de
Olson (1999)? As reflexodes e ideias apresentadas apon-
tam as seguintes constatagoes: a) o fator determinante da
participagao ¢ o interesse e utilidade; b) a decisdo para
filiacao ¢ decorrente de calculo feito pelo interessado,
ou por pessoas que influenciam o sujeito racional; c) é
a dimensao do beneficio que determina o interesse de
filiacdo; d) a efetividade da participacao depende dos be-
neficios gerados pelo grupo; e) a institui¢ao deve oferecer
beneficios permanentes; f) existe correlacdo entre a par-
ticipacao, tamanho do grupo e beneficios; g) quanto me-
nor é o grupo maior ¢ a possibilidade de participagao, e
quanto maior ¢ o grupo mais reduzidas sao as chances de
participagao e obtengao dos beneficios; h) nos grupos la-
tentes (grandes) e médios (intermediarios), acontece com
mais frequéncia a presenca do caroneiro; 1) o caroneiro
¢ o tipo egoista que s6 quer tirar vantagem, que deses-
timula o trabalho coletivo, prejudicando a participagao;



j) recomenda-se a coercao para inibir comportamentos
egoistas, do tipo carona, que prejudicam a participagao;
k) a impossibilidade de evitar que as pessoas, que nao
produzem, utilizem os mesmos beneficios gerados pelo
grupo, recomendam-se os incentivos seletivos; 1) e os in-
centivos seletivos tém como missao premiar e incentivar
as pessoas a participar e contribuir na geracao do bem
coletivo (premiagao pelo esforco).

1.1.3.2 O que leva as pessoas a se filiarem a agdo coletiva na
visd@o de Mary Douglas

Douglas (2007) parte do entendimento de que a
agao coletiva pressupde o compartilhamento de ideias e
pensamentos de pessoas, as quais harmonizam proposi-
tos e preferéncias e, através das quais, viabilizam a reali-
zacao de atividades e empreendem agdes. Mas, para que
os individuos se aglutinem e viabilizem as agoes, € preciso
que, entre eles, seja efetivada uma relagao de confianga e
sentimento de solidariedade. Isto porque a acao coletiva
implica na realizagdo de esfor¢co pautado em coopera-
¢ao ou solidariedade entre os individuos. Ocorre que a
solidariedade s6 se estabelece quando existe confianca,
sentimentos de lealdade e sacralidade. Segundo a auto-
ra, ¢ preciso que o individuo esteja disponivel para o sa-
crificio, e que o grupo cultive sentimentos de confianga e
reciprocidade. Isto quer dizer, cada um se dispoe a fazer
sacrificio porque tem certeza que o outro também fara.
Assim, os sentimentos cultivados e pautados na confian-
¢a criam e refor¢am os lagos sociais (DOUGLAS, 2007).
Por isso, ela diz que muitas vezes a confianga tem breve
duracao, isto torna a cooperagao impossivel e resulta na
dissolugao do grupo.



Nesse sentido, a acao coletiva acontece como de-
corréncia da cooperacao entre individuos que tém sen-
timentos assemelhados. Os sentimentos brotam do cog-
nitivo de cada individuo, dos seus pensamentos, ideias
e memoria. Eles emanam da percep¢do, conformam o
juizo de valor e propiciam a visao de mundo. A soma to-
tal do cognitivo individual forma o cognitivo social, que
¢ regido por uma convencao.

Por outro lado, a motivacdo para a acao advém de
necessidades e/ou interesses em realizar uma atividade
para obter um bem ou servigo. Mas para compor, conciliar
o esforco e assegurar a cooperacao necessaria para a cons-
trugao do bem coletivo, torna-se imperativo manter e refor-
car os lacos de confianca, como também, pautar os procedi-
mentos de convivéncia. Decorre, assim, a necessidade de se
construir convengoes as quais figuram como regras, normas
e estatutos que norteiam e definem as rela¢oes inter e intra-
grupal, objetivando a obtengao dos fins desejados.

As convencgdes criam as institui¢oes, 0 que, na visao
de Douglas, pode ser uma familia, um time de futebol ou
um agrupamento qualquer, mas que precisa ser legitima-
do para ser considerado como grupo social ou institui¢ao.

A direcdo da institui¢ao ¢ feita pelo cognitivo social,
categoria de analise central de Douglas. O cognitivo social
transfigurado na imagem de convencao se expressa como
um conjunto de normas e valores; posiciona-se como uma
estrutura superior e nao depende de base fisica ou fun-
cional para se manter. Em que pese a sua aparéncia de
subjetividade e feicao abstrata, todavia o cognitivo social
tem vida concreta e opera materialmente, guiando a for-
ma de pensar e agir das pessoas, indicando necessidades,
estabelecendo regras, incentivos, punigdes; calculando os
beneficios que podem advir da acao coletiva; pautando a



conduta dos individuos; e decidindo sobre a participacao
em agao coletiva. O cognitivo social atua de forma dis-
farcada, oculta, sem que as pessoas percebam que estao
sendo manipuladas.

Contudo, para que as instituicdes cumpram o seu
papel de criar os beneficios coletivos, manter os lacos
sociais dos integrantes e assegurar a cooperagao e soli-
dariedade do grupo, necessita-se de coordenacao e ad-
ministracao para planejar, operacionalizar e viabilizar os
fins desejados. Sao acdes que levam a instituigdo a rea-
lizar atividades estratégicas para garantir o controle so-
cial, na forma de dominio e diregao do grupo. E, entre as
atividades estratégicas para garantir o controle social, na
forma de dominio e direcao do grupo, se destacam: con-
ferir identidade, operar classificacdo, tomar decisoes etc.

Para conferir identidade, as institui¢des recolhem
informagoes, agrupam por eixos ou segmentos com base
na similaridade, visando a uniformizacdo o que facilita a
identificagdo. Com base em analogias, aglutinam-se os
iguais o que facilita o cognitivo social para operar a coor-
denagao e o controle. Isto propicia o cumprimento da sua
missao de dirigir e controlar as acdes das pessoas, como
também, evita tensoes, conflitos, superposicao de trabalho
e cumprimento do discurso. Mas, fundamentalmente, o
proposito ¢ ajudar a controlar a vida das pessoas.

De forma semelhante, as institui¢oes operam as
classificagoes, isto €, sistematizam os dados, ordenam as
informacdes, criam categorias, organizam acdes, ideias,
pensamentos. Todos esses procedimentos propiciam o
enriquecimento do acervo de conhecimentos do cogni-
tivo social. A identidade (uniformizagao por area de in-
teresse) como a classificagao, o ordenamento e a catego-
rizacao s6 ¢ possivel obter e administrar através de acao



grupal. Essas informacoes, apropriadas pelo cognitivo
social, favorecem meios para fazer o trabalho de direcdao
e controle dos integrantes. Possibilita captar as percep-
¢Oes, organizar e submeter as pessoas aos ditames das
convengoes; formar lagos de dependéncia, fazendo com
que os individuos renunciem, voluntariamente, ao poder
de tomar as decisdes importantes da sua vida, transferin-

do esse poder as instituicoes (DOUGLAS, 2007).

Dai Berger e Luckmann, como também Alcantara
(2003), afirmarem que a proposta de Douglas, ao colo-
car a instituicao como centro, provoca a dependéncia do
individuo, propiciando a coisificagdo, determinando o
aprisionamento as institui¢des.

Assim, respondendo a indagacdo central: o que
leva as pessoas a se filiarem a agao coletiva, na visao de
Douglas, as constatagoes estao elencadas a seguir: a) o
fator motivador da acao coletiva ¢ o interesse ou dese-
jo dos individuos; b) para realizar a agdo coletiva, faz-se
necessario o compartilhamento de sentimentos e a har-
monizag¢ao de interesses; ¢) a harmonizagao propicia o
estabelecimento de lagos de confianca e solidariedade;
d) os sentimentos e as percepgoes, articulados aos lagos
sociais, configuram o cognitivo individual, cuja soma
forma o cognitivo social; €) o cognitivo social propicia
a formacdo de convengao e, consequentemente, a insti-
tuicdo; f) a instituigao através do cognitivo social propi-
cla a criagao de mecanismos, produz beneficios e realiza
diversas atividades, entre as quais: conferir identidade,
operar classificagoes, pensar e decidir pelas pessoas; g)
todos os mecanismos tém como fim sujeitar as pessoas as
regras e convengoes para guiar a forma de pensar e agir,
ou seja, manter a direcdo e controle do grupo; h) o cog-
nitivo social, transfigurado na institui¢ao, passa a decidir



sobre a vida das pessoas; 1) a decisdao do individuo de se
filiar e participar da acdo coletiva passa por avaliagao
da instituigdo ou do cognitivo social; j) a decisdao sobre
a participacao ¢ delegada voluntariamente a institui¢ao.

1.1.3.3 O que leva as pessoas a se filiarem a acao
coletiva na visao de Antonio Gramsci

Parte-se da compreensao de que a agao coletiva é
realizada através da conjugacao de esforgos de duas ou
mais pessoas, com propositos em comum, com o fim de
construir um bem ou servigo. A preocupacao de Grams-
c1(1978) se volta para o que leva a pessoa a realizar esfor-
¢os em favor do coletivo; em que momento o individuo
decide pela filiacao ou participagao.

Gramsci (1978) diz que a questao pode ser anali-
sada, de diversas formas, e distingue varios graus e mo-
mentos que correspondem ao nivel da consciéncia poli-
tica. Segundo Gramsci (1978, p.192), “[...] o momento
pode ser por sua vez analisado e distinguindo em varios
graus, que correspondem aos diversos momentos da
consciéncia politica, tal como se manifestaria, até¢ agora
na historia” (grifo nosso).

Para analisar a questdo, Gramsci (1978) utiliza
como categoria basica de analise a conscientizagao e, tri-
lhando nessa linha de raciocinio, passa o entendimento
de que o interesse do individuo em se filiar a a¢do coleti-
va esta relacionado com o nivel de conscientizagao poli-
tica. Mostra, também, que a conjugacao de interesses e
a viabilizacdo de acao demandam a homogeneizacao e a
organizacao, as quais se apresentam como categorias de
analise complementar.



No contexto empirico, a homogeneidade pressu-
poOe agrupar interesses, ideias, propostas e similares por
eixos ou segmentos e, mediante a organizacao, isto ¢, a
coordenacao das agoes, a planificacao e gestao, o traba-
lho mediatizado por intelectuais organicos sao viabiliza-
dos pela agao coletiva.

Assim, o que se depreende do trabalho de Gramsci
(1978), ¢ que a decisao de se filiar a acao coletiva ¢é de-
cidida pelo individuo, o qual age de acordo com a sua
linha de interesse e nivel de conscientizacao politica®.
A conscientizacao politica estd associada a sua visao de
mundo, a decisao esta articulada com a sua vida existen-
cial, a que ¢ vinculada a base material e ideolégica dos
valores e ideias do pensamento hegemonico.

Gramsci, no texto apresentado, abstrai-se da dis-
cussao sobre as possibilidades de outros fatores ou inte-
resses motivarem a filiacdo, mas mostra que, quando o
individuo tem um nivel de consciéncia politica limitada,
estagio 1, o elementar corporativo, a sua motivagao se
efetiva especialmente com base em interesse pecuniario,
economico. Isto quer dizer que a decisdo para filiacdao
ou participagdo em agao coletiva passa por uma avalia-
¢ao que tem como condutor o entendimento de que deve
render beneficios, trazer resultados concretos, transfigu-
rados em vantagens econdmicas e financeiras.

Na otica de Gramsci (1978), a medida que cres-
ce o nivel de conscientizagao do individuo reduz o in-
teresse pecuniario e incorporam-se outras necessidades
ou motivagoes, incluindo questoes do estado, igualdade

* Conscientiza¢do Politica — aqui, neste trabalho, o autor resolveu classifi-
car a conscientizacdo em trés niveis: 1) elementar- corporativa economica;

2) intermedidaria; 3) superior.



de direitos e outros. Isto fica claro quando ele mostra
que o individuo, situado no segundo momento, estagio
intermediario, a motiva¢ao para a participacao ¢ ainda
no campo meramente econémico, mas expressa desejos
e se integra a acdo desvinculada da pretensao economica
com perspectiva de atendimento as necessidades coleti-
vas, mesmo que esteja voltado para sua categoria profis-
sional ou grupo de interesses.

No terceiro momento, ou estagio superior de auto-
conscientizagao, o individuo é propenso a se integrar em
agao coletiva, independente de interesses ou beneficios
pessoais diretos. Movido por sentimentos voltados para
o bem comum, o individuo se integra a acdo coletiva
e participa preocupado em atender questdes amplas da
sociedade.

Assim, respondendo a indagacdao sobre o que
leva as pessoas a se filiarem a agao coletiva na visao de
Gramsci, os textos apresentados e analisados, sugerem
as seguintes respostas: a) interesses e necessidades sao os
principais motivadores da acdo coletiva; b) a realizagao
da agao coletiva necessita da homogeneidade e acdes de
gestao (coordenacgdo, organizacdo); ¢) a conscientizacao
se manifesta em trés niveis (estagios): o primeiro € o ele-
mentar - corporativo economico; o segundo é o interme-
diario; e o terceiro ¢ o superior. d) existe uma relacao en-
tre a participagao e o nivel ou estagio de conscientizacao;
e) o individuo, no primeiro estagio de conscientizagao,
s6 se vincula a agao coletiva com foco em interesse pes-
soal e econdmico; f) no segundo estagio intermediario, a
motivacao do individuo é pautada em beneficio pessoal,
também economico, mas se incorporam outras motiva-
¢des; g) e no terceiro momento, aqui chamado estagio
superior de conscientizagao, o individuo ¢é propenso a se



filiar e participar de agao coletiva independente de be-
neficio, o seu foco ¢ o bem coletivo. Isto quer dizer que,
ao se libertar de interesses pessoais secundarios, a visao
do individuo alcanga questdes maiores voltadas para o
coletivo.



INDICADORES DE
PARTICIPAGAO EM
COOPERATIVAS E
ASSOCIAGOES

Busca-se, neste capitulo, refletir sobre a parti-
cipagdo no proposito de identificar aspectos
que interferem no processo de engajamento do indivi-
duo em acdo coletiva, especialmente, nas cooperativas
e associacoes. Visa-se conhecer os fatores que provocam
impactos e definem niveis de envolvimento das pessoas
na formacao de uma acao coletiva, passivos de identifi-
cacao e mensuragao. Estes fatores aqui sao chamados de
indicadores para avaliacao da participagao.

Este capitulo possui duas se¢des. A primeira co-
menta sobre a participacao e seus reflexos na agao cole-
tiva, inicia revisando conceitos e conclui apresentando
visoes diferentes de mundo sobre a participagdo. A se-
gunda secao apresenta os indicadores de participagao,
construidos a partir das reflexdes teoéricas, pautadas nas
revelacoes e discussoes apresentadas na primeira secao,
bem como observagoes e constatagoes empiricas.



2.1 A Participacao e seus reflexos na acgéao
coletiva

Conforme ja mencionado, a participa¢do aqui ¢
entendida na forma defendida por Bordenave (1995), to-
mando como referéncia a palavra parte, que quer dizer
fazer parte, tomar parte ou ter parte. Embora estas pala-
vras tenham conotagdes diferentes, no seio estao interli-
gadas. Logo, a participagao se expressa como ac¢ao jun-
to a algo, trabalho, intervencdo e posse. Ela representa,
também, forma de agir em favor de alguma coisa, quase
sempre de um objetivo, um alvo, um desejo.

A participagdo em cooperativa ou associagao €,
portanto, manifestacdo da acdo do associado, e se ex-
pressa em: fazer parte, ter parte e ser parte. Implica na
relacdo: ser integrante do quadro societario, ter parte do
capital social e tomar parte, isto ¢, contribuir, agir, fazer,
atuar para que a instituicao realize a sua missao.

A participacao do associado se traduz como aspec-
to relevante, pois, da sua efetividade, depende o desem-
penho geral da cooperativa. O reconhecimento dessa
importancia ¢ proclamado por varios estudiosos do co-
operativismo, entretanto a producao do conhecimento
sobre a questdo se apresenta de forma limitada. Perce-
be-se a escassez de literatura sobre participagao em coo-
perativa e nos trabalhos encontrados, na sua maioria, a
questao ¢ inserida de forma sintética e dispersa.

Nesse sentido, importa definir os indicadores
necessarios para a afericio do desempenho da variavel
participagao. Por isso, sdo buscados, em breve revisao de
literatura, estudos sobre a participacdo, nos diversos en-
foques, estruturados com base nas premissas a seguir.



* Por compreender que a cooperativa ¢ uma ins-
tituigao de inspiragao eminentemente democra-
tica (capital, voto, acdo, pautada na autogestao),
focou-se a participacao na otica dos teoéricos da
democracia e buscou-se o pensamento dos clas-
sicos desse epistolado, os formuladores da dou-
trina, informacoes para referenciar a questao.

* Por entender que a cooperacao ¢ uma pratica
social, que se desenvolve no seio da sociedade,
com efeitos em todo o seu conjunto, focou-se a
participacao no angulo da politica social e re-
correu-se a visao dos teoricos que esclarecem a
importancia desse instrumento no processo de
aperfeicoamento social, para respaldar o estudo.

*  Porreconhecer que os resultados que propiciam
a existéncia material do cooperativismo sao pro-
dutos da agao, que se efetiva na praxis, enfocou-
se a participacao na dimensao tedrico-empirica
e foram buscadas as ideias de cooperativistas
com experiéncia e militancia nesse tema, para
embasar a investigagao, conforme a seguir.

2.1.1 A Participagdo na dtica dos tedricos da democracia

A participacdo, na 6tica dos teéricos da democra-
cia, esta retratada nos pensamentos dos classicos: Rou-
sseau, Cole e Mill, complementados com trabalho de
Pateman, apresentados a seguir.

a) Rousseau

Rousseau (1995), tedrico liberal, que expds os seus
pontos de vista sobre a participa¢ao e mostrou que so ¢ pos-
sivel o exercicio da democracia, mediante a participagao



individual de cada pessoa no processo politico de tomada
de decisoes, resultando na participagao coletiva.

Para se entender o papel da participagao, na visao
de Rousseau, é necessario identificar as premissas que
ele coloca para assegurar o funcionamento da democra-
cia. A primeira versa sobre condi¢oes econdmicas, isto
¢, para funcionar bem um sistema participativo ¢ neces-
sario que ocorra igualdade e independéncia econémi-
ca entre os seus integrantes. Nao se trata de igualdade
absoluta, mas relativa, de modo que ninguém “seja rico
bastante para comprar o outro ¢ em que nenhum fosse
tao pobre que tivesse que se vender” (ROUSSEAU, apud
PATEMAN, 1992, p. 36). Rousseau (1993, p. 38) afirma:

Portanto, um dos mais importantes as-
suntos do governo ¢ evitar a extrema
desigualdade das riquezas, certamente
nao permitindo o aumento das que ja
existem, mas, também, impedindo por
todos os meios que alguém possa acu-
muladas; nem tampouco construindo
hospitais para os pobres, mas preservan-
do os cidadaos de cairem na pobreza.

Outra premissa destacada por Rousseau, para as-
segurar a participacao, ¢ que ninguém precisa ser senhor
de ninguém e cada qual ¢ dono de st mesmo, e da pro-
pria vida. O processo participatério assegura que, ain-
da que nenhum homem ou grupo seja senhor de outro,
todos sao igualmente dependentes entre si e igualmente
sujeitos as leis. Assim, a participacao esta alinhada a li-
berdade e qualifica o individuo para exercé-la na condi-
¢ao de senhor, dono de si proprio.

Na visao de Rousseau a participacao contribui
para aproximar as pessoas € capacita-las para tomada



de decisdes; favorece a realizacdo de trabalho grupal e
a formacgao de comunidades e “permite que as decisoes
coletivas sejam aceitas mais facilmente pelos individuos”

(PATEMAN, 1992, p. 41).

Assim, em condi¢oes que prevalecem a igualdade
e a liberdade, a participacdao se manifesta nas tomadas
de decisoes e aplica-se a qualquer grupo ou associagao.
Pateman (1992, p. 37), refletindo sobre o pensamento de
Rousseau, explica:

O processo de participagao assegura que
aigualdade politica seja efetivada nas as-
sembleias em que decisoes sao tomadas.
O principal resultado politico é que a
vontade geral ¢, tautologicamente, sem-
pre justa (ou seja, afeta a todos de modo
igual), de forma que os direitos ¢ interes-
ses individuais sao protegidos, do mesmo
tempo que se cumpre o interesse publico.

Rousseau (1995) salienta que o individuo aprende
a participar, participando, enfatiza, ainda, que a partici-
pagao tem carater educativo, manifesta-se nas tomadas
de decisoes, funcionando como instrumento de controle,
ajudando a proteger os interesses e assegurando um bom
governo. Ele elucida, também, que a participagao tem a
funcao de integragao, passando ao imaginario a sensa-
¢ao de que cada cidadao isolado pertence a sua comuni-
dade, facilitando a interagao e o exercicio da liberdade.
Rousseau realca a contribuicao da associacgao e a sua im-
portancia e explica que:

Encontrar uma forma de associacdo
que defenda e proteja a pessoa e os
bens de cada associado de toda forga



comum, ¢ pela qual cada um, unindo-
se a todos, s6 obedega a si mesmo, per-
manecendo tao livre quanto antes [...]

(ROUSSEAU, 1995, p. 78).

b) Cole

Cole (1913) respalda-se em Rousseau e reafirma
a importancia da igualdade economica (relativa) para a
implementagao da igualdade politica, que se tornam in-
dispensaveis a pratica da democracia.

O exercicio da democracia, na sua 6tica, ¢ efetiva-
do através da participagao individual dos atores, o que
enseja o geral, o todo, manifestado na ideia da vontade
constante defendida por Rousseau (1995).

Cole (1913) formula a teoria das associagoes, na
qual ¢ ressaltada a necessidade do individuo atuar na so-
ciedade, desenvolver agdes, participar ativamente. Pate-
man (1992, p. 53), referindo-se a teoria da Associacao e
interpretando o pensamento de Cole, esclarece:

Se o individuo quiser se autogovernar,
entdo ele ndo so6 tem de ser capaz de
participar da tomada de decisdes em
todas as associacOes das quais ele €
membro, como as proprias associagoes
tém de ser livres para controlar os seus
proprios assuntos |...].

Cole declara que os homens precisam cooperar em
assoclagoes para atender as suas necessidades, dai a impor-
tancia da participagao na organizagao e construcao das leis,
pois quanto maior ¢ a cooperacao, mais elevadas sao as pos-
sibilidades da efetivacao da liberdade e autogestao.

No trabalho de Cole (1913), fica evidenciada a im-
portancia da participagao, a qual deve ser desenvolvida a



partir das associagoes, como membro atuante. Isso impli-
ca em destacar a relevancia da atuacao nas reunides, em
assembleias, nas tomadas de decisdes que vai da constru-
¢ao das regras e normas até o desempenho do cotidiano
das instituigoes (sociedade).

c) Mill

Mill (1937) retoma Rousseau e reafirma a impor-
tancia da participacdo para a efetivacdo do processo
democratico, e mostra que ¢é a partir da base local que
o individuo vai aprender a participar e exercitar a de-
mocracia. Salienta que as pessoas precisam aprender e
exercitar, pois somente praticando tera possibilidades de
viver efetivamente a democracia.

A teoria de Mill sobre a participagdo consiste em
oferecer o maximo de oportunidades aos atores sociais
para que eles participem inicialmente no nivel local do
processo politico. A participagao inicial tem como alvo o
desenvolvimento de qualificagdes e habilidades necessa-
rias a evolucdo, ascensao e acesso as atividades de con-
trole e exercicio da representacao.

Mill advoga, também, que a participagdo tem um
papel educativo, auxilia no acolhimento das decisoes, bem
como desenvolve uma fungao integrativa. Pateman (1992),
comentando o assunto, sustenta que Mill atribui especial
relevo a fungao integrativa da participacgao. £ acrescenta:
“Talvez o aspecto mais interessante da teoria de Mill seja
uma ampliacao da hipotese a respeito do efeito educativo
da participagao” (PATEMAN, 1999, p. 49).

Mill (1937) enfatiza a importancia do processo po-
litico, isto ¢, votar e ser votado no exercicio da participa-
¢ao. O sufragio eleitoral , na sua visdo envolve, integra



e compromete o individuo, favorecendo o engajamento;
e se completa com a participa¢do nas reunioes, assem-
bleias, onde sao efetivadas as tomadas de decisoes.

Conforme Pateman (1992), Mill externou simpa-
tia em relagdo a organizacao cooperativa, destacando-a
como mecanismo que promove a elevagao da dignidade
do trabalho, despontando como possibilidade de oportu-
nizar seguranca e independéncia aos trabalhadores, con-
figurando como uma escola que favorece o exercicio da
inteligéncia pratica. Pateman (1992, p. 50) afirma que:

Mill achava que formas cooperativas
de organizacdo industrial conduziam
a uma ‘transformacdo moral’ dos que
nela tomaram parte (também pensava
que eles seriam mais produtivos, embo-
ra isso se devesse, em parte a transfor-
macgao). Uma organizagao cooperati-
va levaria, diz — ele, a uma rivalidade
amistosa, na busca do bem comum
de todos, a elevacdao da dignidade do
trabalho; a uma nova sensagao de se-
guranca e independéncia da classe tra-
balhadora , e a conversdao da ocupacao
diaria de cada ser primario em uma
escola de afinidades sociais e da inteli-
géncia pratica (grifo do autor).

Assim, Mill (1937) enxerga a organizagao coope-
rativa como um instrumento que vai além do papel edu-
cativo por intervir diretamente no processo produtivo,
e assegurar condicoes de trabalho estavel (seguranca),
independéncia, resultando na ascensdo moral, social e
economica do operario.

Pateman (1992), concluindo a reflexao, demonstra
que a teoria da democracia participativa se assenta na



premissa de que os individuos e instituicGes nao podem
viver isolados, necessitando, portanto, do maximo de
participagao de todas as pessoas, em todas as instancias
da sociedade. A intensificacao da participagdo ¢é vista
como instrumento de socializacao, efetuada através de
treinamento, preparagao, qualificacdo.

A participagao transcende o papel de catalisador do
processo para atuar em nivel psicol6gico com o fim de de-
senvolver, nos individuos, condigdes para internalizagao de
principios, adocao de procedimentos e aceitacao das deci-
soes emanadas da sociedade. A participagao, portanto, tem
o papel educativo de capacitar as pessoas para atuar demo-
craticamente. Pateman (1992, p. 60-61) aclara que:

A principal funcdo da participagao na te-
oria da democracia participativa ¢é, por-
tanto, educativo no mais amplo sentido
da palavra, tanto no aspecto psicologico
quanto no de aquisicao de pratica de ha-
bilidades e procedimentos democraticos.

Nesse contexto, compete a participagao o papel de
educar, treinar e habilitar os individuos para a vida em so-
ciedade, de modo a exercitar a democracia. Pateman (1992),
em seu trabalho, enfatiza o papel educativo da participagao.
A autora conseguiu reunir elementos dispersos nos discursos
dos pensadores democratas, e apresentar o papel da partici-
pacao como pilastra basica da doutrina democratica.

2.1.2 A Particthagdo com enfoque na politica social

A participacao com enfoque na politica social
esta aqui revelada através dos discursos e trabalhos de
Demo, Dallari e Bordenave, sintetizados a seguir.



a) Demo

Demo (1993) aborda sobre o tema participacao, anco-
rando-a, na politica social. Nao se trata de participagao espe-
cifica em cooperativismo, mas na sociedade como um todo,
pois o foco do discurso apresentado é a participagdo como
mnstrumento para reduzir as desigualdades sociais, democra-
tizar as oportunidades e usufruir dos bens produzidos pela
sociedade. O trabalho sobre participacao do professor Demo
esta estruturado em duas partes: a primeira enfatiza a parti-
cipacdo na politica social; a segunda apresenta, de forma su-
maria, tracos teoricos e praticas da participagao. Ele afirma
que a participagao ¢ uma forma de poder, uma das maneiras
de intervir na realidade e que se traduz, também, como um
processo de conquista. E 0 mecanismo importante que de-
marca espago, fortalece posicao, mas exige esforco e as vezes
sacrifico das pessoas. O autor declara que as pessoas nao sao
habituadas a participar dos processos, ensejando omissao,
acomodacao. Talvez ndo esteja em nossos habitos participar.
E mais pratico receber as coisas dos outros, mesmo porque é
um projeto milenar viver a custa dos outros (DEMO, 1993).

Na primeira parte do livro, Demo (1993) destaca
os objetivos da participagdo, como sejam: autopromo-
¢ao, realizagdo da cidadania, implementagao de regras
democraticas do jogo, negociagao, controle de burocra-
cia, cultura democratica e controle de poder. Em relacao
ao controle do poder, ele mostra como o mesmo se insta-
la e os riscos da perpetuacao. Pessoas ou grupos, ao assu-
mirem o poder, reproduzem mecanismos que asseguram
a concentracao e continuidade em cargos e posigoes es-
tratégicas que garantem o dominio e direcao.

Olhando de cima para baixo o poder
tende historicamente a concentrar-se



¢ perpetuar-se. Desenvolve todos os
expedientes no sentido de tornar-se
legitimo, ou seja, aceito como poder
necessario e adequado, [...]. Em segui-
da diz: [...] A situacdo ideal de poder,
olhada de cima para baixo ¢ aquela em
que o grupo dominante ¢ considera-
do legitimo ¢ merecido, ndo cabendo
suspeita de usurpacao ou outorga. Al
reina-se a vontade [...]. A perpetuagio
no poder pode ser vista como mérito da

competéncia, que em outro lugar ndo
existiria [...] (DEMO, 1993, p. 74).

Assim, Demo (1993) mostra como pratica indese-
javel o dominio e a perpetuacao de grupos na direcao
da sociedade, pois o poder tem a esperteza de encobrir
a incompeténcia, facilitar desmandos e provocar a des-
mobilizacao.

Na segunda parte do livro, ¢ relatada, de forma sin-
tética, aspectos da participacdo, no item que Demo intitu-
lou como caracteristicas participativas das comunidades,
isto €, como modelo de participacao dos individuos.

No modelo, ele mostra a necessidade de quem esta
no poder, por delegacdo, de prestar contas e evidenciar
transparéncia. Enfatiza a importancia da participacao
de todos os membros, votando e sendo votado, atuan-
do operativamente, realizando rodizios em exercicios
de funcdes, de modo a evitar a perpetuacao. Consoante
Demo (1993, p. 87):

d) voto ativo e passivo geral, de tal sor-
te que todos podem ser indicados ao
poder, bem como todos participam no
processo de indicagdo: no caso mais
radical, todos em rodizio, sdo designa-
dos pela base para ocupar o comando,



mesmo que alguém ndo seja propria-
mente um lider ou entenda de adminis-
tragao e gestao;

e) estabelecimento de regras comuns
no jogo quanto ao exercicio do poder,
que somente podem ser mudadas em
assembléia geral ou por votagdo geral;
entre elas: rodizio no poder, possibili-

dade de depor [...], etc.

Demo (1993) destaca o papel da assembleia e reuni-
oes como espaco para exercicio da participagao, constituin-
do-se em instrumento importante na implementacao de
atividades de natureza democratica. Ele coloca em relevo a
questao eleitoral, o voto, sublinhado o quanto ¢ significativo
nao s6 para efetuar o rodizio do poder entre os integrantes,
mas, também, para a pratica da democracia, com reflexos
diretos na integragao do individuo a sua instituigao.

b) Dallari

Dallari (1994) aborda a questao da participagao
voltando o tema, fundamentalmente, para o angulo
politico. Ele inicia discorrendo sobre politica e adota o
seguinte conceito: “é a conjugacgao das acoes dos indivi-
duos e grupos humanos, dirigindo-as a um fio comum”
(DALLARI, 1994, p. 10). E quanto a participagao, ele a
define como um compromisso de vida exigido como um
direito e procurada como uma necessidade. O discurso
de Dallari sobre participac¢ao tem o escopo politico/juri-
dico como base referencial.

Dallari (1994) desenvolve o discurso da participa-
¢ao politica tendo como eixo condutor a ideia de que o
homem ¢ um animal politico, portanto social, cuja exis-
téncia impoe a necessidade de convivéncia com outras
pessoas. Ao estabelecer relacdes com outros individuos,



passa a viver em sociedade, com direitos e deveres, que
implicam em atuagao, participagao individual e coletiva,
eventual ou sistematicamente organizada. A participa-
¢ao politica ¢ entendida como uma necessidade da natu-
reza humana, indispensavel a vida em sociedade.

Dallari (1994) destaca a necessidade da conscienti-
zacdo e apresenta categorias de participagdo, como par-
ticipagao formal e real. A formal ¢ entendida como a
participagao que afeta aspectos secundarios no processo
politico, enquanto que a participagao real é aquela que
influi, de algum modo, nas decisoes politicas fundamen-
tais. O autor em estudo ressalta, também, formas de par-
ticipagao diversas, tais como: em reunides, movimentos,
nucleos e/ou associacoes; exercicio de fungao.

A participacao em reunioes ¢ apontada como 1m-
portante pratica de interagao grupal, para apresentacao
de pontos de vista, elaboracdao de planos, agao conjun-
ta. Do mesmo modo ¢ destacado o exercicio de funcao,
compreendido como processo de intervengao, forma de
atuacdo participativa, mecanismo para transformacao.

c) Bordenave

Bordenave (1995) disserta sobre o tema participa-
¢ao, externando no seu trabalho um estudo especifico
sobre os diversos angulos, também com enfoque na po-
litica social. Ele inicia mostrando que a participagao é
um aspecto inerente ao ser humano, uma necessidade de
natureza psicologica, social e econoémica. Dai ele diz que
a participagao tem duas bases complementares: a afetiva
e a instrumental. Na afetiva, a participagao é motivada
pelo sentimento, emogao e correlatos; na instrumental, o
vetor norteador ¢ a utilidade e o interesse.



Bordenave (1995), tomando como referéncia a in-
ser¢ao dos individuos na sociedade, estratifica a partici-
pacdo em duas principais categorias: macro € micropar-
ticipagao. A macroparticipagao esta relacionada as agoes
desenvolvidas pelos agentes sociais, visando interferir no
conjunto geral da sociedade, enquanto a microparticipa-
¢ao ¢ desenvolvida em nivel de associagoes locais e esta
relacionada aos aspectos periféricos do contexto social.
Ele destaca, também, as maneiras de participar, apon-
tando: a) participacao de fato; b) participacdao esponta-
nea; c) participacao imposta; d) participacao voluntaria;
e) participagao concedida.

Bordenave (1995) externaliza os graus e niveis
de participagao. Apresenta um esquema contendo sete
graus, que tem como ponto zero, o menor grau, o da
informacao; e no outro extremo, o mais elevado, o da
participagao, representado pela autogestao. Os estagios
intermediarios, entre os dois polos extremos, represen-
tam o controle das decisoes pelos membros, de acordo
com a intensidade de agao dos associados.

Quanto aos niveis, Bordenave (1995, p. 34) mos-
tra esquema de estratificacao da participacao, definindo
com base na importancia, na qual ele aponta seis cate-
gorias, a saber:

Nivel 1 — Formulacao da doutrina e da
politica da instituigao.

Nivel 2 — Determinagao dos objetivos e
estabelecimentos de estratégias.

Nivel 3 — Elaboragao de planos, pro-
gramas ¢ projetos.

Nivel 4 — Alocac¢ao de recursos e admi-
nistracdo de operacoes.

Nivel 5 — Execugao de agoes.

Nivel 6 — Avaliagio de resultados.



No esquema acima, quanto menor ¢ o nivel, mais
alto é a participacao do publico, dos associados, e menor é
o poder da dire¢ao. Quanto maior o nivel, menor ¢é a parti-
cipagao dos associados e mais elevado ¢ o poder da direcao.

Bordenave destaca as ferramentas operativas da
participagao, distinguindo a participagao simbdlica e a
real. Na simbolica, a influéncia dos membros (associa-
dos) ¢ minima, irriséria; ¢ meramente formal. J4 na par-
ticipacao real, o integrante, (o associado), influencia de-
cisivamente na vida da instituicao. Entre as ferramentas
operativas se destacam: o conhecimento da realidade, a
organizacao, a comunicagao, a educagao para participa-
cao e a escolha dos instrumentos.

Em relagao a ferramenta operativa da comunica-
¢ao, o autor sublinha dois processos: a informacgdo e o
didlogo. E diz que a “participacao democratica se baseia
em canais institucionais” (BORDENAVE, 1995, p. 68),
destacando: 1°) de informacdo; 2°) canais de consulta
permanente; 3°) canais de reivindicacdo e protesto. As-
sim, se pronunciam os trés elos da comunicagdo: a infor-
macao, a consulta e a escuta.

Na ferramenta Educagao para a participagao, Bor-
denave expoe a importancia do aprendizado, do treina-
mento, da apropriacao do conhecimento para elevacao
da qualidade da participacao. Diz, também, que a quali-
dade ¢ incrementada quando os individuos aprendem a
organizar e coordenar reunides, encontros, assembleias e
correlatos. A participacao exerce uma funcao educativa
importante; e s6 exercitando ¢ que se aprende a parti-
cipar. Bordenave (1995, p. 74) afirma: “A participacao
¢ uma vivéncia coletiva e nao individual, de modo que
somente se pode aprender na praxis grupal. Parece que
s6 se aprende a participar, participando”.



O autor conclui o seu trabalho apresentando 10
principios da participag¢do, que funcionam como as pi-
lastras de sustentacdo desse importante instrumento
para o exercicio da democracia e da vida em sociedade.

2.1.3 A Particthagdo com base nas ideias dos militantes do
cooperativismo

A participagao com base nas ideias dos militantes
do cooperativismo tem como premissa basica que, é no
ambito tedrico empirico, na praxis, que se efetiva a acao
e o cooperativismo. Desta forma, foram selecionados
trabalhos de militantes operadores do cooperativismo:
Mélo, Rech, Nascimento e Dallari, cujas ideias estao su-
marizadas a seguir.

a) Mélo

O trabalho de M¢élo (1998) esta estruturado em
trés capitulos. O primeiro situa a questao teoricamente,
dimensiona o problema e define as hipéteses. Na revisao
de literatura, o autor destaca a educagao cooperativis-
ta, na qual sublinha a necessidade do cooperado atuar
como proprietario e usuario do negdcio, integrando e
participando da sua cooperativa, e elucida:

Uma cooperativa surge como uma en-
tidade meio, cujo objetivo ¢ o de pres-
tar servicos aos seus membros que sao,
ao mesmo tempo, donos e usuarios do
empreendimento.

Paraisso os cooperados devem se integrar
em sua vida societaria e empresarial,
participando das reunides informais,



assembleias, conselhos, diretorias e,
principalmente dos negocios, objeto da

sociedade (MELO, 1998, p. 37).

Na reflexao sobre o problema, Mélo (1998) enfatiza
que a auséncia da educagao cooperativista favorece o indivi-
dualismo e que isto enfraquece a agao coletiva, por falta de
mntegragao social provoca envolvimento parcial e, quando a
cooperativa passa por dificuldades, incrementa o afastamen-
to o que contribui para agravar a situacao da cooperativa.

Prevalece um acentuado individua-
lismo dos associados, em detrimento
de um trabalho coletivo, ocasionando
um envolvimento parcial do quadro
social e um marcante afastamento das
cooperativas quando estas passam por
dificuldades economicas e financeiras,
contribuindo para o agravamento da
situacao (MELO, 1998, p. 53).

Ao estabelecer as hipoteses para guiar a realizacao
da parte empirica, Mélo proclama que o reduzido nivel
de participacao dos socios é decorrente do individualis-
mo, o que motiva o aparecimento de problemas na coo-
perativa, conforme declarou:

[...] os problemas das cooperativas sao
agravados pelo individualismo, ocasio-
nando uma menor participacao dos
cooperados e relativo afastamento das
cooperativas, (quando o sistema eco-
némico entra em crise mais acentuada)

(MELO, 1998, p. 54).

Portanto, o autor distingue o individualismo como
fator principal de participacao.



O segundo capitulo do seu trabalho compreende a
descricao empirica da investigacdo, a qual foi realizada
junto a uma cooperativa de produtores rurais, na regiao
cacaueira do sul da Bahia. A pesquisa buscou saber como
se desenvolve o nivel de participac¢do dos associados e de
que forma esses niveis se articulam com a educagao Co-
operativista. Mélo (1998, p. 55) explica que:

Para testar a hipdtese realizamos pes-
quisas [...] procurando verificar se o
comportamento (cem por cento parti-
cipativos, pouco participativo ¢ nada
participativo) desses associados da co-
operativa, condiz com o seu grau de
educacao [...].

O autor constata um comportamento pouco parti-
cipativo do quadro de cooperados e declara:

E possivel que o comportamento pouco
participativo dos associados se deva ao
pouco conhecimento que tém da co-
operativa [...]. E acrescenta, adiante:
Essa pouca participagao, demonstrada
no Quadro seis, de certa forma, com-
prova que a maioria dos associados nao
tem consciéncia do papel que deve ter
na cooperativa como dono e usuario do
empreendimento (MELO, 1998, p. 72).

Contudo Mélo nao categoriza conceitualmente o ter-
mo participacao, bem como nao define o que ele chamou
comportamento pouco participativo. A auséncia de concei-
tuagao cria certa dubiedade no entendimento, revelado em
alguns momentos. Observa-se que, em determinado instan-
te, a participacdo se circunscreve na orbita da utilizacao dos
servicos da cooperativa, conforme evidencia a TABELA 6,



na pagina 72, do seu trabalho. Em outra oportunidade a
participagao esta alinhada a administracdao e ao contenta-
mento dos associados, conforme fica evidenciada na decla-
racao a seguir. Acreditamos que a relativa participagao dos
associados esta existindo, porque a cooperativa esta admi-
nistrada a contento e os dirigentes sio bem aceitos (MELO,

1998).

Apesar das davidas mencionadas, registra-se a re-
levante contribui¢ao do trabalho de M¢élo, a qual esta
realgada no Capitulo III, onde ele apresenta uma pro-
posta de educacao cooperativista. A proposta tem como
objetivo subjacente propiciar condigdes, mediante infor-
magoes, conhecimentos, educagdo, para que o coopera-
do participe efetivamente da sua cooperativa. O plano é
resultado, principalmente, da sua experiéncia, vivéncia
empirica, intui¢do, obtidas na militancia cooperativista.
E, nesta seciio, que se centralizam as principais proposi-
¢oes sobre a participacao apresentada.

A proposta apresentada contempla diversos aspec-
tos da participagao, e inicia enfocando a partir do pro-
cesso de planificacdo do trabalho. O planejamento passa
a ser participativo e nao exclusivo dos dirigentes que,
muitas vezes, assim o fazem, porque nao contam com a
participagao dos cooperados (MELO, 1998). Ele realca a
importancia da participacao a partir da planificacdao do
trabalho.

Ainda no que se refere a planificacdo, o autor em
destaque defende a necessidade de se levantar as dificul-
dades, elaborar cronogramas de acao, promover cursos,
palestras, reunides e correlatos, como mecanismo de in-
centivar a educacao e promover a participagao.

Meélo (1998) esclarece sobre a necessidade de insta-
lacao de um setor ou unidade para desenvolver o trabalho



educativo e de comunicagao. Recomenda a criagao de um
Boletim Informativo e outros mecanismos, para manter o
associado informado do que acontece na cooperativa. Ele
defende a criacao de nucleos de cooperados, organizados
em torno de uma area de agao da cooperativa, a exemplo
do que postula Rech (2000). E fala da necessidade de con-
selhos de representantes ou comité central.

Mélo ressalta, também, a necessidade de recursos
financeiros para o desenvolvimento do programa edu-
cativo, salientando que o Fundo de Assisténcia Técnica
Educacional e Social (FATES) ¢ a fonte que deve suprir
0s meios necessarios a implementacao desse trabalho.

As ideias, contidas no plano educativo, esbogado
por Mélo estao parcialmente identificadas com as pro-
posicoes defendidas por Rech. A convergéncia de pen-
samento se efetiva basicamente nos seguintes pontos: na
importancia da participagdo nas reunides; participacao
nos eventos para educagao cooperativista; implantacao
de boletim e mecanismos para informagao e atualizacao
dos socios; instalacao de Nucleo de cooperados e/ou
conselho de representantes e comité; utilizacao do FA-
TES como fonte municiadora dos recursos.

b) Rech

Rech (2000) discorre sobre a participacao volta-
da para cooperativa sem, contudo, apresentar capitulo
ou secao especifica para o assunto. As suas ideias sobre
participagao estao sumarizadas em seu livro, em diversos
itens, tais como: Aprender a ser Dono, Estrutura de Po-
der e outros. Nessas se¢des, ao lado de outras questoes,
a participacao ¢ sublinhada como aspecto relevante na
pratica cooperativista.



O autor, em pauta, chama atencao para a partici-
pacao e destaca que é fundamental que o associado se
conscientize do papel que exerce, pois ele ¢ o dono do
negocio, o proprietario do empreendimento. O poder, a
decisao repousa nas maos dos donos, dai a necessidade
da agao e do desenvolvimento. Ele mostra que a omissao
¢ nociva, porque leva a destruicao e critica os associados
que nao contribuem, o chamado carona, na visao de Ol-
son ¢ declara:

Na cooperativa nao ha espaco para
aqueles [...] que ficam esperando para
ver o que os dirigentes ou 0s outros,
decidem. [...] Ou apenas para criticar.
E acrescenta [...]. E necessario se en-
volver, apostar, intervir, para que a coo-
perativa siga adiante (RECH, 2000, p.
99).

Rech (2000) elucida sobre a necessidade das coo-
perativas criarem instancias que permitam a participa-
¢ao permanente do seu quadro societario para promover
debates, reunides, encontros e outras formas que aproxi-
mem e¢ integrem os individuos entre si, desenvolvendo o
espirito da cooperagao.

Rech (2000) recomenda a implantagao de sistema
de informacoes e nicleos com a finalidade de manter
os associados cientes do que acontece na cooperativa,
favorecendo as tomadas de decisoes nas assembleias. O
Nucleo ¢ entendido como base de encaminhamento de
propostas e ideias dos associados. Ele descreve também,
a titulo de sugestao, a formacao de conselhos consultivos,
“formados pelos representantes dos Nucleos de base da
cooperativa, e mais outros integrantes” (RECH, 2000,
p- 124).



A presenca em reunides também ¢ destacada por
Rech, como aspecto que espelha participagao e viabili-
za: sugestdes, criticas e intervencdes dos socios. Ela cria
oportunidades para os associados debaterem os seus pon-
tos de vista, realizarem encaminhamento de propostas, e
reflexdes sobre a pratica da cooperagdo. A presenga em
reunides e o sufragio eleitoral formam dois importantes
indicadores da participagao.

Rech (2000, p. 103) diz que a cooperativa, na con-
di¢ao de associagdo, necessita de participacdo igualitaria
dos seus integrantes, dai ele recomenda alguns mecanis-
mos para serem executados, como:

1. Evitar acimulo individual de quo-
tas/partes [...];

2. Evitar controle politico/econémico
por parte dos grupos [...];

3. Promover uma saudavel rotatividade
na diregao [...] ¢ promover a transpa-
réncia na gestdo e nas contas de coo-
perativa;

4. Desenvolver programas de educacao
cooperativista para que todos os asso-
ciados dominem o espirito da iniciativa
¢ possam participar plenamente.

Rech (2000) enfatiza a rotatividade no exercicio
dos cargos de direcao como fator positivo, aspecto que
¢ mencionado por outros cientistas sociais, como Demo
(1993), como relevante para integracao e participacao
dos associados. Ao tempo, o autor, também, menciona
a necessidade da integracao da mulher e do jovem, cuja
participagao ¢ importante para a vida futura da coope-
rativa.



c) Nascimento

Nascimento (2000) externa preocupacao com a
participagao do associado na vida da cooperativa. No
seu livro, embora nao tenha destinado segao especifica
para tratar da questao, ele destaca a participagdo como
fator que interfere nos resultados e desempenho do em-
preendimento cooperativista. Isto fica claro, quando o
autor incorpora a participagado na matriz de avaliacao,
destacando-a, como um item de peso, no conjunto geral
do desempenho da cooperativa.

d) d) Dallari

Além dos trabalhos mencionados, que ofereceram
contribuigoes para entendimento da questao participa-
¢ao, foram consultadas outras publicacdes, entre as quais
a denominada Cooperativa de Vendedores Autonomos do Parque
de Ibirapuera, de Dallari (2012). Nesse trabalho, a parti-
cipacao ¢ focada no ambito economico, em relacao as
contribuigoes e retornos, perpassando por aspectos de
gestdao. A autora comenta sobre a formacao de exceden-
te, reservas e resultados. Ela fala sobre sobras liquidas
da cooperativa e passa a ideia, embora de forma timida,
que o volume das sobras esta relacionado com o nivel de
envolvimento ou participacao do associado.

2.2 Indicadores de Participacao

A participagdo envolve as relagoes dos seus asso-
ciados com suas cooperativas, dai emergindo indica-
dores, aqui distribuidos em dois grupos: 1) indicadores
que resultaram das discussoes teoricas, reveladas pelos
estudiosos da tematica dos trés enfoques apresentados



(doutrinadores da democracia; visao politica social; vi-
sao tedrica - empirica — militancia cooperativista); e 2)
indicadores decorrentes das constatacdes empiricas, ob-
servacoes, pesquisas, estudos de vivéncia pratica com o
cooperativismo.

O primeiro grupo de indicadores foca a participa-
¢ao no ambito da institui¢ao, cooperativa ou associagao,
embora revelada através da acao do individuo. Ja no
segundo grupo de indicadores, a participagao envolve,
prioritariamente, o individuo, e a partir dai sua integra-
¢ao com o todo, isto é, com a cooperativa e a sociedade.
O QUADRO 1 apresenta uma sintese dos indicadores.

2.2.1 Indicadores de Particthagdo que emergiram das discussoes
ledricas

Os trabalhos e discursos apresentados destacaram
como tragos na participacao os seguintes indicadores: su-
fragio eleitoral e participacao em eleicoes; rodizio de poder
— rotatividade nos cargos de diregao, estrutura e funciona-
mento — operacionalidade; papel educativo; comportamen-
to e conduta do associado; estimulos para a participacao;
existéncia de processos de informagao — comunicagao.

a) Sufragio eleitoral — participagao em eleigoes
O sufragio eleitoral se constitui em vetor componen-

te do processo democratico, como ficou demonstrado nas
reflexdes dos formuladores da doutrina da democracia'.

' Ver Rousseau, Mill e Cole.



Nessa condigao, a eleicao para uma institui¢do como coo-
perativa e associacdo, de inspiragdo democratica, traduz-
se como evento da significativa importancia, isso porque
representa a oportunidade para o rodizio de direcao, fator
relevante destacado pelas teorias da participagao.

Assim, a presenga do associado na elei¢ao, votando
ou sendo votado, impde-se como indicador que reflete
participagao. Um percentual elevado (80% ou mais) dos
associados participando da elei¢do expressa interesse, in-
tegracao e engajamento dos integrantes com a coopera-
tiva ou associacao. O sufragio eleitoral envolve edital de
convocagao e frequéncia do associado na eleigao.

b) Rodizio de poder

A rotatividade dos cargos de direcao foi um dos
itens apontados, por diversos estudiosos da participagao
(Demo, Rech, Dallari), como fator salutar que promove
a integracao do associado. Foi evidenciada a nocividade
da perpetuagao no poder, de pessoas ou grupos, em regi-
mes democraticos, com reflexos negativos para a institui-
¢ao como um todo.

A rotatividade aqui é compreendida como a sai-
da de pessoas do quadro de direcdo, da cooperativa ou
assoclacao e a permanéncia de até 1/3 dos dirigentes,
com direito a uma s6 reelei¢dao. Dai, ¢ desejavel que, a
cada eleigdo, ocorra a renovagao de pelo menos 2/3 do
quadro dirigente (diretoria).

Inclui-se como aspecto positivo, figurando como
visor, a existéncia de regras estabelecendo o rodizio de
poder; a fixacao de regras, disciplinando a rotatividade
nos cargos de diregao.



c) Estrutura e funcionamento — operacionalidade

No ambito da estrutura e funcionamento, a parti-
cipagao ¢ aferida e distinguida através: nimero de reuni-
oes e assembleias realizadas por ano; existéncia de con-
selho de representantes; e nucleo de Base.

O nimero de reunides realizadas, de natureza ordina-
ria ou extraordinaria, constitui-se em indicador do nivel de
participagao em cooperativa. As reflexdes apresentadas, na
revisao de literatura, foram unanimes em destacar a impor-
tancia das reunioes, para a agregacao dos socios, atualizacao,
engajamento. Desde os formuladores da doutrina democrati-
ca (Rousseau, Mill, Cole), bem como, Demo, Dallari, Borde-
nave, Rech e Mélo, todos os autores consultados, enfatizam
a questao das reunides, como aspecto relevante para a vida
da mstituigao. Entretanto, informagoes empiricas desta pes-
quisa, constataram que vem se tornando pratica habitual as
cooperativas realizarem apenas uma reunido de assembleia
geral ordinaria com o quadro societario, conforme definido
na Lei Federal do Cooperativismo n.5.764 Artigo 44. Quan-
do enfrentam dificuldades, realizam assembleias extraordi-
nariamente. Esquecem a questao da mformagao, consulta e
resposta, aspecto essencial para engajamento e mobilizacao

do quadro associado (BORDENAVE, 1995).

Assim, a realizacao de apenas uma reunidao anual,
¢ considerada indicio de manutengao, pouco dinamismo
no ponto de vista da agregagao. O desejado ¢ que ocor-
ram, no minimo, trés reunioes por ano (inicio do ano,
meio e fim de ano). Contudo o ideal seria que aconteces-
se reuniao bimestral.

Acrescenta-se, na variavel estrutura e funciona-
mento, a necessidade de promocao de eventos, compre-
endendo, inclusive, festividade em datas comemorativas,
encontros e sorteio de brindes.



Quanto ao nucleo de base e conselho de represen-
tacdo, sao elementos importantes, mas a operacionalida-
de fica na dependéncia do tamanho do empreendimento
e da localizagao ou distribuicao espacial dos associados.

O nucleo de base é apontado por Rech e Mélo
como aspecto significativo, no processo de consolidagao,
do engajamento do associado na cooperativa. Outros
estudiosos do cooperativismo, também, tém mostrado
a importancia dos Nucleos. Contudo, ao que parece, o
nucleo de base tem fungao destacada nas cooperativas,
cujo numero de associado seja elevado e de localizacao
espacial dispersa. Nessa linha de entendimento, o indi-
cador ntcleo de base perde relevancia quando se tratar
de cooperativa ou associacao com namero de associados
igual ou inferior a 100, com suas instalagdes e atividades
concentrando-se em um s6 lugar.

d) Papel educativo ou trabalho educativo

O papel educativo da participagao ¢ fato destaca-
do e consensual entre os doutrinadores que discorrem
sobre a participacao em instituigoes de inspiragao de-
mocratica. Rousseau, Cole, Mill, interpretados por Pa-
teman, reafirmam o ponto de vista da fun¢ao educativa
da participag¢do. Demo, Bordenave, Rech, Dallari, M¢élo
mencionam, também, a questdo educativa associada a
participagao. Entao, incorpora-se a este trabalho a pre-
ocupagao de investigar a atuacao do FATES, em termos
de difusao de conhecimentos, treinamentos, preparacao
dos quadros. Impde-se, dessa forma, conhecer a inten-
sidade do trabalho educativo, mediante o nimero de
eventos realizados, frequéncia de associados nos eventos
e alcance do trabalho e destinacao em termos de ptblico
contemplado.



Além do FATES, incluiam-se outros programas
educativos que contribuiram para aprimorar e aperfei-
coar os associados, os quais atuam, também, como indi-
cadores do nivel de envolvimento do empreendimento
como associado e vice-versa.

e) Comportamento e conduta do associado

Compoem o elenco de indicadores, que sinali-
zam e espelham a variavel conduta do associado, no am-
bito da participagdo, os seguintes itens: frequéncia nas
assembleias e reunides; frequéncia em eventos diversos;
e participacao em comissoes, grupos de trabalhos e cor-
relatos.

A frequéncia em reunides e assembleias ¢ um as-
pecto preponderante para o éxito da missao da coope-
rativa. A presenga dos associados representa interesse,
envolvimento, possibilitando o comprometimento nas
tomadas de decisoes. Rousseau Cole e Mill destacam a
importancia das presencas nesses eventos como aspec-
to que favorece o convencimento e a aceitacao das de-
liberagdes; e o desdobramento dos efeitos se reflete na
organicidade do so6cio com a sua cooperativa. Dai de-
corre a lealdade e a fidelidade e, como consequéncia, o
fortalecimento da instituicao. Os demais autores con-
sultados reafirmam, igualmente, a importancia desse
item. A frequéncia se estende nao apenas as reunioes e
assembleias, mas também aos eventos. Da mesma forma,
retrata como integragdo e participacdo, a presenga dos
associados em comissoes, grupos de trabalhos e atuacao
individual ou em equipe, contribuindo na realizagao de
atividades.



f) Estimulos para participagao

Estimulos para participacao se constituem em
indicadores recomendados por Olson (1999), como por
Rech (2000), como também ha a existéncia de regras
disciplinando a conduta do associado, de modo a coibir
e desestimular adogdo de comportamentos desviantes,
Eles sinalizam e sao indicadores que permitem monito-
rar a participacao.

g) Mecanismos de comunicacao

Conforme Bordenave (1995), com base nos graus
de envolvimento, a informacao prestada ao associado ¢é
o nivel minimo esperado para classificar a participagao.
Na otica de Rech (2000), a informacdo é um importante
instrumento para assegurar o envolvimento do associado,
preparando-o para as tomadas de decisoes nas reunides
e assembleias, bem como na vida geral da cooperativa.

A informacado, como indicador, aqui, embasa-se
no sentimento de Rech e Mélo e compreende a existén-
cia de informativo regular, boletim, jornal, revista ou
equivalente, que comunique ao associado o que acon-
tece na sua cooperativa. E, figurativamente, um instru-
mento que serve para a diretoria prestar contas con-
tinuamente do que realiza, com transparéncia, como
preconiza Demo, produzido em linguagem identificada
com o nivel dos seus associados, e que possua credibili-
dade junto ao corpo societario. Complementarmente,
deve se buscar informagao que externe um feed back en-
tre o associado e a cooperativa, isto ¢, verificar como
funciona: se¢do de cartas, consultas, sugestoes, criticas
e respostas.



2.2.2 Indicadores de partictpagdo resultantes de constatagoes
empiricas

As observagoes em campo e constatagoes empi-
ricas, efetuadas junto a Movimentos Sociais, apontaram
tracos e indicacoes que levaram o autor deste trabalho
a incluir aqui essas manifestacdes como indicadores de
participagao. As indicagoes se traduzem como proce-
dimentos realizados pelas pessoas, a partir de iniciativa
individual ou coletiva, e revelaram integragdo, como
também, niveis de comprometimento e solidariedade in-
dividual ou grupal, os quais evidenciam estratos diferen-
ciados de participacdo.

Entre os procedimentos e praticas, que externa-
ram a participagao, os mais observados e destacados em
campo, especialmente no meio rural, consensualizados
no senso comum, sao: compras ¢ vendas em comum,
mutirao, consorcio e fidelizagdo nos negocios, os quais
estao comentados de forma resumida, a seguir.

a) Compras e vendas em comum

Compra e vendas em comum ¢ uma pratica in-
centivada especialmente na Economia Solidaria, cujo
principio doutrinario emerge do cooperativismo. Nesta
pratica, as pessoas se agrupam, organizam-se, definem
as preferéncias, escolhem lideres e/ou responsaveis para
cada atividade; estabelecem regras e empreendem agoes
de compras e vendas. Determinam tetos e buscam redu-
Zir pregos, custos e elevar beneficios para a satisfacao dos
seus integrantes. O grupo pode atuar, quer na compra de
suprimentos, matérias primas e até produtos para consu-
mo pessoal, quer na venda de servicos e produtos gera-



dos individual ou coletivamente. Compras e/ou vendas
em comum externam maturidade da pratica solidaria,
nivel de integragao, participacao em acao coletiva, en-
volvimento grupal. Também ¢é uma pratica incentivada
pelos Movimentos Sociais.

b) Atuagao em atividades de cooperagao

Convencionou-se chamar atuagao em atividades
de cooperacao a participacgao dos associados em mutirao
e consorclo, sintetizados a seguir.

1) Mutirao

O mutirao ¢ uma pratica incentivada pela Econo-
mia Solidaria e Movimentos Sociais, desenvolvido por
pessoas ou grupos, que exercem atividades em comum,
trabalho ou acdo similar. Ele resulta de acordo individu-
al ou grupal, no qual cada pessoa firma o compromis-
so de destinar parcela do seu tempo (dia ou horas), em
data e horario estabelecidos, para a realizacao de tare-
fas, metas ou atividades sem remuneracao. No prazo e
horario combinado, os integrantes se encontram e, de
forma grupal, realizam as tarefas previstas. O mutirao
pode ser formal e informal, permanente ou transitorio.
Formal quando o grupo se organiza, define regras e atua
de forma pragmatica. O informal ¢ aquele que o grupo
atua sem regras estabelecidas; as decisoes sao tomadas
de acordo com o momento e a oportunidade.

O mutirdao permanente quase sempre ¢ formaliza-
do, existe calendario definindo os dias e locais da realiza-
¢do do trabalho. E estabelecido um cronograma de exe-
cugao, com a relacao dos beneficiarios, de modo que cada
intervengao grupal ¢é realizada em favor de uma pessoa ou



membro do grupo. O sistema funciona em forma de ro-
dizio. Nesse tipo de mutirdo, o individuo presta o servigo
na certeza de que, em outro momento, o seu esforco sera
retribuido, porque os seus pares farao a intervencao gru-
pal em seu favor, isto ¢, em servigos ou obras de sua pro-
priedade ou interesse direto. Portanto, neste modelo nao
existe gratuidade: a pessoa realiza um esforco em forma
de permuta; ela da o seu tempo e trabalho para receber
depois ou, até mesmo, para pagar o que os outros ja fize-
ram por ele. A cooperagao acontece em forma de troca.

Existe também o mutirao que tem, como trago co-
mum, o altruismo dos seus integrantes, a solidariedade.
Ele funciona de modo informal e o trabalho ¢ feito sem
compromisso de recompensa. Nesse formato, os lagos de
cooperacao e nivel de participacao sdo mais fortes. Um
grupo se reune, programa e realiza uma acao em favor
de uma pessoa, que nao pode retribuir o esforco, pois
nao tem condigdes de trabalhar quer por questdes fisicas,
quer por insuficiéncia de recursos para pagar.

O mutirdo ¢ realizado com mais frequéncia na
realizacdo de atividades que demandam esforco coleti-
vo para ser executado de forma mais rapida e eficiente,
como: conserto de rodagens, constru¢ao de pontes, re-
presas, linhas de transmissdo de energia, limpeza de es-
tradas e caminhos e correlatos. Realizam-se ag¢oes cujos
beneficios se distribuem na comunidade e todos podem
se apropriar ou usufruir.

O mutirao informal, no Nordeste, realiza traba-
lhos coletivos e, em alguns casos, empiricamente ¢ cha-
mado de roubacao. Roubar, com o mutirao, ¢ realizar a
obra, prestar servico, beneficio de forma intempestiva,
mediante prévia combina¢dao com o interessado, sem
compromisso de recompensa.



Os mutirdes acontecem com mais frequéncia no
meio rural, no Nordeste, nas areas mais pobres. & uma
pratica que externaliza nivel de participagao e integra-
¢ao do individuo com a instituicao a que ¢ filiado.

2) Coonsorcio

O consoreio ¢ uma pratica que consiste no agrupa-
mento de pessoas que estabelecem cotas e disponibilizam
recursos para compra de: equipamentos, construgoes ou
mesmo aquisi¢cdes de insumos. No meio rural, realizam-
se consorcios para construgdes, instalagdo de rede de
energia e até compra de maquinas e equipamentos. Os
integrantes dos consorcios quase sempre tém interesses
em comum, € a organizacao ¢ feita por pessoas ou insti-
tuicdes de notoria competéncia. Outra forma similar de
consorcio ¢ a caixinha: define-se o valor, e os integrantes
contribuem mensalmente; e em cada més um membro é
beneficiado, isto é, recebe o total arrecadado.

A integracao do individuo em consércio ou caixi-
nha, promovido pela cooperativa ou associacao, externa
nivel da participagao.

3) Fidelizacdao nos negocios

A fidelizagao nos negdcios se constitui em indica-
dor de participacao do individuo. Ela se expressa na en-
trega do(s) produto(s) do associado para ser comercializa-
do através da cooperativa ou associagao, como também
na compra ou aquisi¢ao de bens ou servicos negociados
pelo empreendimento. Quanto maior a fideliza¢ao do
corpo societario, mais expressivo ¢ o nivel de integracao
do cooperado com a sua institui¢do.

>



QUADRO 1 - Resumos de Indicadores — Constata¢oes Em-

piricas

ESPECIFICAGAO INDICATIVOS | GRADUAGAO
N° de Pessoas

Compras e vendas em comum % Associados 0 J——— 1,0
N° Eventos

Mutirdo N° Pessoas
% Associados | 00 1.0
N° Eventos

Consorcio N° Pessoas
% Associados 0,0 --oomoemeemeeeees 1.0

T - N° Pessoas
Fidelizaco Negdcios % Associados | 00 1,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Notas:

1) Resumo dos indicadores — Trabalho em construgao, passivo de

ser ampliado.

2) Indicadores — Sugestdo para realizacao de trabalhos ou estudos
de natureza quantitativa , no que tange os indicadores de participa-

¢ao em empreendimentos de natureza coletiva.

3) Graduagao — Sugestoes para procedimentos de estudos tedricos
empiricos, de modo similar ao item (2) indicativos.
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PESQUISAS SOBRE
A PARTICIPAGAO EM
COOPERATIVAS E
ASSOCIAGOES

Este capitulo tem como propdsito apresentar inves-
tigagoes realizadas sobre a participacao em coope-
rativa e associacoes, com o fim de revelar os resultados, con-
frontar; comparar e examinar pertinéncias e viabilidade das
abordagens no campo teérico empirico. Os estudos examina-
dos foram agregados de conformidade com a especificidade
do trabalho da cooperativa e com o publico-alvo atendido. Os
trabalhos estdao elencados na ordem a seguir: 1) Participacao
em Cooperativas e Associagoes de Produtores Rurais; 2) Par-
ticipagao em Cooperativa Escola (Educacao); 3) Participacao
em Associa¢oes e Cooperativas Incubadoras- Economia Soli-
daria; 4) Participacao em Cooperativa de Crédito.

3.1 A Participacao em Cooperativas e
Associac¢oes de Produtores Rurais

A participacao em cooperativas e associacoes de
produtores do setor agropecuario, neste trabalho, esta
representada através de duas pesquisas realizadas por:
Mélo (1998); e Souza (2011), as quais estao sintetizadas
nas exposicoes a seguir.



a) Mélo

Meélo (1998) realizou pesquisa na cooperativa Agrope-
cuaria do Sul da Bahia, para produzir a sua dissertagao de
mestrado, chamada Educacao Cooperativista — influéncias
no comportamento dos cooperados. A mvestigacao for de
natureza teérica empirica, sendo a parte tedrica embasada
nas ideias da Organizacao das Cooperativas do Brasil (OCB)
e nas de Pinho, Guimaraes e os classicos do cooperativismo.
A vertente empirica foi executada através da aplicacao de
questionarios junto aos associados e dirigentes da cooperati-
va. Vale citar que a pesquisa focou a educagao cooperativista,
entretanto, em face das constatagoes e informagdes no ambi-
to da participagao, ela foi trazida para esta se¢ao do trabalho.

Meélo revelou que a participacao dos associados nas
assembleias se constituia em preocupacao, traduzindo-se
como dificuldade relevante. Ele observou que os associa-
dos da cooperativa, objeto da sua pesquisa, tinham perfil
que os tipificavam como pessoas com acesso a informacao,
a maioria com nivel de escolaridade entre médio e supe-
rior, residente na cidade que abrigava a sede da cooperativa
analisada e, mesmo assim, a participacao era insatisfatoria.

As informagoes da pesquisa, na 6tica dos associa-
dos, conforme a TABELA 5, revelaram que a maioria
dos entrevistados achava que a cooperativa precisava
melhorar (86,7%) e que eles (66,7%) ndo se considera-
vam donos do negocio, o que quer dizer que nao se acha-
vam proprietarios do empreendimento. Mas, em contra
partida, também a maioria dos associados reconhecia a
importancia da cooperativa ¢ sua utilidade ao declarar
que ela faria muita falta se fechasse.

A pesquisa mostrou que 53,3% consideravam a co-

operativa como um estabelecimento comercial, entretan-
to os cooperados também entendiam que a cooperativa



TABELA 5 - Visao dos associados. Opinidao sobre a coope-
rativa a que pertencem

Especificagado Sim (%) Nao (%)
Precisa melhorar 86,7 13,3
E a solugéo 63,3 36,7
Considera-se dono 33,3 66,7
E igual a uma casa comercial 53,3 46,7
Faria faltas se fechasse 76,7 23,3

Fonte: MELO, 1998, p. 69.
Nota: Os dados foram retirados do Quadro 5.

ainda era a solucdo para eles, o que leva a supor que tinha
utilidade e resolvia problemas dos respectivos cooperados.

Além do foco de preocupacao do autor com a edu-
cacao cooperativista, a pesquisa voltou-se para a questao
da participacao do associado. Nesse campo, ela foi visua-
lizada através dos indicadores: entrega de producao para
venda, compra de insumo e frequéncia das assembleias,
examinadas em dois angulos ou dimensoes: a) dos asso-
ciados, considerada sugestoes centrais; b) da cooperati-
va, representada pelos seus dirigentes.

A visao dos associados sobre a participacdo esta re-
velada na TABELA 6, a qual mostra que a maioria dos
associados consultados nunca realizou negdcios com ven-
das ou entrega dos produtos para comercializagao. Esse
contingente, ao longo do tempo como associado, nao
efetuou nenhum contrato que implicasse em entrega de
produto, ou seja, o vinculo se estabelecia com a coopera-
tiva por conta dos outros interesses. A pesquisa constatou,
também, que apenas 26,7 % dos cooperados, em algum
momento, efetuaram entrega de produto para comercia-
lizagao, e, somente, 13,3% entregavam toda a sua produ-
¢ao para comercializacao através da cooperativa. Quanto
a fidelizagao na orbita da aquisigao de insumos, os dados
evidenciaram um desempenho satisfatorio, mostrando



TABELA 6 — Visao dos Associados — Participagao na Coope-
rativa Agropecuaria de Itabuna, Bahia

Todo | Parte | Nenhuma

Especificagao da Participacao (%) (%) (%) NR
Entrega a Produgéo 133 | 26,6 53,3 6,7
Adquire os insumos 333 | 633 3,3
Frequenta as assembleias 16,6 | 60,0 233

Pesquisa os precos no mercado | 100,00
Fonte: MELO, 1998, p.72.

que apenas 3,3% dos associados ainda nao tinham utiliza-
do cooperativa; enquanto que 96,7% ja tinham adquirido
insumos na sua totalidade ou parcial, conforme evidencia

a TABELA 6.

Visualizando os dados da TABELA 6, observa-se
que apenas 16,6% dos associados informaram que par-
ticipavam de todas as assembleias e sempre estavam pre-
sentes nas reunioes. A pesquisa externou que 60,0% do
corpo societario raramente iam a uma reuniao e 22,3%
nunca tinham participado de nenhuma reunido (assem-
bleia). Por outro lado, vale ressaltar, que a cooperativa
realizava apenas uma reunido de assembleia geral por
ano e, mesmo assim, cerca de 82,3 % nao participavam
ou raramente frequentavam . Em sintese, apenas 16,6 %
dos associados, efetivamente, participavam das reunioes.

Observando a participagao na visdo da cooperativa, a
pesquisa revelou que os dirigentes declararam que a fideliza-
¢ao, configurada na entrega do produto (leite), acusava ten-
déncias de crescimento e que os associados vinham aumen-
tando o fornecimento. Mas, quanto a participagao, expressa-
da na frequéncia do socio nas assembleias, permanecia um
comportamento insatisfatorio. Os dirigentes informaram,
também, que aproximadamente 100 cooperados participa-
vam das reunides, sinalizando baixa frequéncia. Mélo (1998,
p. 75) retratando o pensamento dos dirigentes escreveu:



[...] os associados sao pouco participativos;
¢ quanto a sua presenca nas assembleias
gerais, esse nivel ¢ minimo, tendo em vista
que, em média, a presenga as assembleias
se aproxima de 100 associados de um total
estimado em 580 cooperados ativos.

A participacao dos associados nas assembleias, de
acordo com os dirigentes, é de aproximadamente 100
cooperados em um universo de 580, o que corresponde
a 17,3% de frequéncia, escore relativamente préximo ao
indicado na pesquisa pelos associados (16,6%), conforme
mostrou a TABELA 6.

Mélo conclui que os problemas da cooperativa pes-
quisada eram agravados pelo individualismo, afetando a
participagao e provocando o afastamento do cooperado.
Ele afirma que devido a auséncia de participacao e falta
de educacgao cooperativista, o futuro da cooperativa era
duvidoso. A inseguranca se consolidou e a cooperativa,
que gozava de credibilidade e hegemonia no mercado de
leite e seus derivados, poucos anos depois da pesquisa,
teve de fechar as portas por acimulo de dividas o que
inviabilizou definitivamente o seu funcionamento.

b) Souza

Souza (2011) realizou a pesquisa no seu curso de
mestrado, resultando na dissertacao chamada: O desafio da
participagdo na dindmica dos empreendimentos cooperatiwos da Bahia: o
caso das assoctagdes envolvidas no programa nacional de brocombustivel.
A nvestigagao envolveu diretamente 19 empreendimentos
(associacoes) de produtores rurais, de agricultura familiar,
localizados principalmente no semiarido da Bahia, os quais
forneciam graos de mamona para usina de produgao de
biodiesel. As associagdes e os seus integrantes eram filiados
a Cooperativa de Trabalho da Bahia (COOTEBA), por

ocasido da realizagdo da pesquisa. O estudo tem o seu



TABELA 7 - Classificacao das associa¢des por nivel de par-
ticipagédo

Nome do Empreendimento 'gl:rt: Bom Regular Insatisfatorio
Associacao duas Irmas 0,29
Assoc. dos Peq. Prod. Rurais de

; 0,57
Agrovila 20
Assoc. de Pov. De Campos 0,58

Assoc. dos Prod. Rurais do Pov.

De Negim e Mocambo
Assoc. dos prod. E Mor. De

Jatoba e L.E. Corisco 082 -
Asso. Comunitaria de Morinhos - - 0,54
Assoc. peg. Prod. De Olho 050

D'agua do Rio do Anténio
Assoc. Agric. da Faz. Formosa/

Vereda das Eguas
Assentamento Capivara-

Maracas-BA 0.57

Assoc. Com. de Ponto de Palha - - 0,37
Assoc. Peq. Prod. L. de — 074
Euripedes '

Assoc. de Larga do Eloi-ACLE 0,63
Assoc. 13 de maio - 0,74

Assoc. Com. de Elizeu | 0,62
Assoc. Prod. de Lagedo de 0.41

Euripedes
Assoc. Comunitaria dos Peq.

Agric. de Rodagem
Assoc. Com. dos Peq. Prod. de

Lagoa do Zeca .
Assoc. dos Peg. Prod. do Brejo

de S&o José
Assoc. Comunitaria de

Gameleira do Jacaré
Fonte: SOUZA, 2011.
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arcabouco tedrico assentado nas ideias de Olson (1999),
Bordenave (1994), Demo (2003) e Douglas (2007). O
modelo analitico para avaliar a participagao e os principais
indicadores foram retirados de Santos (2002).

A pesquisa de Souza focou a questao da participagao
sob dois olhares: 1) dos dirigentes dos empreendimentos;



e 2) dos associados filiados. Assim, a amostra contemplou
um dirigente e trés associados para cada empreendimento,
totalizando 19 dirigentes e 57 associados. Foram utilizados
questionarios, os quais foram respondidos pelo publico-al-
vo, aqui entendido como sujeitos da investigagao.

A pesquisa de Souza catalogou e classificou os em-
preendimentos e os resultados mostraram que existiam
duas associagdes com indice de participa¢ao muito bom,
e mais duas na condi¢cao “bom”, ou seja, 10,5% cada, do
universo amostral . Na condicao de participagao regular,
foram identificadas 57%; e com escore tipificando parti-
cipagao insatisfatoria foram encontrados quatro empre-
endimentos, o que corresponde a 21 %.

Quanto a participacao do associado nas reunioes,
na visao dos dirigentes, os dados colhidos por Souza foram
reorganizados pelo autor deste trabalho e constam na Ta-
bela 8, a qual mostra que o nivel de frequéncia em reuni-
oes era satisfatorio. Os dados evidenciaram que: frequén-
cia de 70% ou mais de associados nas reunides ocorriam
em 26,31% dos empreendimentos; frequéncia entre 50%
e, abaixo de 70% nas reunides, aconteciam em 36,31%;
e a soma dos empreendimentos com frequéncia de socios
inferior a 50% totalizava 36,83 %, portanto minoria.

Souza (2011) calculou a correlagao para identificar
quais os indicadores que potencializavam a participacao
no geral e observou que a publicagao de informativo fo1
o indicador que externou maior escore, sinalizando como
mais forte no processo de agregacao do socio. Em segun-
do lugar, foi destacada a frequéncia do associado em reu-
nido, seguida pela participacao em sufragio eleitoral.

Souza (2001) examinou as agoes realizadas pelos em-
preendimentos para reforgar a participacao dos associados
e constatou que, no seu universo amostral, existiam varias



TABELA 8 — Participacdo dos Associados nas assembleias
(reunides)

Nivel de Frequéncia nas reunides Associagdes (%)
Frequéncia de 70% ou mais... 26,31
Frequéncia entre 69% e 50% 36,86
Frequéncia entre 49% e 20% 26,31
Frequéncia abaixo de 20% 10,51

Fonte: SOUZA, 2011, p.75

Nota: Organizados pelo autor deste trabalho.

miciativas, destacando-se entre elas: manter os associados
sempre informados. Além disso, foram observadas, tam-
bém, praticas de trabalho coletivo sem remuneracao e par-
ticipagao na fidelizacdo dos negocios. A pesquisa externou
que a maioria dos empreendimentos investigados nao rea-
lizava trabalho coletivo sem remuneracao, como também
o envolvimento por parte dos associados era insatisfatorio.

Estribando-se em Olson (1999), Souza (2011) in-
vestigou aspectos tipificados como comportamento in-
dividualista do associado, representado na figura do ca-
rona. Os resultados, na otica dos dirigentes, acusaram
que 89,5% dos empreendimentos estudados possuiam

nos seus quadros o associado de comportamento egoista.
Souza (2011, p. 80) afirma:

[..] indagou-se sobre a existéncia do as-
sociado que nao participa, nao presta
contribui¢do e s6 procura tirar vantagens,
tipificando como carona, na forma preco-
nizada, por Olson (1999). As respostas dos
dirigentes evidenciaram que 89,5% dos
empreendimentos possuem, no seu qua-
dro associados que se comportam como
carona, isto ¢, sO buscam vantagens e
agem movidos por interesses egoistas |[...].
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Os associados confirmaram a visao dos dirigentes,
apontando a presenca dos caronas nos empreendimen-
tos, dizendo-se favoraveis a adog¢do de medidas puniti-
vas para coibir comportamentos individualistas. Souza
explicita: Os respondentes informaram serem favoraveis
as medidas, pois 82,2% declararam que concordavam
com o uso de formas punitivas para o carona (SOUZA,
2011). Conforme o autor, a pesquisa apontou que a visao
dos associados esta alinhada com a dos dirigentes dos
empreendimentos coletivos e ambos enxergavam o caro-
na como o oportunista, que s6 busca vantagem.

A pesquisa sobre participa¢dao, empreendida por
Souza, indagou aos associados sobre as seguintes ques-
toes: causas que levaram os individuos a se associarem ao
empreendimento; nivel de integragao e participac¢ao; in-
centivos seletivos. No que tange as causas que motivaram
a filiacao, na otica dos associados, as respostas apontaram:
necessidades e desejos, prevalecendo o interesse economi-
co na forma defendida por Olson (1999); na segunda po-
sicao, esta destacada a questao da afetividade, somada ao
interesse econémico. Além destas, foram relevadas outras,
como: influéncia de amigos e parentes, prestigio, status e
correlatos, conforme mostra a TABELA 10.

Quanto ao nivel de participacao na 6tica dos asso-
ciados, os dados sugerem que os resultados sao positivos.
As informagdes da TABELA 11 mostram que 61,4% tém
nivel de participagao, gravitando entre muito boa e boa.

Souza (2011), reportando-se a Douglas (2007), inves-
tigou se os individuos buscavam a associagao para a toma-
da de decisées. Os dados, retratando a 6tica dos associados,
revelaram que a maioria (52,6%) nunca buscou orientagao,
mas, em compensagao, 47,4% declararam que, em algum
momento, ja procuraram e foram orientados principalmente



TABELA 10 - Fatores que levaram o individuo a associar-se

a Cooperativa /Associagio

Discriminagao Frequéncia| Percentual
Econbmica (necessidade de melhorar, obter 18 316
renda) ’
Afetividade e Econdmica 1 19,3
Afetividade (influéncia de amigos e parentes) 7 12,3
Social (prestigio, status, participagdo em 5 8.8
eventos sociais) '
Social e Econdmica 5 8,8
Imposigdo do INCRA 2 3,5
Crenga (aspectos religiosos) 1 1,8
Institucional (parceria com outras entidades) 1 1,8
Afetividade, Social e Econdmica 1 1,8
Afetividade e social 1 1,8
Afetividade e institucional 1 1,8
Incentivar o des. da comunidade 1 1,8
Participagéo de projetos e ajudar a 1 18
comunidade '
Total 57 100

Fonte: SOUZA, 2011, p. 82.

TABELA 11 — Nivel de Participagao do associado na sua As-

sociacao /Cooperativa

Discriminagéo Frequéncia | Percentual
Muito boa (participa de todas as 18 316
reunides e atos coletivos) :
Boa (raramente faltam as reuni6es

e participam de quase todos os atos 17 298
coletivos) ’
Regular (faltam algumas vezes as

reunides programadas e participam de 15 %6.3
quase todos os atos coletivos) ’
Ruim (raramente participam das

reunides programadas e dos atos 7 123
coletivos programados) ’
Total 57 100

Fonte: SOUZA, 2011, p. 83.



em questoes de natureza economica. Esta constatagao nao
confirma a proposi¢ao de Douglas (2007, p. 115), mas sinali-
za certa pertinéncia quando afirma que o “individuo tende a
deixar as decisdes importantes para suas instituigoes, enquan-
to se ocupa com as taticas e os detalhes”.

Souza (2011) investigou, também, os incentivos sele-

tivos, que estavam sendo realizados nos empreendimentos
para incrementar a participagao. Os resultados, na 6tica dos
associados, estao em desacordo com os dados apresentados

TABELA 12. Visdo dos associados — medidas utilizadas
para estimular o associado a participar

Discriminagéo Frequéncia | Percentual
Né&o respondeu 37 64,9
Realizar comercializag&o, dividir as 3 53
sobras ’
Cumprir acordos e compromisso com a 2 35
diretoria ’
Adaquirir e utilizar de maquinérios 9 35
agricolas ’
Insgrgéo, informagdes dos programas 2 35
sociais ’
Apoiar/Unir/ Ajudar os associados 2 3,5
Melhoria na Infraestrutura (habitagéo, 9 35
agua e energia etc.) ’
Realizar reuniées mensais/periodicas 1 1,8
Realizar capacitagdo, cursos, oficinas e 1 18
palestras (técnico) ’
Realizar assisténcia técnica de 1 1.8
qualificada ’
Trabalho de mutirdo 1 1,8
Convénio hospitalar/assisténcia médica 1 1,8
Sorteio/ premiar os associados 1 1.8
participativos >
Distribui¢éo de alimentos 1 1,8
Total 57 100

Fonte: SOUZA, 2011, p. 89.



TABELA 13 - Visdo dos dirigentes — a¢ées dos empreendi-
mentos para estimular a participa¢io dos associados

Discriminagao Frequéncia | Percentual
Apoiar a realizagéo de mutiréo/ 1 53
trabalho coletivo '
Apoiar/construir barragem para 1 53
irrigacao ’
Distribuir sementes para os

. 1 53
associados
Incentivar a insergéo dos assoc. p/ 1 53
programas sociais ’
Manter os associados sempre
. 3 15,7
informados
Promover/gerar beneficios para a

. 1 53
comunidade
Realizar assisténcia satde/convénio 9 105
Hospitalar '
Realizar convite boca-boca/conversa 2 1,5
Realizar cursos, oficinas e palestras 1 53
Né&o respondeu 6 31,5
Total 19 100

Fonte: Souza, 2011, p. 78.

pelos dirigentes. Conforme o autor do trabalho, ou “os as-
sociados ndo estdo cientes do que as suas instituigoes estao
realizando para incrementar a participagao ou os dirigentes
se equivocaram” (SOUZA, 2011, p. 89). Contudo os dados
apontaram, com maior frequéncia, que entre os incentivos:
a realizagao de comercializacao e a divisao de sobras foram
os mais sugeridos pelos associados.

3.2 A Participac¢ao em Cooperativa Escola —
Educacao

Santos (2002) efetuou estudo sobre a participacao em
pesquisa realizada para elaboragao da sua tese de doutorado,



denominada Modelo de Avaliagao de Cooperativa Escola: instrumento
testado nas unidades escolares da Bahia. O trabalho se propds ava-
liar o desempenho da cooperativa. Entretanto o autor, divor-
clando-se da visdo corrente de que o desempenho da coope-
rativa ¢ determinado pelos fatores administrativo, economico
e social, incorporou o vetor participagao também como de-
terminante, em acao conjunta com os demais. Ao estabelecer
esta premissa como base, ele foi obrigado a aferir o desempe-
nho do vetor participacdo para dimensionar o desempenho
geral (Santos, 2002). Ao colocar em tela a avaliagao do vetor
participagao, Santos (2002) desenvolveu um modelo e definiu
os indicadores para estudar a variavel em estudo, utilizando
recursos estatisticos.

O estudo foi de natureza tedrico-empirica, Santos
(2002) respaldou-se nos idedlogos do cooperativismo (Owen,
Blanc, Fourier, Gide, Buchez), interpretados por Agu-
do (1980), complementando com Pateman (1992), Demo
(1993), Bordenave (1995), Nascimento (2000) e outros. Os da-
dos empiricos sobre a participagao foram colhidos em livros
de: frequéncia de reunioes, atas, e outros complementados
com constatacoes empiricas. Os dados obtidos permitiram
dimensionar o desempenho do vetor participacao, de confor-
midade com os indicadores e modelo concebido pelo autor.
Eles possibilitaram a constru¢ao de Tabelas que evidencia-
ram o perfil da participa¢ao nas cooperativas em estudo.

Santos (2002) agrupou as cooperativas escolas, distri-
buindo-as em trés categorias: 1) cooperativa de pais, ou seja,
de propriedade exclusiva de pais; 2) cooperativa mista, isto
¢, de propriedade dos pais e dos docentes e servidores; e 3)
cooperativa de docentes, identificada como propriedade so-
mente de professor. Assim, a participagao foi examinada por
categoria e foi constatada que as cooperativas de docentes
exibem participagao mais elevada, registrando escore de 1,4,



enquanto que, na outra categoria, a participacao ficou abaixo
da eficiéncia minima. Isto quer dizer que o resultado satisfa-
torio da participagao nas cooperativas escolas da Bahia é en-
sejado, basicamente, pelo desempenho da categoria docente.

Santos (2002) efetuou um calculo para examinar a
influéncia da participacao no desempenho geral da coope-
rativa, e constatou que ela contribui, interfere com r=0,60,
resultado que, embora seja inferior a0 econémico e social, ¢
relativamente bem aproximado do administrativo, que re-
gistrou r=0,65. Portanto, os dados evidenciaram uma cor-
relacdo positiva, apesar de ndo ser tao intensa, mas sinaliza
a inter-relagdo com os vetores, o que leva a compreender
que a capacidade da cooperativa de gerar beneficios sociais
nao depende apenas do economico, mas também do admi-
nistrativo e da participacao. Os resultados sinalizaram que
a hipétese do autor do trabalho, de que a participagao in-
terferia no desempenho geral, foi parcialmente confirmada.

Santos (2002, p. 225) afirma que

No que se refere a hipotese que procla-
ma: se o nivel de participagao foi elevado,
resultado equivalente deve ser obtido no
desempenho geral da cooperativa, a rea-
lidade empirica, manifestada através dos
dados, confirma parcialmente. Os dados
da matriz correlagdo mostram que o
r=0,60, o menor de todas variaveis, o que
leva a supor que o desempenho geral da
cooperativa ¢ influenciado pelo conjunto
dos vetores, inclusive, a participagao.

Assim sendo, o trabalho de Santos (2002) abre espa-
cos para reflexdes e discussoes sobre o desempenho das co-
operativas, sinalizando que a participagao interfere de for-
ma significativa no resultado geral, o que leva a imaginar,
que uma das causas do resultado pifio do cooperativismo
no Nordeste pode ser explicada através da participagao.



QUADRO 3 — Matriz de correlagdo da cooperativa escola

Variaveis /Vetores Adm. | Econ. | Soc. | Part. | DG Coop.
Administrativo (ADM.) 1,0 052 | 059 | 0,16 0,65
Econdmico (ECON.) 1,0 | 059 | 0,22 0,79
Social (SOC.) 1,0 | 0,41 0,98
Participagéo (Part.) 1,0 0,60
Desempenho Geral i i i i 10
Cooperativo (DGCOOP.) ’

Fonte: SANTOS, 2002, p. 224.

3.3 A Participac¢ao em Associagoes e
Cooperativas Incubadas — Economia Solidaria

Esta segao externa dois trabalhos que tecem con-
sideragoes sobre a participagdo. O primeiro comenta,
timidamente, mas tem o mérito de destacar e confron-
tar as premissas basicas do utilitarismo, o neoinstitucio-
nalismo e a Economia Solidaria, produzido por Alcan-
tara (2003). O segundo, elaborado por Ribeiro (2004),
centra-se na discussao sobre a participagao, confronta e
analisa o desempenho de empreendimentos incubados e
nao incubados. Salienta-se que todos os empreendimen-
tos incubados atuavam na logica da Economia Solidaria.

a) Alcantara

Alcantara (2003) desenvolveu estudos e publicou um
artigo denominado Institucionalismo, Racionalidade e Solidariedade
em Cooperativas Populares. O trabalho é de natureza tedrico-em-
pirica, tendo como base a acdo coletiva, examinado nas 6ti-
cas: utilitarista (escolha nacional); na neoinstitucional (forca
da mnstitui¢ao); e na abordagem da Economia Solidaria.

O modelo teorico ¢ respaldado nos estudos de Olson
(1999), Douglas (2007) e Singer (1977). No ambito empi-
rico, o estudo envolveu os associados de duas cooperativas
incubadas pela INTECOP, da Universidade Federal de Juiz



de Fora. A pesquisa nao visou averiguar a participagao dos
associados, mas constatou em uma das cooperativas, que a
participagao dos cooperados nas reunioes era baixa e com
pouca variacdo, conforme declarou: “O baixo nimero de
entrevistados da Maos Verdes deve-se a pouca frequéncia
que estes mantinham as reunides e a pouca variacao de pre-

sentes nestes” (ALCANTARA, 2003, p. 45).

O trabalho de Alcantara, em que pese o fato de
nao destacar a questdo da participagao, ¢ uma valiosa
contribui¢do que a autora presta ao realizar reflexoes so-
bre a acao coletiva, confrontando as abordagens e verifi-
cando os possiveis pontos de alinhamentos e de conflitos.

Alcantara (2003) discorre sobre as abordagens, rea-
liza a analise critica de cada uma e examina aspectos de
convergéncia e de incongruéncias. Ela executa a investiga-
¢ao empirica e levanta informagdes que permitem gotejar
com o quadro teodrico, proporcionando meios para verifi-
car as adequacgdes e conflitos. Na articulacdo entre a ques-
tao teorica e a realidade empirica, ela verifica as conexoes
e distingue as compatibilidades e incompatibilidades.

Alcantara explica que o modelo da Economia So-
lidaria, apresentado por Singer (1977), tem dificuldades
de se adequar ao da escolha racional como também ao
neoinstitucional. E, para que o modelo de Singer venha a
se adequar ao da escolha racional, seria necessario alterar
procedimentos e introduzir os instrumentos de coergao e
de incentivos seletivos.

No que se refere ao alinhamento da Economia Soli-
daria ao da neoinstitucional, Alcantara enxerga dificulda-
des porque, na sua visao, impoe-se a necessidade de alte-
racao radical na funcionalidade e metodologia. Os coope-
rados teriam de ter outra forma de preparacdo; passar por
condicionamentos em nivel de cognitivo para: internalizar



o principio da cooperagao; criar novas categorias de pen-
samento e rearticular comandos das instituigdes; transferir
o poder de decisoes sobre suas vidas as instituigdes. Alcan-
tara (2003, p.54) explana:

A premissa da teoria de Douglas nos
permite afirmar que o modelo da eco-
nomia solidaria, para funcionar, teria
que condicionar os individuos a opta-
rem pela cooperagio. Este condicio-
namento seria feito por meio de um
processo cognitivo no qual categoria de
pensamentos seria criada para justificar
e reproduzir a ideia de cooperagao.

Nesse sentido, os resultados da investigacao de Al-
cantara evidenciam os conflitos no confronto das abor-
dagens. Entretanto ela abre possibilidades para que al-
guns instrumentos e procedimentos de uma investigacao,
que possa se inserir na outra sem alterar ou ferir a ques-
tao, na sua esséncia, ou base epistemolégica. E, isso fica
claro na medida com que se constata que, em todas as
abordagens examinadas, a decisdo de participar em a¢ao
social é motivada por interesse ou necessidade’.

b) Ribeiro (2004)

Ribeiro (2004), no seu curso de mestrado reali-
zou uma pesquisa, que resultou na sua dissertacao de-
nominada FEstudo das Cooperativas Incubadas do Estado da
Balia: O caso ITCP/UNEB. A investigacao empreendida
contemplou as vertentes tedrica e empirica. A tedrica
foi estudada com base nas proposigoes dos classicos do
cooperativismo; e a empirica pautou-se na aplicagao de

' Alcantara observou que os integrantes das cooperativas estudadas

declararam que ingressaram para organizar o trabalho e aumentar a renda.



questionarios junto aos dirigentes das cooperativas, os
quais responderam as indagacdes, permitindo o levanta-
mento dos dados que viabilizaram a pesquisa.

A investigagao focou em oito cooperativas de con-
di¢oes assemelhadas, as quais foram divididas em dois
grupos: 1) formado por trés cooperativas acompanhadas
e assistidas pela incubadora do ITCP/UNEB, embasadas
na Economia Solidaria, identificados no trabalho como
cooperativas incubadas; e 2) o outro grupo, foi constitu-
ido por cinco cooperativas populares que funcionavam
sem acompanhamento e orientagdo técnica, portanto
sem incubagao. O estudo de Ribeiro (2004) propositou
comparar e confrontar a performance de desempenho
entre as cooperativas incubadas e nao incubadas.

Para examinar o desempenho de cada grupo
ou bloco de cooperativas, Ribeiro (2004) realizou uma
avaliagao de cada unidade. Ele incorporou o modelo de
avaliagao de Santos (2002), partindo do entendimento
de que o desempenho geral da cooperativa ¢ determi-
nado por uma combinagao dos fatores entre os quais a
participagao. Assim, ele insere no seu estudo a variavel
participagao, destacando-a como relevante na definicao
dos resultados gerais do cooperativismo.

Ribeiro (2004) identificou o desempenho de fator
participagao como também o geral de cada cooperativa.
Os dados mostraram que, no ambito da participagao, os
dois grupos (incubados e nao incubados) externaram de-
sempenho insatisfatorio e evidenciaram, também, que exis-
tia correlacdo positiva entre o vetor participagao e o vetor
social. Sinalizaram que a medida que a cooperativa dispo-
nibilizava beneficios para o associado, intensificava, aumen-
tava mais a participacdo e a integragdao do corpo societa-

rio. Ribeiro (2004, p. 65) afirma: “[...] na medida em que



a instituicao promove beneficios para associados, aumenta
na mesma proporcao a participacao, e vice-versa, quando
amplia a participacdo, cresce também, o vetor [...]”.

O trabalho realizado por Ribeiro (2004) contri-
buiu significativamente para mostrar alguns aspectos da
participagao dos cooperados nas suas respectivas institui-
¢oes, apesar de a sua pesquisa se constituir em estudo de
caso. Contudo salienta-se que a investigacao possibilitou
aumentar o acervo de informagoes no ambito da partici-
pagao em cooperativas, e disponibilizar orientagoes para
fortalecer a integracao social.

3.4 A Participacao em Cooperativa de Crédito
no Brasil

Marucci, Oliveira e Fontes (2009) empreenderam
estudos e realizaram investigagoes junto as cooperativas de
crédito. A pesquisa foi de natureza tedrica e empirica, es-
tendeu-se por todo o territorio nacional, com amostra que
totalizou 1.199 cooperativas. O modelo teérico foi assen-
tado nas ideias de Birchall e Simmons? (2004), Hansmean
(2000), Jensen (1976) e outros, centrados no paradigma da
utilidade, pautados na visao de Olson (1999). A verten-
te empirica da investigagao compreendeu a aplicagao de
questionarios e outras formas de constatacoes diretas.

Marucci, Oliveira e Fontes (2009) comentam sobre
o trabalho de Birchall e Simmons (2004), relativo a partici-
pacao, cujo modelo ¢ assentado em trés elos de uma cadeia

2 Birchall e Simmons (2004) propdem a teoria da agéncia e afirmam que
¢ necessario disponibilizar estimulos adicionais, financeiros ou nao, para

motivar a participacao. Ver Marucci, Oliveira e Fontes (2004).



de reforco mttuo. Um elo se configura como incentivo e se
exprime de varias formas, como dinheiro, tempo, conheci-
mentos, talentos, habilidades e outros recursos, que ensejam
a capacidade de participacao. Outro elo ¢ figurado na mo-
bilizacao e funciona como mstrumento catalisador que com-
patibiliza, harmoniza interesse e possibilita a aglutinacao dos
individuos, favorecendo o recrutamento para a participacao.
O terceiro elo da cadeia compreende a motivagao em si, e ¢
explicado por duas abordagens: a individual e a coletiva, as
quais buscam a propensao a motivagao para a participacao.
No ambito da motivacao individual, o modelo prever
incentivos positivos e negativos. Os positivos se caracteri-
zam como beneficios, vantagens que atendem interesses,
satisfazem necessidades (visao da utilidade, defendida por
Olson® e seus seguidores). Os incentivos negativos sao re-
presentados por aspectos que causam insatisfagdes aos in-
dividuos, mal-estar ou frustracoes, tais como: elevagao de
custo, reducao de participagao ou beneficios e correlatos.

Conforme o modelo de Birchall e Simmons (2004),
na forma apresentada por Marucci, Oliveira e Fontes, a
motivacao realizada através de incentivo coletivo alcanga
comunidades, tem carater abrangente e indiscriminado,
expressando-se em forma de objetivos gerais ou comuns.
Os autores comentam que a motivagao coletiva promove
o compartilhamento de valores, entre os individuos, refor-
cando sentimentos de pertencimento:

No coletivo, a existéncia de objetivos
comuns, a sensacdao de pertenciamen-
to de valores compartilhados ¢ o senso

*  Olson fala dos incentivos como instrumento de motivagao de participa-

¢do e destaca incentivos seletivos.



de comunidade proporcionado pela
identificacdo com outros que vivem
na mesma regido, que se encontre em
situagoes semelhantes constituem os
elementos que motivam a participacao

(MARUCCI; OLIVEIRA, FONTES,
2009, p. 94).

Marucci, Oliveira e Fontes (2009) falam sobre a
realizagao de investigacdo, metodologicamente pautada
na abordagem da motiva¢dao, com uso de questionarios,
junto aos membros de uma cooperativa de consumo, no
Reino Unido. Eles declararam que os efeitos dos incentivos
coletivos foram superiores aos dos individuais, mostrando
a sua Importancia como meio para motivar as pessoas a

participar MARUCCI; OLIVEIRA; FONTES, 2009).

Assim, o trabalho dos autores citados apoiou-se
nos postulados teéricos de Birchall e Simmons, respalda-
do na abordagem da utilidade de Olson, para realcar a
importancia dos incentivos como mecanismo imprescin-
divel para incrementar a participacdao dos cooperados.

Nessa linha, Marucci, Oliveira, Fontes (2009) efetua-
ram reflexoes sobre as cooperativas de crédito no Brasil, e
teceram consideracdes sobre gestao democratica, autoges-
tao, funcionamento e participacao. Eles sugerem que, para
o bom funcionamento de uma cooperativa, ¢ necessaria a
participagao dos seus cooperados, de forma efetiva, ampla,
para que ela possa assegurar o cumprimento da sua missao.
E, que a participagao favorece o engrandecimento e fortale-
cimento do empreendimento. Na visdo dos autores, ¢ a par-
ticipagdo que propicia gestao, fiscalizacdo e atendimento
aos requerimentos do corpo societario. Apoiados nas ideias
de Birchall e Simmons (2004), realcam que a participacao
deve ser incentivada para motivar o envolvimento, a mobi-
lizagao e o fortalecimento. Eles afirmam:



A participagao dos associados na co-
operativa deve ser estimulada com
ambientes ¢ instrumentos que possibi-
litem a eles que se expressem e sejam
ouvidos. Assim, desenvolve-se o senso
de pertenciamento, de propriedade e
de capacidade de influenciar os rumos
da cooperativa. Destacamos, entre es-
ses mecanismos, a oferta de canais de
fornecimento de informacgdes aos asso-
ciados, alternativos e complementares
as assembleias, e o estabelecimento de
meios para recebimento de sugestoes ¢
de reclamacoes, devendo, nesse caso,
haver retorno ao associado quanto as
medidas adotadas em consequéncia de
sua contribuicaio (MARUCCI; OLI-
VEIRA; FONTES, 2009, p. 96).

A pesquisa de Marucci, Oliveira, Fontes investi-
gou aspectos relacionados com a operacionalidade das
cooperativas, buscando saber como os associados faziam
sugestoes, reclamacoes; expressavam suas opinides € ou-
tras formas de comunicagao. Averiguou sobre formas de
envolvimento, mobilizacdo e nivel de confianca dos di-
rigentes. Os autores concluem que ¢é baixa a efetividade
dos sistemas usados para comunicacao e envolvimento
da cooperativa com o associado. Eles elucidam que:

Na pesquisa realizada com as coopera-
tivas, foram levantadas as formas mais
usadas pelos associados para expressar
sua opinido sobre a cooperativa. Entre
elas, estdo as conversas informais (ndo
documentadas) com dirigentes (35,03%),
as pré-assembleias (7,96%), a caixa de
sugestoes (6,24%), a internet (5,70%) e
as pesquisas de opinido (5,41%). Como
evidencia esses nimeros [...] podem sina-



lizar baixa confianca na efetividade dos
sistemas formais de comunicagao com a
cooperativa (MARUCCI; OLIVEIRA;
FONTES, 2009, p.96, grifos nossos).

A pesquisa de Marucci, Oliveira e Fontes (2009)
examinou a participacao do corpo societario nas as-
sembleias e constatou que, apenas, 10,3% tinham boa
participagao (responderam que sempre participavam). A
maioria absoluta dos cooperados (55,4%) informou que
nunca ou raramente participava, ¢ 9,1% disseram que
raramente iam as reunioes. Os resultados levaram os au-
tores da pesquisa a informar que o nivel de participacao
era baixo, conforme citagao a seguir:

O fato de quase 65% dos associados ha-
verem respondido que ndo participam das
Assembleias Gerais pode ser interpretado
como resultado que estd em linha com as
respostas das cooperativas, nas quais a bai-
xa participacao foi avaliada por meio de
analise da distribuigao de frequéncia das
respostas, ¢ os resultados dos associados
foram um valor absoluto. Entao, consi-
derando as respostas de ambos os casos,
dentro de um intervalo de confianca na
mterpretacao das respostas, podemos afir-
mar que a participacao efetiva dos asso-
clados ¢ baixa, conforme responderam as
cooperativas, e que os associados que par-
ticipam das Assembleias Gerais com mais
frequéncia compdem um subconjunto do
total de associados da cooperativa, [...]
(MARUCCI; OLIVEIRA, FONTES,
2009, p. 98, grifos nossos).

Refletindo sobre a fraca participagao dos coopera-
dos nas reunioes, Marucci, Oliveira e Fontes (2009) falaram



que esse comportamento fragiliza os sistemas internos de
controle, vulnerabiliza a administragao e cria condicoes
para a preguica do associado carona, o oportunista, que
avalia e s6 se envolve no que lhe assegura vantagens, na
forma explanada por Olson (1999). Os autores salientam,
também, que a fragilidade na participagao pode possibilitar
a captura politica da organizacao, por um grupo interessa-
do no controle, dominio e continuidade no poder.

A fraca participacao ¢ um dos fatores que
contribui para fragilizar os sistemas inter-
nos de controle e monitoramento da coo-
perativa, favorecendo o chamado efeito ca-
rona (freerider), a ocorréncia de agoes opor-
tunistas e a assimetria de informagoes. No
efeito carona, os associados avaliam que os
beneficios ou 0s riscos associados a decisao
de participar sao pequenos, motivando-se
a transferir a outros a responsabilidade de
participagdo. A fraca participagao contri-
bui para ocorréncia de a¢des oportunistas,
ao ampliar a possibilidade de ‘captura’
politica da organizacao por um grupo que
pode instituir mecanismo para assegurar
sua continuidade no poder (MARUCCI;
OLIVEIRA; FONTES, 2009, p. 98, grifo

dos autores).

Examinando as causas que motivaram a baixa par-
ticipagao do corpo societario nas assembleias das coopera-
tivas de crédito, os pesquisadores efetuaram consultas aos
dois segmentos: cooperativa e cooperado. As cooperativas,
manifestadas nas opinides dos seus dirigentes; e os coopera-
dos através de informagdes prestadas pelos associados, cujos
resultados estao sintetizados nas TABELAS 14 e 15.

Conforme mostra a TABELA 14, sobre a opinido
dos dirigentes das cooperativas de crédito, os motivos da



baixa participacao decorreram dos seguintes aspectos:
fatores relacionados ao associado — motivagao ou ques-
tao individual (73%); fatores relacionados a cooperativa
(16.2%); e outros fatores (11%). Na visao dos dirigentes,
a confian¢a do cooperado na administracdao (31%) e a
falta de conhecimento sobre a importancia da reuniao
(27%), juntos totalizam 58% dos principais motivos que
determinam a participagao pifia. Assim, na 6tica do seg-
mento dirigente, os motivos recaem na individualidade
dos associados, na medida em que os fatores relativos a
questdo de motivacao pessoal alcangam 73%.

Por outro lado, a visao dos associados sobre a baixa
participagao nas assembleias ¢ diferente em alguns pon-
tos da otica dos dirigentes. A confianga na administra-
¢ao da cooperativa, na visao dos associados, ¢ um motivo
que responde com apenas 3,6%, enquanto que na outra
¢ de 31%. Em outros motivos, os associados alegaram
falta de tempo, falta de interesse etc., os quais, ao que pa-
rece, sao fatores também de natureza pessoal que tipifi-
cam a individualidade. Os pontos de convergéncia entre
as duas visdes como motivos da baixa participagdo sao:
dificuldade de deslocamento para local da assembleia,
agoes da cooperativa, entre outros, conforme mostram
as TABELAS 14 e 15.

Contrapondo a questao dos fatores, que motiva
a baixa participacdo, a pesquisa de Marucci, Oliveira,
Fontes (2009) buscou saber, também, quais os aspectos
ou itens que potencializavam a participagao dos associa-
dos nas assembleias. O trabalho focou os dois segmentos:
cooperativa, por intermédio dos seus dirigentes; e coope-
rados através do associado. Os resultados estao conden-
sados na TABELA 16, apresentando indicagoes signifi-
cativas para os operadores de agoes cooperativistas.



TABELA 14 — Visao dos dirigentes das cooperativas. Moti-

vos da baixa participacdo nas assembleias. Cooperativas
de Crédito — Brasil, 2009

Motivos %
Fatores relacionados ao associado. Motivagao ou questéo 73,0
individual

Confianga do cooperado na administragdo da cooperativa 31,0
Falta de conhecimento sobre a importancia da assembleia 27,0

Dificuldade de deslocamento para local da assembleia 15,0
Fatores relacionados a cooperativa 16,2
Falta de realizagdo de festividades e sorteios 12,0
Realizagdo de assembleias por delegados 2,0
Falta de mobilizag&o ou convites 2,2
Outros motivos para fraca participacéo 11,0

Fonte: MARUCCI; OLIVEIRA; FONTES, 2009, p. 99.

TABELA 15 - Visao dos associados. Motivos da baixa par-
ticipagdo nas assembleias. Coop. de Crédito — Brasil, 2009

_Motivos %
Fatores pessoais 38,9
Né&o faz diferencga ir a assembleia 12,9
Tempo gasto € muito grande 12,4
Dificuldade de deslocamento para local da assembleia 10,0
Confianga na administragdo da cooperativa 3,6
Acbes da cooperativa (falta de divulgacéo da data da 9,3
assembleia e outros)

Outros motivos (falta de tempo, falta de interesse, horérioe | 51,8
data incompativel, distancia e outros)

Fonte: MARUCCI; OLIVEIRA; FONTES, 2009, p. 99.



Conforme mostra a TABELA 16, existe uma con-
vergéncia entre as visoes dos dirigentes e associados na
indicagao dos itens, que favorecem e incrementam a par-
ticipacao. A comunicacao de rateio de sobras, a aprova-
cao de contas e a eleicdo com chapa concorrente, estes
trés totalizam 64% na visao dos dirigentes e 70,2%, na
dos associados. Importa destacar que, em ambas as visoes,
estes itens estdo presentes com escores significativos. Ou-
tro item que também se apresenta de forma relevante é a
realizagao de festividades e sorteios de brindes, indicacao
que conta com 23% na visao dos dirigentes e 3,2%, na dos
cooperados.

TABELA 16 — Visao dos Dirigentes e Associados —Itens que

motivam a participac¢ido nas assembleias das Cooperativas
do Crédito no Brasil, 2009

ltens Dirigentes | Associados
Comunicagao de rateio de sobras §3,0 25,2
Festividades e sorteio de brindes 23,0 3,2
Aprovacéo de contas 18,0 35,0
Eleigdo com chapa concorrente 13,0 10,0
Comunicagéo de rateio de perda ou 8,0 -
despesa

Qutros motivos 50 26,6

Fonte: MARUCCI; OLIVEIRA; FONTES, 2009, p.100.

Nota: Dados organizados pelo autor deste trabalho.

O resultado da pesquisa quer na indicagao das
causas que motivam a baixa participa¢do, quer na re-
velagao dos fatores que potencializam a frequéncia nas
assembleias, esta consoante com a base epistemologica
do modelo tedrico que guiou a investigacao, embasada
no paradigma utilitarista da visao de Olson (1999). Os
dados evidenciaram que a participagao do associado ¢
movida pelo interesse, na busca de alcancar satisfagoes,
atender desejos e suprir necessidades.

>



CONSIDERAGOES
FINAIS

Este capitulo apresenta os resultados observados
nos trabalhos e pesquisas consultados, as quais
sao aqui compreendidas como produtos provisorios que
retratam a realidade neste momento histérico. Ele ¢
constituido de quatro sec¢oes: a primeira busca responder
o porqué das pessoas se filiarem as cooperativas e asso-
ciacoes; a segunda revela os indicadores de participagao;
a terceira se¢ao mostra resultados de pesquisas em par-
ticipagdo; e a quarta e ultima, externa as constatagoes
conclusivas desta investigacao.

4.1 Respondendo o porqué das pessoas se
filiarem as cooperativas e associagoes

O porqué das pessoas se filiarem as cooperativas e
assoclagoes se constitul na tematica central deste trabalho,
o qual fo1 realizado com o fim de buscar informacoes para
estruturar contetidos e organizar um programa educativo,
voltados para as atividades de acao coletiva, especialmen-
te as cooperativas, associagoes e outras iniciativas de natu-
reza solidaria. O proposito foi pesquisar e obter indicac¢oes



que favorecessem e incrementassem a participacdao das
pessoas, a sua integracao na producdo de bens e servigos,
construidos coletivamente. A motivagao para a realizacao
desta pesquisa foi reforgada pelo envolvimento do autor
na implementacdo de trabalhos no ambito da Economia
Solidaria, como também em decorréncia dos resultados
pifios que o cooperativismo e associativismo tém exibido
no Nordeste e na Bahia, especialmente no campo da par-
ticipacao, nos tltimos anos.

Trata-se de pesquisa de natureza tedrica, pautado na
analise de discurso, de publicacao de classicos considera-
dos como referéncia no mundo académico ocidental. Para
selecionar os textos, estabeleceram-se como critério trés en-
foques basicos, como: 1) 0 econdmico; 2) o sociologico; e 3)
o filoséfico. No enfoque econémico, foi escolhido como re-
presentante o autor que se tornou o pioneiro no campo da
explicacao da agao coletiva pela vertente econémica, Man-
cur Olson (1999), o economista que produziu e publicou
a teoria chamada a Légica da A¢ao Coletiva. A teoria foi
construida para explicar a acao coletiva nos Movimentos
Sociais, mas se tornou referéncia, foi destacada e possibi-
litou ao autor a conquista do prémio Nobel de Economia.

No enfoque sociolégico, a selecionada fo1 Mary
Douglas (2007), socidloga, antropéloga, que pesquisou e
publicou trabalho sobre acdo coletiva, denominado Como
as wnstituigoes pensam. Douglas ¢ filiada a escola neoinsti-
tucional, a qual, embora seja vinculada a teoria do con-
senso, externaliza e tem posigoes contrarias as ideias de
Mancur Olson. No seu trabalho, estabelece didlogo com
Olson contestando as suas proposi¢oes. Os seus estudos
ganharam repercussdo e servem como referéncia quer
como explicacdo sobre a acao coletiva, quer como nega-
¢ao a teoria de Olson.



O terceiro enfoque escolhido foi de natureza filo-
sofica, no qual se buscou um contraponto em relacao
aos dois trabalhos citados (Olson e Douglas), pois ambos
sao do consenso, concepcao de mundo e modelo de so-
ciedade semelhante. Dai foi escolhido Anténio Gramsci
(1978), intelectual marxista, com ideias assentadas no so-
cialismo, pautadas na dialética.

No processo de organizacao e realizacao da inves-
tigacdo, priorizou-se conhecer a base epistemologica em
que repousavam as ideias e os principios de cada autor
das abordagens teéricas. Concomitantemente, objetivou-
se identificar as categorias de analise basicas, constructos
e indicadores. E, a partir dai, foram examinadas as cone-
x0es, visando esclarecer e desvendar os fenémenos que
explicam o processo de formagao da vontade coletiva.

Com o arcabougo tedrico de cada abordagem de-
finido, a investigacdo se voltou para o estabelecimento
dos marcos conceituais. Utilizou-se a proposi¢ao da Har-
din (1991), o qual afirma que a acdo coletiva resulta de
compartilhamento de sentimentos e harmonizacao de
interesses para viabilizacao de um beneficio ou agao. Si-
multaneamente, foi definido também o conceito de par-
ticipagao, entendendo-o, na forma explicada por Borde-
nave (1995), como ser parte, ter parte, tomar parte.

Com os marcos conceituais e arcabougos explicitados,
procedeu-se ao estudo, tendo como norteamento as indaga-
¢Oes centrais a seguir: como as diferentes abordagens tedricas
explicam a participagao; o que leva as pessoas a se filiarem a
acao coletiva e participar de cooperativa, associagao e cor-
relatas; quais os fatores que influenciam a participacao. As
respostas estdo sintetizadas nos comentarios a seguir.

Olson (1999) representante da abordagem economi-
cista utilizou como base de suporte a teoria do utilitarismo.



Ele se apoiou nas premissas desse paradigma, o qual tem
como pressuposto que todo individuo ¢ racional, e as suas
acoes sao realizadas de conformidade com a utilidade e o
beneficio. A partir desses axiomas, ele monta e realiza a sua
mnvestigacao, apoiando-se na Economia e na Administra-
cao. Assim, fiel a sua base epistemoldgica, Olson conclui
que a decisao de filiagdo em acao coletiva ¢ feita pelo in-
dividuo racional, o qual dimensiona o beneficio, mensura
o custo ou esfor¢o depreendido e, através de calculo mate-
matico, decide. A depender do tamanho da vantagem, ele
pode participar ou ndo da agao coletiva.

Olson (1999), para mostrar os fatores que influen-
clam a decisao de filiacao e a participagdo em empre-
endimentos coletivos, utiliza como categorias de suporte
o carona, a coercao, os beneficios seletivos e tamanhos
do grupo. O carona ¢ entendido como sujeito racional,
porém egoista, que participa da acao coletiva com o fim
de tirar vantagem. A coercao se traduz como mecanismo
indispensavel, ndo s6 para coibir a agao de caroneiros,
como para desmontar atitudes de indiferenca. Os be-
neficios seletivos sdo indicados como forma de premiar
e estimular a participacdo, especialmente nos grandes
grupos, isto €, institui¢oes onde nao ¢ possivel destacar a
contribui¢do individual, ou naquelas em que nao se sen-
tem diferenca, acréscimo ou auséncia de participacao.

Olson devota destaque para o tamanho dos gru-
pos, definindo trés categorias: privilegiado, intermedia-
rio e latente (grande). Afirma que os grupos grandes, isto
¢, com muitos afiliados, tém dificuldades para produzir
beneficios e obter resultados positivos, e os pequenos ou
privilegiados tém melhores condigoes.

Mary Douglas (2007), representando a abordagem
soclologica, tem como base de referéncia a teoria da escola



neoinstitucional, a qual contesta a racionalidade dos indivi-
duos, na forma explicitada por Olson e seus seguidores. Em
observancia aos preceitos teéricos da sua escola, Douglas
dedica especial destaque a institui¢ao, figurada em conven-
¢oes. As categorias de analise basica sdo: a cognicao social,
a cooperacao, a instituicdo e a organizagao.

Na visao de Douglas, o individuo, ao se integrar
a uma acao coletiva, estabelece lagos de cooperacao e
passa a ser pautado por convengdes que regem o COm-
portamento. As convencgdes emergem do cognitivo social
e tétm como missao dirigir o grupo, definindo a forma de
pensar e agir.

Por outro lado, os individuos, de forma voluntaria,
transferem para as instituicdes o poder de decidir, fato
que ¢é controlado pelo cognitivo social, o qual confere
identidade, opera as classificacées e toma as decisoes
mais importantes da vida do individuo. Assim, na otica
de Douglas, a decisao de filiagdo e a participagdao dos
individuos em ac¢ao coletiva sao avaliadas, calculadas e
definidas por instituicao ou cognitivo social.

Antonio Gramsci (1978), fil6sofo, estrutura as suas
ideias, pautando-se no paradigma marxista. Conforme
citado, o trabalho construido destinou-se a explicar a
vontade coletiva no ambito do partido politico. A catego-
ria central de analise é a consciéncia e, secundariamen-
te, a homogeneizacao e a organizagao. A consciéncia se
expressa em trés estagios ou momentos: 1) elementar; 2)
intermediaria; e 3) superior.

Gramscl mostra que a participagao e a filiacdao
decorrem de interesse do individuo. Quando o nivel de
consciéncia ¢ elementar, o individuo s6 participa se obti-
ver resultado concreto-econdmico. E, a medida que au-
menta o nivel de consciéncia politica, reduz o sentimento



de busca de vantagem, obtencao de beneficio, resposta
economico-financeira. Na visao de Gramsci, a decisao
de participar ¢ tomada pelo individuo, que, nos dois pri-
meiros estagios de consciéncia, foca, fundamentalmente,
beneficios e interesses pessoais.

Reconhecidas as ideias e explicagoes de cada abor-
dagem teorica sobre a participacdo e a filiagao em agoes
coletivas cabe, agora, apresentar, de forma sumaria, os
tracos comuns das abordagens.

Um exame genérico da postulacdao de cada abor-
dagem permite que se identifiquem os pontos comuns
e divergentes. Como traco comum a todas, se aplica o
entendimento sobre a a¢ao social como atividade resul-
tante da conjugacao de esforcos coletivos. Outra questao
observada como trago comum ¢ a que leva o individuo
a buscar a acao coletiva, reconhecidos como interesses
por uns e motivagdes por outros. Mas se percebe que,
em todos os textos consultados, fica explicito o enten-
dimento de desejos, necessidades. Acrescenta-se, ainda,
como aspecto comum, a necessidade de gestao, identifi-
cada como fator necessario para organizar e viabilizar a
agao coletiva. Na abordagem de Olson, a administracao
¢ bem realgada como fator preponderante para a reali-
zacao de beneficios. No trabalho de Douglas, a atividade
de coordenacao tem papel estratégico para assegurar a
forca e a direcdo da cognicao social sobre o grupo. No
texto de Gramsci, a organizacao figura como categoria,
através da qual se viabiliza a a¢do coletiva. Isto implica
em dizer que a viabilidade dos empreendimentos tipi-
ficados como agdo coletiva passa pela participagao dos
seus membros na organizagao e na gestao das atividades.

Observa-se que, embora Douglas externe posi¢ao
contraria a visao de Olson sobre a coercao e incentivos



seletivos, as convencoes, como instrumentos de legitima-
¢ao grupal, também utilizam normas e regras que tém
figuragao assemelhada, na medida em que elas pautam e
conduzem a vida das pessoas.

Quanto as diferencas taticas das explicacoes, sa-
lientam-se as constatac¢des a seguir. Na visao de Olson,
o poder de decidir sobre a filiagdo e a participagao de-
correm da dimensao do beneficio a ser obtido. E o papel
da institui¢do ¢ oferecer beneficio permanentemente. Na
compreensao de Douglas, a decisao de participar, filiar,
fica nas maos da instituicdo. Dai, o crescimento indivi-
dual s6 se efetiva através do agrupamento, dirigido pelo
cognitivo social. No entendimento de Gramsci, a a¢dao
coletiva deve preparar o individuo para desenvolver o
seu nivel de consciéncia politica. E, o poder de decisao
de participar e de se filiar é do individuo.

4.2 Revelando os Indicadores de Participagao
em Cooperativa e Associacao

O segundo capitulo desta pesquisa se destinou na
busca de informacdes para revelar indicadores de parti-
cipagao. Entao foram construidas sinteses de reflexoes de
autores, classificadas em trés grupos: 1) teéricos liberais;
2) cientistas sociais que defendem a participagdo como
pratica social; e 3) operadores e militantes do cooperati-
vismo. Complementarmente foram incorporadas ideias
retiradas de Movimentos Sociais. Os resultados e cons-
tatagoes, extraidos das reflexdes mencionadas, revelaram
a visao de mundo e os propositos desejados com a parti-
cipacao, em processo de formacao de vontade coletiva.



a) A Participacdo na 6tica dos liberais

Verificando os textos, onde se encontram consigna-
das as ideias dos tedricos liberais sobre a participagdo em
atividade de natureza democratica, constatou-se a existén-
cia de proposi¢oes que emprestam significativas contribui-
¢oes, ajudando a reconhecer o papel da participacao.

Assim, independente das suas posigoes ideologicas,
marcada pela veneracao a individualidade, ha proposicoes
construidas por eles, com articulacdo estabelecida entre a
teoria e a pratica, em conexao com a vida concreta e em
sintonia com as necessidades do cotidiano. Portanto, sao
indicacoes conectadas com a existéncia das pessoas, e que
permitem explorar a sua esséncia para, através da contra-
di¢ao, buscar efeitos que ajudem a dar sentido e aplicabi-
lidade a construgao de uma sociedade mais justa. Assim
sendo, neste caso, impoe-se um olhar dialético para, na
esséncia, enxergar também os beneficios.

Nessa linha de compreensao, foi produzida uma
sintese do pensamento liberal, buscando reunir os pontos
de vista dos trés representantes (Rousseau, Cole e Mill),
de modo que as principais ideias e contribuicoes sobre a
participagao sejam evidenciadas a seguir.

Conforme foi revelado, os teéricos liberais ido-
latram a individualidade e tém como fio condutor das
ideias o entendimento de que s6 ¢ possivel a participagao
coletiva a partir da participacao individual. E explicam
que ¢ a somatoéria da participagao individual que forma
a participagao coletiva, a qual cria as leis, toma as deci-
soes, estabelece as regras, controla a vontade constante
da sociedade (ROSSEAU, apud PATEMAN;, 1992). Eles
reconhecem a forga e a importancia da participagao e
a consideram como pilastra da sociedade democratica.



Assim, o reconhecimento da importancia da par-
ticipacdo leva os liberais a apresentarem proposigoes,
destacando-as em condigdes de relevancia nos seguintes
papéis: politico, educativo, social e economico.

No ambito do papel politico, os liberais enaltecem
a participacao, distinguindo-a como instrumento de po-
der. Eles propagam e defendem que a participacao qua-
lifica o individuo para exercer a direcdo, ser o senhor e
dono de si (autogovernar-se) e ter poder. Salientam que
reforca a conquista de liberdade, assegura igualdade po-
litica, protege interesses privados e coletivos. Dai as re-
comendagdes: votar e ser votado, participar de reunioes,
assembleias, eventos e correlatos.

No angulo educativo, a participagao tem relevan-
cia. Os idedlogos liberais reservam a participacao o pa-
pel de preparar a sociedade para o exercicio da demo-
cracia. Nessa condicao, a participagao deve ser ensinada,
praticada, exercitada para que o individuo internalize e
incorpore como habito permanente a pratica da parti-
cipacdo. E a iniciagdo do aprendizado deve ocorrer a
partir de ambiéncia local, para qualificar o individuo a
intervir na ambiéncia onde se instalam os centros maio-
res de decisoes da sociedade.

No campo social, o ideario liberal enfatiza o papel
da participacao como instrumento de integracdo e coe-
sdo social. E considerada como meio de prover alinha-
mento de interesses e intensificacao das relacoes sociais.

Na érbita economica, a participacao ¢ compre-
endida como instrumento que ajuda os homens no pro-
cesso de cooperacdao para suprimento das suas neces-
sidades. Ela ¢ destacada, também, por ajudar a prover
meios através da organizacdao cooperativa que assegura:
garantia de trabalho, estabilidade, segurancga e elevacao



da ética e moral, impactando positivamente a autoesti-
ma. Conforme Pateman (1992), Mill, refletindo sobre a
questdo, descreveu e referendou o papel e a utilidade da
organizac¢ao cooperativa.

A participagao, na otica liberal, transcende o pa-
pel de catalisadora e mediadora de relagdes sociais para
atuar com a fungao de preparar os quadros e viabilizar
a pratica da democracia. Patemann (1992) afirma que a
principal funcdo da participacdo, na teoria da democra-
cia, ¢ a educativa, quer no aspecto psicologico, quanto

na aquisi¢ao de habilidades (PATTEMAN, 1992).

Conclui-se aqui a sintese das contribuigoes dos libe-
rais reafirmando que a participagao, na visao dos seus ide-
6logos, constitui-se em instrumento estratégico em ativi-
dades de natureza democratica, de autogestao. Mas os re-
ais propositos dos tedricos era utilizar a participacao para
viabilizar a sociedade imaginada, denominada democrati-
ca. Isto quer dizer que a participagdo, para os liberais, tem
uma motivagao politica e funciona como eixo configurado
em uma matriz, que irradia e alimenta o sistema para pro-
ver o funcionamento da sociedade democratica.

b) A Participacao como pratica social — visao dos
cientistas sociais

Foram examinadas as reflexdes produzidas pelos
autores Demo (1993), Dallari (1994) e Bordenave (1995),
cujos trabalhos estao sintetizados no capitulo II deste
livro. As leituras efetuadas permitiram retirar algumas
contribui¢oes para o delineamento de indicadores de
participagao.

A analise dos textos, no seu conjunto, passa a ideia
de que os tedricos que defendem a participagdo, ancora-
da na politica social, deslocam o foco da questao, desta



maneira, a participa¢ao passa a ser vista como mecanis-
mo do processo de humanizagao. Enquanto que, na vi-
sao liberal, a participacao ¢ concebida como catalisador
politico, matriz para viabilizagdo de um modelo de so-
ciedade, a democracia liberal.

A impressao que os autores citados passam ao leitor
¢ que a participagao se constitui em uma ferramenta para
realizacao de promocao e afirmacao da pessoa humana.
Em todos os textos, o individuo ¢é transportado para o cen-
tro das discussoes, na condicao de sujeito, e as agoes se
destinam a atender as suas necessidades, desejos e aspi-
ragoes. Portanto, a matriz central do pensamento dos te-
oricos dessa linha ¢ a humanizagao, tendo a participacao
como mecanismo para o cumprimento das demandas.

Percebe-se, também, que, apesar do consenso no
que tange a formacdao da matriz de pensamento, cada
autor enxerga o processo da humanizacdao por uma 6ti-
ca diferente. Demo (1993) enfoca a participagao como
um instrumento da politica social, com a funcao de in-
tervir para reduzir as desigualdades sociais, combater a
pobreza e propiciar acessos € meios para a emancipa-
¢ao. A participacdo ¢ visualizada como mecanismo para
transformagoes sociais, tendo como horizonte balizador
a afirmagao humana, ao lado dos propositos desenhados
para conquistas, através da participacao. Ele chama a
atencdo para a falta de habito de se participar e manter-
se na acomodagdo e omissao. E explica: “[...] talvez ndo
esteja em nossos habitos participar. E mais facil receber
as coisas dos outros [...] ¢ um projeto milenar viver as

custas dos outros”(DEMO, 1993, p. 25).
Demo (1993) alerta e é enfatico na critica contra

a perpetuagao de pessoas em cargos e fungdes, afirman-
do que afeta e limita a participagao. Demonstra que a



perpetuacao ¢ uma pratica indesejavel, pois desestimula
a participagao e provoca desmobilizagao; desencoraja o
surgimento de liderancas; encobre erros; esconde ma-
zelas. Ele advoga em favor da realizacao de rodizio de
cargos e funcgoes; estabelecimento de regras para rodizio
e exercicio do poder. Além disso, ele destaca o papel e
a importancia da frequéncia em assembleias, reunioes e
correlatos.

Dallari (1994) parte do entendimento de que o
homem ¢ um animal politico, social, que precisa viver
com os outros. Logo, a participagao é uma prerrogativa,
compromisso de vida, configurando-se em um direito. A
questdo resvala para a sociedade civil e é ancorada no
campo juridico, servindo como escopo e base referencial.
Dai, as recomendacdes: participar de reunioes, eventos,
nucleos e correlatos.

Bordenave (1995) é o autor que empresta o con-
ceito chave da palavra participacao para balizar esta
pesquisa, entendendo-a como fazer parte, tomar parte
e ter parte. As proposicoes de Bordenave tém o escopo
de referéncia centrado em bases cognitivas, transitando
entre a Psicologia e a Sociologia. A participacdo, na sua
visdo, tem duas bases complementares: a efetiva e a ins-
trumental. A efetiva se vincula a sentimentos e emocoes,
enquanto que a instrumental ¢ nutrida por interesses
pautados na utilidade.

Bordenave, ao categorizar e estratificar tipos de
participagao, real¢a o papel educativo para aprender a
participar; recomenda a participagao em eventos e subli-
nha a necessidade de comunicacdo e informacao para
estabelecer o didlogo, reforcar e aprofundar o relaciona-
mento entre instituigoes e individuos.



c) A Participagdo na visao dos operadores e mili-
tantes do cooperativismo

Visitando os textos, onde se encontram as reflexdes
dos operadores e militantes de programas de cooperati-
vas, percebe-se que a participacao ¢ aqui compreendida
como base do processo de cooperagdo. Traduz-se como
sentimento que estimula o imaginario dos principais au-
tores consultados, revelados nos seus respectivos discur-
SOS (MELO, 1998; RECH, 2000). A participagdo, na
visao desses operadores, tem como papel principal atuar
CcOmo mecanismo para garantir a operacionalizacao da
instituicdo, viabilizar os negdcios e incrementar o cum-
primento da missao cooperativista.

No exame dos trabalhos dos operadores e militantes,
foram adotados os mesmos procedimentos usados com os
outros autores consultados: abstraiu-se o alinhamento ide-
olégico e colocou-se em relevo, como critério balizador, a
competéncia, a qualidade da reflexao, maturidade e perti-
néncia. Nessa linha de raciocinio, a partir das leituras reali-
zadas, foram constatadas contribui¢des significativas, sendo
algumas sintonizadas com o pensamento dos classicos e ou-
tras, com a visdo dos defensores da participagao como pra-
tica social. Foi observado, também, que os operadores, por
exercitarem a realidade concreta, tém a possibilidade de
revelar o problema, fotografando e observando os fatos em
perspectiva de movimento, em tempo e local determinados.
A seguir, a analise simplificada dos textos selecionados.

Mélo (1998) assenta a sua proposta, partindo da
compreensao de que os aspectos comportamentais defi-
nem a participagao ¢ moldam o desempenho da coope-
rativa. Na sua linha de entendimento, o individualismo
decorre da falta de participagdo, sendo o trabalho edu-
cativo o mecanismo que pode reduzir a passividade e a



omissao dos associados. Apesar de Mélo s6 ter utilizado
dois indicadores na identificacao da participagao, na sua
dissertacdo de mestrado — realizacdo de negocios (com-
pra e venda) e frequéncia em reunido de assembleias —,
ele fez varias mencgdes reveladoras de participagdo, tais
como: presenca em reunioes informais e formais; conse-
lhos e diretorias; implantac¢ao de boletim de informagao;
instalacao de nuacleo de cooperados; comités e conselhos
de representantes. O autor real¢a a importancia do pro-
grama educativo e destaca o Fundo de Assisténcia Téc-
nica Educacional e Social (FATES). Desta forma, ressal-
ta o papel da instituicio como prestadora de servigos e
observa que o associado deve se integrar e utilizar, pois
¢ a participagao efetiva que vai justificar a existéncia de
empreendimento. Enfim, na sua visdo, a participacao ¢é
que garante o cumprimento da missao da instituicdo.

Rech (2000) enfatiza a necessidade de criacao de
instancia, para assegurar a participagdo permanente do
corpo societario na cooperativa. Ele repudia compor-
tamentos omissos de associados que nao contribuem e
s6 fazem criticas, o tipificado carona, na visao de Olson
(1999). O autor destaca a necessidade de sistema de in-
formacao para dialogar com o associado; sugere a ro-
tatividade nos cargos de direcdo e a emissao de regras
para evitar que os grupos assumam o controle politico
e econdomico da cooperativa. Ele destaca a importancia
de programas de estudos (papel educativo), como tam-
bém recomenda: criacao de nucleo de base; conselho de
representante e frequéncia as reunides. Enfim, as propo-
sicoes de Rech emergem do sentimento que tem, como
base, o entendimento da missdao da cooperativa.

A contribuicao intelectual da obra consultada de Nas-
cimento (2000) se notabiliza pela riqueza de informacoes e



conhecimentos e, de forma especial, no ambito da revelagao
de indicadores, pela introdugao da variavel participagao,
com peso, na matriz de avaliagdo da cooperativa. A inicia-
tiva adotada abre perspectiva para dimensionar niveis de
desempenho, pesos ou correlatos, o que vai contribuir para
dialogos, debates sobre o que avaliar, com quais variaveis e
indicadores, como e quando. Portanto, ¢ uma contribuicao
relevante que ajuda ampliar o acervo de conhecimentos no
campo da participagao.

Além das providéncias mencionadas, a presente
pesquisa fol enriquecida com as constatacoes diretas,
levantamento empirico, trabalho de campo, realizado
pelo autor deste estudo com os Movimentos Sociais. As
sugestoes e observacoes alargaram o conhecimento de
atividades realizadas no campo, que nem sempre sao
apreendidas como indicadores de participagao e enga-
jamento, em processos de formacgao da vontade coletiva.

O conjunto das constatagoes tedricas, emanadas
da revisao literaria e acrescidas das observacoes, resul-
tou nos indicadores de avaliacdo, elencados a seguir:
participagao em elei¢des (votar e ser votado), nimero de
reunioes e eventos, frequéncia em reunioes, existéncia de
processo de informacao, operacionalizacao de trabalho
educativo através do Fundo de Assisténcia Técnica Edu-
cacional e Social (FATES), existéncia do nucleo de base,
comportamento e conduta dos associados. Ja os indica-
dores de participacao resultantes de constatagoes empi-
ricas foram: compras e vendas em comum; mutirao; con-
sorcio e fidelizagdao nos negdcios, citados anteriormente.

Por outro lado, vale salientar que os indicadores
aqui apresentados, certamente, nao estao completos e, é
provavel, que existam outros que o modelo investigatério
nao foi capaz de apreender e captar, nesta oportunidade.



Como também se reafirma que os indicadores apresenta-
dos ndo retratam a realidade total do processo de engaja-
mento entre o cooperado e sua instituigao. Eles se revelam
como resultados provisorios e a sua amplitude vai depen-
der do instrumento teorico utilizado pelo pesquisador.

4.3 Resultados de pesquisas sobre a
Participacao

Os estudos apresentados relatando as pesquisas so-
bre a participacao, em cooperativas e associacoes, cons-
tantes no capitulo IIT deste livro, totalizaram seis reflexoes
que foram reunidas de conformidade com a especificida-
de do empreendimento e as caracteristicas do corpo socie-
tario, isto ¢, o publico-alvo envolvido. Assim, as reflexoes
foram distribuidas em quatro grupos: a) empreendimentos
agropecuarios, publico-alvo produtores rurais; b) empre-
endimentos de educacao, pablico envolvido pais de alunos
e docentes; ¢) empreendimentos populares, incubados da
economia solidaria e nao incubados, publico envolvido
populacao de baixa renda; d) empreendimentos de crédi-
to, publico envolvido e a populagao em geral.

Com as pesquisas agregadas, na forma mencio-
nada, realizou-se um olhar retrospectivo, de modo a
identificar os procedimentos utilizados por cada autor, a
metodologia adotada e os seus respectivos instrumentos.
Isto possibilitou reconhecer a visao que balizou a investi-
gagao e o alinhamento teérico com as abordagens apre-
sentadas (Olson — utilitarismo; Douglas — neoinstitucio-
nalismo; Gramsci — dialética ). Além disso, o olhar fitou,
também, os resultados configurados nos principais acha-
dos das reflexdes, comentados sucintamente a seguir.



A analise do conjunto dos trabalhos sobre partici-
pacdo mostrou que as pesquisas, na sua totalidade, foram
construidas com base no paradigma do consenso, sendo
que duas investigacoes gotejaram e fizeram confrontos
comparativos entre a visao utilitarista de Olson (1999) e
a neoinstitucionalista de Douglas (2007), conjuntamen-
te. Conforme ja citado, embora as duas visdes sejam do
mesmo paradigma (funcionalista), eles sao conflitantes
na explicacdo sobre a formacao da vontade coletiva.
Cabe citar, ainda, que o confronto dessas duas aborda-
gens, na forma explicitada nos relatérios de pesquisas,
foi realizado com fim especifico de observar, no campo
tedrico empirico, como se comportavam as proposicoes
propaladas e defendidas pelas respectivas abordagens.

Entre os estudos aqui apresentados, encontra-se o
trabalho de Marucci, Oliveira e Fontes (2009), esbocado
com aporte exclusivamente do instrumental tedrico do
utilitarismo (Olson). Os demais foram construidos com
base nas premissas que emanam do paradigma do con-
senso sem, contudo, manter alinhamento organico com
a visao do utilitarismo ou do neoinstitucionalismo.

Em relagao aos principais achados das pesquisas em
tela, observa-se que a participagdo, entendida como presenca
de associado nas reunides, na maioria dos casos estudados,
revelou-se como insatisfatéria, com indice de frequéncia bai-
xa, na forma exposta pelos pesquisadores. Nos empreendi-
mentos agropecuarios, embora Souza (2011) tenha consta-
tado participacao satisfatoria dos produtores da agricultura
familiar, todavia, Mélo (1998) encontrou nivel indesejavel
entre produtores de todos os extratos, com participagao situ-
ando-se entre 16,6% e 17,3%, situagdo que levou o pesquisa-
dor a declarar: “[...] sao pouco participativos. A presenca, nas
assembleias gerais ¢ baixissima [...]” (MELO, 1998, p. 72-80).



Nas cooperativas de educagao, Santos (2002) cons-
tatou que, nos empreendimentos de propriedade exclusi-
va dos docentes, a participagdo era satisfatoria, mas, nas
cooperativas dos pais e nas mistas (pais e professores), a
participagao situava-se abaixo da eficiéncia minima, por-
tanto em nivel insatisfatorio. Nas cooperativas populares
incubadas e nao incubadas, concebidas na visao da Eco-
nomia Solidaria, a participagao dos associados externou,
também, resultado insatisfatorio, quer na pesquisa de Ri-
beiro (2004), quer na de Alcantara (2009). Resultado se-
melhante fol encontrado nas cooperativas de crédito, as
quais evidenciaram que a participacdo efetiva dos asso-
ciados as assembleias era da ordem de 10,3%, o que levou
os pesquisadores a fazerem a seguinte declaracdo: “[...]
podemos afirmar que a participagao efetiva dos associa-
dos ¢ baixa, conforme responderam as cooperativas |[...]”

(MARUCCI; OLIVIERA; FONTES, 2009 p. 97-98).

Assim, no que tange a participacao do associado
em reunioes os dados sinalizam e tendem a confirmar
a visao de Demo (2003, p. 25), o qual afirma que “[...]
talvez nao esteja em nossos habitos participar. E mais
pratico receber as coisas dos outros”.

No que se refere a falta de participagao dos asso-
ciados nas reunioes, Marucci, Oliveira e Fontes (2009)
Inseriram essa questdo na investigacao e obtiveram as
seguintes respostas: individualidade, falta de motivacao,
fatores pessoais e outros. Da mesma forma, pesquisaram
0 que motivava os associados a participarem de reunioes
(assembleias) e as respostas, na sua maioria, foram: comu-
nicagao de rateio de sobras, aprovagao de contas e eleicoes
com chapas concorrentes. Os resultados sugerem que a
presenga do associado acontece em funcao da busca de
vantagens e beneficios, o que caracteriza a condigao do



individuo no primeiro estagio, o economico elementar, na
forma manifestada por Gramsci (1978), ou, simplesmente,
no alinhamento pleno da teoria de Olson (1999), caracte-
rizando interesse ou utilidade.

Quanto aos motivos que levaram os individuos a
fazerem filiacao aos empreendimentos, esta questao foi
examinada em apenas uma pesquisa, empreendida por
Souza (2011), que apontou as seguintes causas: em pri-
meiro lugar, necessidades e desejos, prevalecendo inte-
resses economicos; em segundo lugar, questoes de afe-
tividade, influéncia, prestigio e status. As constatacoes
contemplaram todas as trés abordagens, reafirmando
com destaque a posigao utilitarista, sem, contudo negar
as proposicoes de Douglas e de Gramsci. Souza (2011)
investigou, também, se as pessoas buscavam instrucoes
ou orientacoes sobre as grandes decisoes de suas vidas,
e a maioria dos pesquisados respondeu que nao. Entre-
tanto, 47,4% dos consultados declararam que, em alguns
momentos, recorreram as instituigoes em busca de orien-
tacao para tomar decisoes sobre questdes econdomicas.
Portanto, este resultado contesta a proposi¢ao de Dou-
glas, mas sinaliza pertinéncia parcial.

As pesquisas revelaram também: a existéncia de
associados com comportamentos tipificados como egois-
tas, o carona na forma concebida por Olson (1999); e a
adogao de procedimentos de coercdo e uso de incentivos
seletivos como mecanismos para incrementar a partici-
pacdo. Em suma, as proposi¢oes das abordagens, que
foram examinadas, confirmaram-se, empiricamente, de
forma parcial ou total. Mas se reitera que os resultados
sao provisorios e nao se atribui superioridade e pertinén-
cia exclusiva a qualquer uma das abordagens teoricas:
utilitarista, neoinstucional e a marxista dialético.



Apesar de todas as pesquisas examinadas, sobre
participagao, serem de visao funcional, isso ndo creden-
cia afirmar que representa alinhamento ideologico dos
seus autores. Pois, como ja foi comentado, alguns traba-
lhos buscavam confrontar as abordagens para examinar
a sua aplicabilidade no campo empirico, a exemplo das
pesquisas de Alcantara (2009) e Souza (2011).

4.4 Constatacoes Conclusivas

Frigotto (2012) afirma que Marx e Engels reco-
mendam que nao se deva deixar de examinar uma ideia,
estudo ou teoria por questao de preconceito ou ideolo-
gia, desde que o trabalho seja elemento constitutivo de
uma realidade emanada da praxis. Frigotto (2012, p. 78)
esclarece:

A op¢ao do encaminhamento que es-
tou dando ao texto busca no legado de
Marx a compreensao de que nao ¢ a
consciéncia, a teoria e a linguagem que
criam a realidade [...]. Dal que para
Marx ¢ Engels nenhuma ideia, precon-
ceito, ideologia ou teoria deve deixar
de ser examinada, ja que todas elas se
constituem em elementos constitutivos
da realidade ¢ parte de determinadas
praxis (alienada ou criticas).

Extrai-se desta recomendacao, de Marx e Engels,
o entendimento de que todas as abordagens, pesquisas
e estudos cujos produtos decorram de relacdao teodrica
empirica, consubstanciada na praxis, devem ser observa-
dos, apreciados e examinados. Essa constatagado permite
que se transportem as preocupacoes e problemas, que



emergiram das andlises das abordagens explicativas do
processo de formagao da vontade coletiva, neste traba-
lho, para o campo de interdisciplinaridade no propésito
de poder observar as contribui¢des de cada uma, visua-
lizando a questdo, despido de preconceito, para colher
proposicoes e ferramentas que ajudem a viabilizar ca-
minhos para a construgao de uma sociedade pautada na
cooperacao e solidariedade.

Nessa linha de compreensao, invoca-se o pensa-
mento de Frigotto (2012), o qual afirma que a interdis-
ciplinaridade nao ¢ método e nem técnica didatica. Ele
sustenta que a interdisciplinaridade se impde como uma
necessidade e como um problema fundamental no pla-
no historico, cultural e epistemologico. E salienta que a
necessidade da interdisciplinaridade, na produgao e so-
cializacao do conhecimento, nao ¢ resultado de decisao
unilateral, mesmo que racional ou abstrata, mas decor-
re de fatores historicos, cujas determinagdes materiais
e culturais ensejam a forma do homem estabelecer re-
lagdes com outros homens, “[...] produzir-se enquanto
ser social e enquanto sujeito e objeto do conhecimento

social” (FRIGOTTO, 2012, p. 142).

O autor apoia-se em Konder (1992), o qual defen-
de que, mesmo sem fazer concessoes ao ecletismo, pode-
se “[...] dialogar criticamente com andlises que se fun-
dam em outras concepgoes de realidade” (FRIGOTTO,
2012, p. 155). E acrescenta que, quando se busca a ver-
dade e o progresso da ciéncia, demonstra ser adequada a
utilizacao de pontos de vistas de abordagens adversarias,
ainda que em fase transitoria ou parcial.

Frigotto acrescenta, conforme ja mencionado, que
¢ condicao prévia para realizagdo de pesquisas e estu-
dos em carater interdisciplinar, a apresentacao clara das



concepcoes tedricas, os pressupostos e as categorias de
analise examinadas de forma criticamente, em contexto
de totalidade.

Neste sentido, visualiza-se a interdisciplinarida-
de como mecanismo capaz de fitar o problema real e
concreto sob duas dimensoes: 1) ontologica; e 2) episte-
mologica. Na ontologica, permite-se compreender a for-
ma pela qual os seres humanos estabelecem as relagoes
sociais de producao; e a epistemologica se expressa no
campo tedrico empirico, manifestada na praxis, analisa-
da em perspectiva de totalidade.

Embasando-se nas ideias de Frigotto (2012), pre-
tende-se refletir os resultados e as conclusoes das abor-
dagens que explicam o processo de formagao da vontade
coletiva, examinando-as a luz da interdisciplinaridade. A
convic¢ao da sua pertinéncia leva o autor deste trabalho
a abstrair-se do preconceito de natureza ideologica e re-
alizar as seguintes indagacoes as abordagens estudadas:
como a visao economica pode contribuir para aperfei-
coar os procedimentos de modo a fortalecer a constru-
¢ao de uma sociedade pautada na cooperacao? Quais
as contribui¢coes que a abordagem sociolégica pode em-
prestar ao associativismo, favorecendo a consolidacao da
cooperagao? O que se pode extrair do ideario filoséfico
marxista, em termos de concepgao, orientagdo e proce-
dimentos, para nortear a formacdao de uma sociedade
onde as pessoas tenham a cooperagdo e a solidarieda-
de como pratica de vida? Portanto, ¢ com os propoésitos
mencionados que se deseja refletir sobre as revelagoes
das abordagens, na forma a seguir.

Assim, pretende-se, nesta secdo, fazer uma breve

discussdo sobre as principais questdes que emergiram da
investigacao, as quais impoem um olhar diferenciado de



modo a observa-las sob a otica da interdisciplinaridade,
para retirar indicagoes que permitam: balizar a trajeto-
ria da agao cooperativista, sinalizar caminhos, pavimentar
estradas e iluminar a caminhada na dire¢ao do alcance
da sociedade desejada. Nessa linha, as abordagens serao
revisitadas, buscando-se apreender as suas principais con-
tribuigdes.

Conforme ja foi mencionado, todas as abordagens
que explicam o processo de formacgao da vontade cole-
tiva, aqui apresentadas, oferecem contribuigdes signifi-
cativas para trabalhar e operar a¢des de cooperativismo
e associativismo, independente dos seus alinhamentos
ideologicos. Entretanto todas elas sdo incompletas, tém
imprecisoes e exibem limitacoes na concep¢ao ou na sua
operacionalidade. Isto impede que os operadores utili-
zem essas abordagens em perspectiva ortodoxa, isto €,
em fiel cumprimento a forma explicada pelo autor da
teoria.

Por outro lado, a serventia das contribuicoes é
inquestionavel e fica claramente externada, quando se
examina a pertinéncia das propostas e se observa a ope-
racionalidade e conexoes, que elas estabelecem entre a
teoria e a pratica. Portanto, torna-se imperativo reexa-
minar as abordagens e buscar as revelagoes que podem
alargar a base e acervo de conhecimentos no campo da
cooperagao.

Revendo a abordagem utilitarista defendida por
Olson (1999), percebe-se que apesar dos seus propoésitos
serem ancorados na individualidade, os operadores e mi-
litantes do associativismo nao podem negar o mérito das
proposicoes, no ambito operacional, as quais ampliam o
acervo e ajudam, de sobremaneira, a viabilizar o traba-
lho. As suas contribui¢des proporcionam, ao operador,



um novo olhar na constru¢ao do estatuto ou regimento,
ensejando a necessidade de se discutir e refletir sobre:
o numero de associados ou tamanhos do empreendi-
mento; regras para admissao de associados; definicao de
procedimentos para coibir comportamentos desviantes e
premiar e incentivar a participagdo dos cooperados. As
indicacoes de Olson proporcionam reflexoes e sugerem
bases que vao desde a construgao de agendas de reunides
até estratégias para assegurar beneficios permanentes.
Todas estas proposi¢oes sao positivas? Sao. O que tem de
limitante é o proposito subjacente, pautado na individu-
alidade. Se for mantida a logica do autor serao formadas
massas ou contingentes de pessoas cooperadoras, mas se-
rao individuos que entenderdo a cooperagao no sentido
de troca, e a decisao ficara restrita ao atendimento dos
seus interesses, desejos ou necessidades. Enfim, a aborda-
gem tem méritos, mas, em percepcao de tempo, de mé-
dio e longo prazo, ela conformara uma sociedade onde a
cooperacao e a solidariedade serdo exercitadas, pautadas
em trocas. Porém nada impede que as suas ferramentas
sejam trabalhadas em perspectiva de visdo coletiva, para
a construcao do bem comum.

Examinando a abordagem neoinstitucional, na
visao de Douglas (2007), constata-se que o propoésito
central subjacente, conforme os criticos, chega até a ser
alienante, por tornar as pessoas reféns do cognitivo so-
cial e advogar em favor da dependéncia, configurada
na renuncia do individuo de se autogovernar, transfe-
rindo para a instituicao o poder de decidir sobre a sua
vida (BERGER; LUCKMANN, 2000; ALCANTARA,
2003).

Mas, apesar das limitagoes, nao se pode ignorar as
significativas contribui¢oes que a abordagem de Douglas



oferece ao acervo de conhecimentos e ao trabalho asso-
ciativista. F imperativo reconhecer os avancos dessa teo-
ria ao revelar com mais clareza e logica, do que as outras
abordagens, como as pessoas se aglutinam em torno de
interesses para formar a vontade coletiva, como aconte-
ce a harmonizacao para a realizacao da cooperacao e
solidariedade. E notéria a contribuicio, quando indica
as pilastras de sustentacdo, distinguindo: a confianca; a
lealdade e a sacralidade, como fatores que alimentam e
sustentam a cooperacao e a solidariedade. A abordagem
neoinstitucional abre fronteiras para avangar no enten-
dimento da cooperacdo. Ao colocar o cognitivo social
como centro do processo, remete a discussao para ou-
tros campos. E, ao postular que a instituigao classifica e
cria identidade, abre cenarios e aponta novas atribuicoes
que fortalecem o envolvimento e a integragao do corpo
societario, isto é, dos associados entre si e também do
empreendimento.

Assim, a abordagem de Douglas, apesar das li-
mitagoes apontadas pelos criticos do ponto de vista da
concepcdo (aprisionamento do individuo ao cognitivo
social), no bojo da sua esséncia, tem proposi¢oes relevan-
tes que podem ser utilizadas por outras abordagens, re-
tirando o carater da dependéncia. Sao proposicoes arti-
culadas teoricamente, conectadas com as realidades que
possibilitam ampliar o trabalho e ressignificar a pratica
do associativismo.

Quanto a abordagem filoséfica, tributaria do idea-
rio marxista, formulada por Gramsci (1978), observa-se
que a exemplo das outras, ela também tem limitacdes.
Mesmo abstraindo da questao ideoldgica, a sua fragili-
dade ¢ real¢ada pelo fato de que ela foi construida para
explicar o processo de formagao da vontade coletiva, no



ambito da organizagao politica, partidaria. Dai as suas
contribuigoes para o associativismo € cooperativismo se-
rem menores em relagdo as outras ja apresentadas.

Contudo, se a abordagem de Gramsci oferece um
numero menor de ferramentas para operacionalidade,
por outro lado ela tem méritos que se diferenciam das
outras, especialmente no campo da concepg¢ao; na sua
esséncia, ela se coaduna com os reais propositos do as-
sociativismo e da solidariedade. A proposicao central
de Gramsci descortina um novo horizonte para quem
deseja e acalenta o sonho de construir uma sociedade,
pautada na solidariedade. Gramsci mostra que ¢é possivel
conduzir as pessoas para o terceiro estagio da formacao
coletiva e, mediante a compreensao e conscientizagao,
viabilizar uma sociedade onde a cooperacado, pautada na
troca e no interesse, dé lugar para a cooperacao desin-
teressada, ancorada no servigo coletivo e bem comum.

A proposi¢ao de Gramsci aponta para a constru-
¢ao de uma sociedade, onde as pessoas sao movidas por
sentimentos, pautados em valores que tém o bem comum
como horizonte, ensejando um novo modelo de sociedade.
Enfim, um novo desenho de mundo, com alteragdes nas
relacoes de poder, regido pelo homem consciente, compro-
missado com o bem coletivo. Isto fica mais claro quando se
observa a descrigao de Gramsci sobre o terceiro estagio de
processo de formagao da vontade coletiva. Para ele, é

Um terceiro momento ¢ aquele em
que se atinge a consciéncia de que os
proprios interesses corporativos, do
grupo meramente econémico podem ¢
devem tornar-se os interesses de outros
grupos subordinados [...] (GRAMSCI,
1978, p.192-193).



Identifica-se, ainda, com o mérito da abordagem,
realizada por Gramsci, o fato de conceber a formagao da
vontade coletiva em trés momentos, nos quais as pessoas
se distribuem. E, ao explicitar que, nos dois primeiros, os
individuos se filiam a acao coletiva em busca de interesses
e beneficios no campo econémico, ele reconhece e exter-
na que o individuo ¢ produto do meio, e as suas atitu-
des emanam do imaginario, o qual exprime o modo de
vida e o pensamento hegemonico da sociedade em que
esta inserido. Ele interpreta, portanto, o pensamento de
Marx e Engels quando dizem que: “As ideias das classes
dominantes sao, em todas as épocas as ideias dominantes”

(MARX; ENGLES, apud FRIGOTTO, 2012, p. 148).

Assim, a proposicao de Gramsci nao representa
alinhamento ao paradigma da utilidade ou defesa da
individualidade. O que ele externa é o reconhecimento
da vida real dos individuos no mundo concreto, onde as
pessoas travam relagoes e objetivam a sua vida material,
existencial. Nao importa que outras abordagens tenham
a mesma leitura da realidade sobre as atitudes das pesso-
as: o que leva a efetuar a filiagao em agao coletiva. O que
deve prevalecer e referenciar sdo as a¢oes associativistas
realmente desenvolvidas. No mundo real, marcado por
conflitos onde, historicamente, os sentimentos se voltam
em busca de beneficios e acumulagao de bens, sao esses
valores, porque estao instalados no imaginario da popu-
lagao. Ndo adianta pensar que todo mundo ¢ bonzinho,
cooperador e solidario. A realidade mostra que a maio-
ria da populagdo ainda ¢ movida por interesses e busca
beneficios, fruto das determinagdes historicas que con-
formaram esse tipo de comportamento.

Assim, no contexto geral, ha pessoas, a maioria,
com disposi¢ao e potencial para cooperar mediante



troca ou compensacao. Existe, também, um percentual
menor de individuos que nao se dispde a cooperar, mas
quer ter o beneficio; ¢ o egoista que busca se aproveitar
do trabalho dos outros e objetiva levar vantagens. Si-
multaneamente, ha, também, pessoas com comporta-
mento altruista, conforme cita Douglas, como também
Gramsci, pessoas com nivel de conscientizagao elevado,
terceiro estagio, portadoras de atitudes que promovem o
bem comum, favorecendo o usufruto dos bens da socie-
dade de modo amplo e irrestrito.

Assim, na visao do autor deste trabalho, a rea-
lidade atual, o mundo concreto em que se vive, esta re-
tratada no quadro desenhado e transmitido pelas abor-
dagens. Dai, se se pretende construir uma sociedade
pautada na cooperacao e solidariedade, ndo da para
ignorar a situagdao ou abstrair-se da recomendagao de
Marx (preconceito para examinar estudos). A compreen-
sao da realidade sugere que a interdisciplinaridade, com
visao de totalidade, emerge como alternativa capaz de
ajudar a desenhar proposta para a conducao das agoes
associativistas e alcance da sociedade desejada. E, espe-
cialmente, para as pessoas que adotaram a cooperacao
e o associativismo como trincheira de lutas e batalhas,
em favor da constru¢ao de um mundo melhor, a inter-
disciplinaridade se apresenta como recurso para: fazer
convergéncias, mediar estudos e apontar ferramentas, na
implementacdo de esforgos, para o aperfeicoamento do
processo de formacao da vontade coletiva.
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Este livro coloca em discussao a tema-
tica participagéo a qual se configura
como a pedra angular do processo de
formagdo da vontade coletiva. A sua
leitura se torna obrigatoria para todas
as pessoas vinculadas a empreendi-
mentos como: cooperativa, associa-
¢ao, sindicato, condominio, partido
politico, movimentos sociais, religiosos
e outros. Esté@o apresentadas as abor-
dagens tedricas que tratam da agéo
social, focando a participagdo, no
angulo da Economia, Sociologia e
Filosofia. Elas explicam o porqué das
pessoas se filiarem as associagdes e
cooperativas e 0s aspectos que
influenciam na participagéo. Aponta os
indicadores de participagdo em cooFe-
rativas e associagdes e mostra resulta-
dos de pesquisas. Conclui mostrando
a importancia da agdo coletiva e da
participagdo como mecanismo para
reduzir as desigualdades sociais e
construr um mundo mais
humano, fraterno e solidario.
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