uvidoria
Relatorio 2024

MESES: JULHO e AGOSTO

Data Protocolo Assunto
01 03/07/2024 3012554 RECLAMACAO PROGRAMA MAIS FUTURO FINALIZADA
02 03/07/2024 3012604 ALUNO RECLAMACAO DOCUMENTAGAO DE ESTAGIO FINALIZADA
03 03/07/2024 3012575 ALUNO DENUNCIA ASSEDIO SEXUAL FINALIZADA
04 03/07/2024 3013183 ALUNO RECLAMACAO DIPLOMA FINALIZADA
05 07/07/2024 3014747 ALUNO RECLAMACAO ANDAMENTO DO PROCESSO SEI FINALIZADA
06 08/07/2024 3015055 ALUNO DENUNCIA ASSEDIO MORAL FINALIZADA
07 09/07/2024 3016288 ALUNO RECLAMACAO PAGAMENTO BOLSA ESTAGIO FINALIZADA
08 10/07/2024 3016583 ALUNO RECLAMACAO MANUTENCAO FINALIZADA
09 12/07/2024 3018866 ALUNO RECLAMAGCAO DIFICULDADE EM REALIZAR FINALIZADA
_ MATRICULA ] ]
10 15/07/2024 3019296 ALUNO SOLICITACAO ANALISE CONTEUDO CIENTIFICO FINALIZADA
11 15/07/2024 3019342 ALUNO RECLAMACAO CONDUTA DOCENTE FINALIZADA




Assunto

12 15/07/2024 3019601 ALUNO RECLAMAGCAO CONDUTA DOCENTE FINALIZADA
13 16/07/2024 3020435 ALUNO RECLAMAGCAO MANUTENCAO FINALIZADA
14 18/07/2024 3022023 ALUNO RECLAMAGAO COLAGAO DE GRAU FINALIZADA
15 24/07/2024 3024824 ALUNO RECLAMACAO ESTAGIO NAO OBRIGATORIO FINALIZADA
16 24/07/2024 3025099 ALUNO ELOGIO FUNCIONAMENTO DE SETOR FINALIZADA
17 27/07/2024 3026913 ALUNO RECLAMACAO PAGAMENTO BOLSA ESTAGIO FINALIZADA
18 29/07/2024 3027410 EXTERNO SOLICITACAO ORIENTACAO QUANTO AO FINALIZADA
PAGAMENTO DE DOCENTE
19 31/07/2024 3029184 ALUNO RECLAMACAO DIFICULDADE EM REALIZAR FINALIZADA
MATRICULA
20 06/08/2024 3032624 ALUNO RECLAMACAO CONDUTA COLEGIADO FINALIZADA
21 07/08/2024 3032859 EXTERNO DENUNCIA ASSEDIO MORAL FINALIZADA
22 07/08/2024 3033421 ALUNO RECLAMACAO CONDUTA DOCENTE FINALIZADA
23 12/08/2024 3035031 ALUNO SOLICITACAO MATRICULA FINALIZADA
24 14/08/2024 3037088 SERVIDOR RECLAMACAO CONDUTA DISCENTE EM ANDAMENTO
25 15/08/2024 3037423 SERVIDOR DENUNCIA ASSEDIO MORAL FINALIZADA
26 15/08/2024 3037924 ALUNO SUGESTAO MELHORIA NO SISTEMA DE FINALIZADA
TRANSPORTE
27 15/08/2024 3037912 ALUNO SUGESTAO MELHORIA NAS AREAS DE FINALIZADA
CONVIVENCIA
28 16/08/2024 3038551 EXTERNO RECLAMAGCAO DEMORA NA EMISSAO DE FINALIZADA
DOCUMENTOS




Assunto

Data Protocolo
29 19/08/2024 3038966 SERVIDOR DENUNCIA ABUSO DE AUTORIDADE FINALIZADA
30 22/08/2024 3041357 ALUNO SOLICITACAO MANUTENCAO FINALIZADA
31 22/08/2024 3041669 SERVIDOR SOLICITAGAO AVALIACAO DE DESEMPENHO FINALIZADA
32 26/08/2024 3043130 EXTERNO INFORMAGAO E;II\EI\C/;IIECI)\J%@LO AO RACISMO (ResoLu- | FINALIZADA
_ COES, PORTARIAS, INST. NORMATIVAS)
33 27/08/2024 3043892 EXTERNO INFORMACAO VESTIBULAR EM ANDAMENTO
34 26/08/2024 3043826 EXTERNO SOLICITAGAO CURSO DE GRADUAGAO FINALIZADA
35 27/08/2024 3043875 ALUNO DENUNCIA CONDUTA DOCENTE FINALIZADA
36 27/08/2024 3044422 PROFESSOR RECLAMAGAO CONDUTA DISCENTE EM ANDAMENTO
37 27/08/2024 3044407 SERVIDOR RECLAMACAO DESRATIZAGCAO EM ANDAMENTO
38 28/08/2024 3044795 SERVIDOR INFORMACAO COMISSAO PERMANENTE DE FINALIZADA

PREVENCAO AO ASSEDIO MORAL,
SEXUAL E QUALQUER FORMA DE
DISCRIMINACAO (CPPAMSD)




Resumo:

Manifestante: Aluno 25 + Externo 06 + Servidor 06 + Professor 01
Demanda: Reclamagao 20 + Denuncia 06 + Solicitagao 06 + Informacgao 03 + Sugestao 02 + Elogio 01
Situacao: Finalizada 34 + Em andamento 04

Legenda:

Data de entrada da manifestacdo na Ouvidoria/UESC

Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias

Manifestante: Aluno — Professor — Servidor — Externo

Manifestacdo/Demanda: Critica — Sugestdo — Reclamagao — Informagéo — Elogio — Denuncia
Referente a comunidade académica UESC e demais 6rgéos do estado da Bahia

Situagdo em que se encontra a manifestagdo: Em andamento — Finalizada

Maria Luiza Silva Santos
Ouvidora Titular da Ouvidoria Especializada UESC
Em 03/09/2024




