
  

          

Relatório 2025 
 

MESES: JULHO e AGOSTO 

 

  

Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

01 30/06/2025 3186825 ALUNO SOLICITAÇÃO INFORMAÇÃO PROGRAMA DE 
TRANSPORTE ESCOLAR 

FINALIZADA 

02 02/07/2025 3187709 EXTERNO DENÚNCIA IRREGULARIDADES (PREGÃO 
ELETÔNICO)  

FINALIZADA 

03 03/07/2025 3188018 EXTERNO SOLICITAÇÃO VERACIDADE DE DIPLOMA  
 

FINALIZADA 

04 03/07/2025 3188011 EXTERNO DENÚNCIA IREGULARIDADES (PREGÃO 
ELETRÔNICO) 

FINALIZADA 

05 03/07/2025 3188023 ALUNO INFORMAÇÃO MATRÍCULA FINALIZADA 

06 03/07/2025 3187713 EXTERNO RECLAMAÇÃO SUBMISSÃO DE ARTIGO 
 

FINALIZADA 

07 03/07/2025 3187715 EXTERNO INFORMAÇÃO PESQUISA FINALIZADA 

08 03/07/2025 3187710 EXTERNO SOLICITAÇÃO VERACIDADE DE DIPLOMA FINALIZADA 

09 03/07/2025 3187711 ALUNO INFORMAÇÃO MATRÍCULA FINALIZADA 

10 03/07/2025 3187764 EXTERNO DENÚNCIA IREGULARIDADES (PREGÃO 
ELETRÔNICO) 

FINALIZADA 
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Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

11 10/07/2025 3190623 EXTERNO RECLAMAÇÃO DIFICULDADE CONTATO UESC FINALIZADA 

12 11/07/2025 3190996 ALUNO SOLICITAÇÃO ATUALIZAÇÃO DO HISTÓRICO FINALIZADA 

13 14/07/2025 3191486 ALUNO INFORMAÇÃO RESULTADO AVALIAÇÃO EAD FINALIZADA 

14 15/07/2025 3192099 EXTERNO SOLICITAÇÃO DIPLOMA DE DOUTORADO FINALIZADA 

15 15/07/2025 3192427 ALUNO INFORMAÇÃO VAGA DE RETORNO FINALIZADA 

16 17/07/2025 3193695 EXTERNO RECLAMAÇÃO ATENDIMENTO SETOR EM ANDAMENTO 

17 21/07/2025 3194429 ALUNO SOLICITAÇÃO ANÁLISE E VERIFICAÇÃO 
PROCESSO SELETIVO CURSO 
DOUTORADO 

FINALIZADA 

18 21/07/2025 3194637 EXTERNO INFORMAÇÃO CONCURSO PARA PCD FINALIZADA 

19 22/07/2025 3195148 EXTERNO RECLAMAÇÃO AVALIAÇÃO DE ARTIGOS 
CIÊNTÍFICOS 

FINALIZADA 

20 23/07/2025 3195994 EXTERNO SOLICITAÇÃO INFORMAÇÃO PROCESSO SEI FINALIZADA 

21 24/07/2025 3196548 EXTERNO SOLICITAÇÃO ACESSO PROCESSO SEI FINALIZADA 

22 25/07/2025 3196794 EXTERNO SOLICITAÇÃO ORIENTAÇÃO AO CIDADÃO FINALIZADA 

23 25/07/2025 3196796 ALUNO SOLICITAÇÃO ENSINO REMOTO FINALIZADA 

24 29/07/2025 3198121 EXTERNO INFORMAÇÃO CONTATO UPT FINALIZADA 

25 30/07/2025 3198758 ALUNO INFORMAÇÃO MATRÍCULA FINALIZADA 

26 01/08/2025 3199745 ALUNO INFORMAÇÃO PORTAL SAGRES FINALIZADA 

27 01/08/2025 3199972 EXTERNO INFORMAÇÃO CANCELAMENTO DE MATRÍCULA FINALIZADA 
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Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

28 07/08/2025 3201777 EXTERNO SOLICITAÇÃO INFORMAÇÃO INSCRIÇÃO CURSO 
ESPECIALIZAÇÃO  

FINALIZADA 

29 12/08/2025 3203708 EXTERNO RECLAMAÇÃO AVALIAÇÃO DA BANCA DE 
HETEROIDENTIFICAÇÃO 

FINALIZADA 

30 12/08/2025 3204364 EXTERNO INFORMAÇÃO ANDAMENTO DO PROCESSO FINALIZADA 

31 13/08/2025 3203787 EXTERNO DENÚNCIA ASSÉDIO MORAL FINALIZADA 

32 20/08/2025 3206646 EXTERNO INFORMAÇÃO CONTATO SETOR FINALIZADA 

33 25/08/2025 3208065 ALUNO SOLICITAÇÃO ACESSO PORTAL SAGRES FINALIZADA 

34 27/08/2025 3209234 ALUNO DENÚNCIA RACISMO FINALIZADA 

35 27/08/2025 3209265 ALUNO RECLAMAÇÃO BEM PÚBLICO DANIFICADO FINALIZADA 

36 27/08/2025 3209473 EXTERNO INFORMAÇÃO ACESSO A DOCUMENTOS FINALIZADA 

37 29/08/2025 3210456 ALUNO INFORMAÇÃO PROCESSO SEI FINALIZADA 

38 29/08/2025 3210503 ALUNO RECLAMAÇÃO CONDUTA DISCENTE EM ANDAMENTO 

39 29/08/2025 3210516 ALUNO RECLAMAÇÃO CONDUTA DISCENTE EM ANDAMENTO 
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Resumo: 
 

Manifestante: Externo 23 + Aluno 16  
Demanda: Informação 14 + Solicitação 12 + Reclamação 08 + Denúncia 05  
Situação: Finalizada 36 + Em andamento 03  

 
Legenda: 
 

 Data de entrada da manifestação na Ouvidoria/UESC 

 Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias 

 Manifestante: Aluno – Professor – Servidor – Externo 

 Manifestação/Demanda: Crítica – Sugestão – Reclamação – Informação – Elogio – Denúncia 

 Referente à comunidade acadêmica UESC e demais órgãos do estado da Bahia 

 Situação em que se encontra a manifestação: Em andamento – Finalizada 

 
                             

 
Maria Luiza Silva Santos 

Ouvidora Titular da Ouvidoria Especializada UESC 
Em 05/09/2025                

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


