uvidoria

Relatorio 2025

MESES: SETEMBRO e OUTUBRO

Data Protocolo Assunto

01 03/09/2025 3212012 PROFESSOR. DENUNCIA IRREGULARIDADES EM EDITAL FINALIZADA

02 04/09/2025 3212245 EXTERNO RECLAMAGAO CANCELAMENTO DE SUBMISSAO FINALIZADA
DO ARTIGO

03 | 08/09/2025 3213462 ALUNO RECLAMACAO CONTRATO ESTAGIO FINALIZADA

04 08/09/2025 3213352 EXTERNO DENUNCIA ASSEDIO MORAL FINALIZADA

05 09/09/2025 3213907 EXTERNO DENUNCIA ASSEDIO MORAL FINALIZADA

06 11/09/2025 3214615 PROFESSOR INFORMAGAO ACESSO A DOCUMENTOS FINALIZADA

07 12/09/2025 3215353 ALUNO DENUNCIA IRREGULARIDADES NO USO DO FINALIZADA
ESPECO CEU

08 12/09/2025 3215362 ALUNO DENUNCIA IRREGULARIDADES NO USO DO FINALIZADA
ESPECO CEU

09 15/09/2025 3215749 EXTERNO SOLICITACAO SELECAO PUBLICA (DOCENTE) FINALIZADA

10 15/09/2025 3215578 ALUNO SOLICITACAO REVISAO MATRICULA FINALIZADA




Assunto

11 18/09/2025 3217306 EXTERNO INFORMACAO PROCEDIMENTO DE DEDETIZACAO | FINALIZADA

12 18/09/2025 3217322 EXTERNO RECLAMACAO DIFICULDADE PARA OBTER FINALIZADA
DOCUMENTOS

13 18/09/2025 3217499 ALUNO RECLAMACAO CANCELAMENTO AUXILIO MAIS FINALIZADA
FUTURO

14 18/09/2025 3217432 PROFESSOR DENUNCIA CONTRATACAO IRREGULAR DE FINALIZADA
PARA CARGOS ADMINISTRATIVOS

15 25/09/2025 3219819 EXTERNO RECLAMACAO DEMORA NO ANDAMENTO DO FINALIZADA
PROCESSO (CERTIDAO TEMPO DE
COMTRIBUICAO)

16 26/09/2025 3220426 ALUNO SOLICITACAO MELHORIAS (INFRAESTRUTURA FINALIZADA
DAS SALAS DE AULA)

17 26/09/2025 3220448 EXTERNO RECLAMACAO DEMORA NO ANDAMENTO DO FINALIZADA
PROCESSO (CERTIDAO TEMPO DE
COMTRIBUICAOQ)

18 29/09/2025 3221089 ALUNO RECLAMACAO INSATISFACAO COM SERVICO R.U. | FINALIZADA

19 29/09/2025 3221019 SERVIDOR DENUNCIA ASSEDIO MORAL FINALIZADA

20 02/10/2025 3222322 PROFESSOR RECLAMACAO DESCUMPRIMENTO CARGA DE FINALIZADA
HORARIA (SERVIDOR)

21 07/10/2025 3223884 ALUNO RECLAMACAO MANUTENCAO EQUIPAMENTO (AR FINALIZADA
CONDICIONADO)

22 09/10/2025 3224693 EXTERNO INFORMACAO VERACIDADE DIPLOMA FINALIZADA

23 10/10/2025 3225395 PROFESSOR RECLAMACAO FALHA NA EMISSAO NOTAS FISCAIS | FINALIZADA

24 10/10/2025 3225073 ALUNO DENUNCIA PAGAMENTO INDEVIDO DE FINALIZADA
BENEFICIO

25 13/10/2025 3225714 ALUNO INFORMACAO MEIO DE CONTATO DE SETOR FINALIZADA




Data Protocolo Assunto

26 | 14/10/2025 3226055 ALUNO DENUNCIA CONDUTA SERVIDOR FINALIZADA

27 | 15/10/2025 3226583 EXTERNO RECLAMACAO DEMORA NO ANDAMENTO DO EM ANDAMENTO
PROCESSO (CONVALIDACAO DE
TITULO PROFISSIONAL)

28 15/10/2025 3226706 PROFESSOR DENUNCIA INJURIA/DIFAMACAO/CALUNIA/ FINALIZADA
DANOS MORAIS

29 | 16/10/2025 3227208 ALUNO RECLAMACAO FALTA DE ORGANIZACAO DO EM ANDAMENTO
TERREO DOS PAVILHOES (PEDRO
CALMON E ADONIAS FILHO).

30 | 20/10/2025 3228084 ALUNO DENUNCIA CONTRATO DE ESTAGIO FINALIZADA
OBRIGATORIO

31 | 20/10/2025 3227977 PROFESSOR RECLAMACAO INSATISFACAO COM SERVICO / FINALIZADA
PORTAL ELETRONICO

32 | 20/10/2025 3228163 EXTERNO RECLAMACAO DIFICULDADE EM OBTER CONTATO | FINALIZADA
COM O SETOR

33 | 20/10/2025 3228185 ALUNO RECLAMACAO TRAMITACAO NO CONTRATO DE FINALIZADA
ESTAGIO OBRIGATORIO

34 | 23/10/2025 3229158 EXTERNO RECLAMACAO EMISSAO DE DOCUMENTOS COM FINALIZADA
DADOS INCOMPLETOS (DIPLOMA)

35 | 28/10/2025 3230272 PROFESSOR SOLICITACAO INFORMACAO DO NUMERO DE EM ANDAMENTO
SPIN-OFFS

36 | 30/10/2025 3231388 PROFESSOR RECLAMACAO FESTAS NO CAMPUS EM ANDAMENTO

37 | 30/10/2025 3231418 ALUNO RECLAMACAO DIFICULDADE PARA OBTER FINALIZADA
DOCUMENTOS

38 | 31/10/2025 3231808 EXTERNO RECLAMACAO RECUSA NO RECEBIMENTO DE FINALIZADA
DOCUMENTOS

39 | 31/10/2025 3231707 ALUNO INFORMACAO PARA A ABERTURA DE PROCESSO | FINALIZADA

(RACISMO)




Resumo:

Manifestante: Aluno 16 + Externo 13 + Professor 09 + Servidor 01
Demanda: Reclamacéo 19 + Denuncia 11 + Informacgé&o 05 + Solicitacdo 04
Situacao: Finalizada 35 + Em andamento 04

Legenda:

Data de entrada da manifestacdo na Ouvidoria/lUESC

Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias

Manifestante: Aluno — Professor — Servidor — Externo

Manifestacdo/Demanda: Critica — Sugestéo — Reclamacéo — Informacao — Elogio — Dendncia
Referente a comunidade académica UESC e demais 6rgdos do estado da Bahia

Situacdo em que se encontra a manifestagdo: Em andamento — Finalizada

Maria Luiza Silva Santos

Ouvidora Titular da Ouvidoria Especializada UESC

Em 06/11/2024




