
  

          

Relatório 2026 

 
MESES: JANEIRO e FEVEREIRO 

  

Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

01 
06/01/2026 3249115 EXTERNO INFORMAÇÃO 

ESCLARECIMENTO SOBRE EDITAL / 
CONCURSO (DOCENTE) 

FINALIZADA 

02 06/01/2026 3249126 EXTERNO SOLICITAÇÃO DEVOLUÇÃO DOCUMENTOS 
ORIGINAIS 

FINALIZADA 

03 06/01/2026 3249118 EXTERNO RECLAMAÇÃO DIFICULDADE EM ENCONTRAR 
REQUERIMENTO NO SITE DA UESC 

FINALIZADA 

04 06/01/2026 3248903 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE INFORMAÇÃO / SETOR FINALIZADA 

05 07/01/2026 3249456 EXTERNO DENÚNCIA ASSÉDIO MORAL EM ANDAMENTO 

06 15/01/2026 3252845 ALUNO RECLAMAÇÃO PORTAL SAGRES FINALIZADA 

07 17/01/2026 3253444 EXTERNO RECLAMAÇÃO DEMORA NO ANDAMENTO DO 
PROCESSO (SOLICITA 2º VIA 
DIPLOMA) 

FINALIZADA 

08 19/01/2026 3253767 ALUNO SOLICITAÇÃO RECEBIMENTO DE TRABALHO 
ACADÊMICO 

FINALIZADA 

09 20/01/2026 3254174 EXTERNO RECLAMAÇÃO DÚVIDA SOBRE A DOCUMENTAÇÃO 
DE MATRÍCULA. 

FINALIZADA 
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Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

10 20/01/2026 3254199 EXTERNO INFORMAÇÃO  PROCESSO SELETIVO DO PPGECM FINALIZADA 

11 21/01/2026 3254784 ALUNO DENÚNCIA CONDUTA DOCENTE FINALIZADA 

12 23/01/2026 3256002 EXTERNO SOLICITAÇÃO INFORMAÇÃO DE DOCUMENTAÇÃO 
PARA MATRÍCULA E ASSISTENCIA 
ESTUDANTIL 

FINALIZADA 

13 28/01/2026 3257500 ALUNO INFORMAÇÃO ANDAMENTO DO PROCESSO FINALIZADA 

14 28/01/2026 3257414 ALUNO SOLICITAÇÃO ANTECIPAÇÃO DE COLAÇÃO DE 
GRAU. 

FINALIZADA 

15 28/01/2026 3257755 EXTERNO INFORMAÇÃO SETOR RESPONSÁVEL PELO 
HISTÓRICO E CONTATO 

FINALIZADA 

16 29/01/2026 3258321 EXTERNO RECLAMAÇÃO METODOLOGIA APLICADA (ENEM) FINALIZADA 

17 29/01/2026 3258015 EXTERNO RECLAMAÇÃO DEMORA NA EMISSÃO DE 
DOCUMENTOS 

FINALIZADA 

18 03/02/2026 3259758 EXTERNO SOLICITAÇÃO INFORMAÇÃO PARA MATRÍCULA FINALIZADA 

19 03/02/2026 3259773 EXTERNO SOLICITAÇÃO DOCUMENTOS / DIPLOMA FINALIZADA 

20 04/02/2026 3260221 EXTERNO RECLAMAÇÃO FALHA NO PROCESSO DE 
INSCRIÇÃO / SISU 

FINALIZADA 

21 05/02/2026 3261017 EXTERNO SOLICITAÇÃO ACESSO A LISTA DE APROVADOS FINALIZADA 

22 06/02/2026 3261568 EXTERNO SOLICITAÇÃO ESCLARECIMENTO SOBRE 
CONCURSO PÚBLICO 

FINALIZADA 

23 10/02/2026 3262382 EXTERNO SOLICITAÇÃO INFORMAÇÃO BOLSA DE ESTUDO FINALIZADA 

24 10/02/2026 3262401 EXTERNO RECLAMAÇÃO DIFICULDADE EM REALIZAR 
MATRÍCULA 

FINALIZADA 

25 11/02/2026 3262942 PROFESSOR RECLAMAÇÃO FALHA EM PROCEDIMENTO DE 
CONTRATAÇÃO DE ESTAGIÁRIO 

FINALIZADA 
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Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

26 11/02/2026 3262850 EXTERNO INFORMAÇÃO PROCESSO SELETIVO SISU  FINALIZADA 

27 11/02/2026 3263290 EXTERNO RECLAMAÇÃO DIFICULDADE DE ACESSO A 
ESTÁGIO SUPERVISIONADO 

FINALIZADA 

28 19/02/2026 3264300 EXTERNO SOLICITAÇÃO INFORMAÇÕES SEGUNDA 
CHAMADA SISU  

FINALIZADA 

29 20/02/2026 3264788 EXTERNO SOLICITAÇÃO INFORMAÇÃO LISTA DE ESPERA 
SISU 

FINALIZADA 

30 20/02/2026 3264800 EXTERNO SOLICITAÇÃO INFORMAÇÃO LISTA DE ESPERA 
SISU 

FINALIZADA 

31 24/02/2026 3265948 EXTERNO 
SOLICITAÇÃO 

INFORMAÇÕES SOBRE 
DOCUMENTAÇÃO PARA MATRÍCULA 

FINALIZADA 

32 24/02/2026 3266061 SERVIDOR DENÚNCIA CONDUTA SERVIDOR EM ANDAMENTO 

33 24/02/2026 3266235 EXTERNO INFORMAÇÃO SITE DA EDITUS FINALIZADA 

34 24/02/2026 3266278 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM EDITAL UNATI EM ANDAMENTO 

35 26/02/2026 3267324 SERVIDOR ELOGIO ELOGIO A SERVIDORES DO CTRAN FINALIZADA 

36 26/02/2026 3267208 EXTERNO ELOGIO ATENDIMENTO PRESTADO / 
OUVIDORIA 

FINALIZADA 
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Resumo: 
 
 

Manifestante: Externo 27 + Aluno 06 + Servidor 02 + Professor 01  
Demanda: Solicitação 13 + Reclamação 12 + Informação 06 + Denúncia 03 + Elogio 02 
Situação: Finalizada 33 + Em andamento 03 

 
Legenda: 
 

 Data de entrada da manifestação na Ouvidoria/UESC 

 Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias 

 Manifestante: Aluno – Professor – Servidor – Externo 

 Manifestação/Demanda: Crítica – Sugestão – Reclamação – Informação – Elogio – Denúncia 

 Referente à comunidade acadêmica UESC e demais órgãos do estado da Bahia 

 Situação em que se encontra a manifestação: Em andamento – Finalizada 

 
                             

 
Maria Luiza Silva Santos 

Ouvidora Titular da Ouvidoria Especializada UESC 
Em 05/03/2026                               


