MANIFESTAGCAO

01/07/10 - 071001
03/07/10 - 071002
04/07/10 - 071003
06/07/10 - 071004
06/07/10 - 071005
06/07/10 - 071006
06/07/10 - 071007
08/07/10 - 071008
08/07/10 - 071009

09/07/10 - 071010
12/07/10 - 071011

12/07/10 - 071012

13/07/10 - 071013

13/07/10 - 071014
13/07/10 - 071015
14/07/10 - 071016
15/07/10 - 071017

15/07/10 - 071018
15/07/10 - 071019

15/07/10 - 071020
16/07/10 - 071021

16/07/10 - 071022
16/07/10 - 071023
21/07/10 - 071024
21/07/10 - 071025
21/07/10 - 071026

21/07/10 - 071027
21/07/10 - 071028
21/07/10 - 071029
22/07/10 - 071030
23/07/10 - 071031

ALUNO

X

X X X X

X

X X X X

MES: Julho

MANIFESTANTE

PROFESSOR

SERVIDOR EXTERNO

X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

LEVANTAMENTO DAS MANIFESTACOES
OUVIDORIA DA UESC

CRITICA

ANO:

RECLAMAGAO

X

X X X X

X X

X X X X

x

2010
ESPECIE

ELOGIO

DENUNI CIA

INF/DUVIDA

SUGESTAO

ASSUNTO

ATENDIMENTO SERVIDOR
CONCURSO PUBLICO

CONCURSO PUBLICO

PALTAFORMA FREIRE

SELECAO DE PROJETO DE EXTENSAO
RELACIONAMENTO SERVIDOR
DIDATICA DE PROFESSOR

EMISSAO DE DIPLOMA

CONVALIDAGAO DE DISCIPLINA EM POS
GRADUACAO

PLATAFORMA FREIRE

ENTREGA DE DOCUMENTOS
PROCESSO SELETIVO

ENTREGA DE DOCUMENTOS
PROCESSO SELETIVO

ENTREGA DE DOCUMENTOS
PROCESSO SELETIVO

CONCURSO PUBLICO
CONCURSO PUBLICO
TRANSFERENCIA EXTERNA

ENTREGA DE DOCUMENTOS
PROCESSO SELETIVO

SERVIGO DE FOTOCOPIA
EXAME FINAL

PARA
PARA

PARA

PARA

NOTA DE AVALIACAO

MELHORIAS NAS CONDIGCOES DE ENSINO
E APRENDIZADO

TRANSPORTE PARA ESTAGIARIOS
ELEVADOR PARA CARGAS PESADAS
CONVALIDACAO DE DISCIPLINA ELETIVA
SISTEMA DE MATRICULA

CONCURSO PUBLICO

CONDUTA DE ACADEMICO

SISTEMA DE MATRICULA

SISTEMA DE MATRICULA

EXERCICIO DOMICILIAR

CORRECAO DE NOTA DE AVALIACAO

SITUACAO

FINALIZADA

x X X X X X x X X X X X X X X X

x

x

X X X X X

EM
ANDAMENTO



ALUNO PROFESSOR SERVIDOR EXTERNO CRITICA RECLAMAGAO ELOGIO DENUNI CIA INF/DUVIDA SUGESTAO - FINALIZADA EM

ANDAMENTO
24/07/10 - 071032 X X DIDATICA DE PROFESSOR X

26/07/10 - 071033 X X POLO DE APOIO PRESENCIAL X
26/07/10 - 071034 X X CONCURSO PUBLICO X
27/07/10 - 071035 X X FUNCIONAMENTO DE SETOR X
27/07/10 - 071036 X X SISTEMA DE MATRICULA X
29/07/10 - 071037 X X FORMULARIO DE INSCRIGAO NA WEB X
30/07/10 - 031038 X X FUNGAO DA CARTEIRA DA BIBLIOTECA X

TOTAL 20 01 03 14 26 10 02 35 03



MANIFESTAGCAO

03/08/10 - 081001
04/08/10 - 081002
04/08/10 - 081003
05/08/10 - 081004
06/08/10 - 081005
06/08/10 - 081006
06/08/10 - 081007
07/08/10 - 081008
07/08/10 - 081009
11/08/10 - 081010
11/08/10 - 081011
11/08/10 - 081012
12/08/10 - 081013
13/08/10 - 081014
13/08/10 — 081015
16/08/10 — 081016
17/08/10 — 081017
17/08/10 — 081018

17/08/10 - 081019
18/08/10 - 071020

18/08/10 - 081021
18/08/10 - 081022
18/08/10 - 081023
20/08/10 - 081024
24/08/10 - 081025

24/08/10 - 081026
25/08/10 - 081027
25/08/10 - 081028
27/08/10 - 081029
27/08/10 - 081030
31/08/10 - 081031
TOTAL

ALUNO

12

LEVANTAMENTO DAS MANIFESTACOES

ANO: 2010 OUVIDORIA DA UESC
ESPECIE ASSUNTO

ELOGIO DENUNI CIA

MES: Agosto
MANIFESTANTE

PROFESSOR SERVIDOR EXTERNO CRITICA RECLAMACAO INF/DUVIDA SUGESTAO

X X
X X

INCUBADORA UESC
TRANSFERENCIA EXTERNA
MUDANGAS ADMINISTRATIVAS
FECHAMENTO DE PAUTA
PROGRESSAO DE CARREIRA
CONCURSO PUBLICO

CONCURSO PUBLICO

CONCURSO PUBLICO

CONCURSO PUBLICO

AVALIAGAO PRESENCIAL
CONCURSO PUBLICO
ATENDIMENTO DE SERVIDOR
COLAGAO DE GRAU

SELECAO DE PROJETO DE EXTENSAO
LIBERAGAO CIRURGICA - PLANSERV
BEBEDOURO DA BIBLIOTECA
ADMISSAO EM CARGO SUPERIOR

X CRITERIOS DE SELECAO PARA BOLSA
PERMANENCIA

CONCURSO PUBLICO

X DEVOLUGAO DE TRABALHOS
ACADEMICOS

X REGULARIZACAO DE MATRICULA
X SERVICOS DE FOTOCOPIAS
UTILIZAGAO DO ESTACIONAMENTO
X RELACIONAMENTO PROFESSOR ALUNO

X MARCACAO DE COLACAO DE GRAU SEM
SOLENIDADE

HORARIO TRANSPORTE SERVIDOR
COLAGAO DE GRAU COM SOLENIDADE
MUDANGCA DE NIVEL

X INFRA-ESTRUTURA DE SALA DE AULA
X INFRA-ESTRUTURA SE SALA DE AULA
INSCRIGAO PARA TUTOR A DISTANCIA

x X X X X
x

X X X X X X X X X

x

05 04 10 17 10 04

SITUACAO

FINALIZADA

x

X X X X X X X X

X X X

x

X X X X

X X X X X X

N
~

EM
ANDAMENTO

04



