
 

         

Relatório  

MESES: Julho e Agosto 

  

Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 
 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

1 01/07/2016 766669 ALUNO SOLICITAÇÃO ACESSO À PROCESSO FINALIZADA 

2 04/07/2016 767639 EXTERNO RECLAMAÇÃO CONVOCAÇÃO DOS 
APROVADOS EM CONCURSO 
DOCENTE 

FINALIZADA 

3 06/07/2016 768787 ALUNO DENÚNCIA CONDUTA INADEQUADA DE 
SERVIDOR 

FINALIZADA 

4 07/07/2016 769526 EXTERNO INFORMAÇÃO CERTIFICAÇÃO DO PNAIC FINALIZADA 

5 08/07/2016 769960 SERVIDOR ELOGIO ELABORAÇÃO DE EDITAL FINALIZADA 

6 08/07/2016 770067 SERVIDOR SOLICITAÇÃO ACOMPANHAMENTO DE 
REQUERIMENTO 

FINALIZADA 

7 08/07/2016 770145 ALUNO RECLAMAÇÃO CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO 
DOCENTE 

FINALIZADA 

8 11/07/2016 770824 PROFESSOR RECLAMAÇÃO MÁ QUALIDADE DE MATERIAL 
PARA SERVIR ÓRGÃO 

FINALIZADA 
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Demanda 

 

Assunto 

 

Situação 

 

9 13/07/2016 771946 PROFESSOR RECLAMAÇÃO QUALIDADE DOS SERVIÇOS DO 
RESTAURANTE UNIVERSITÁRIO 

FINALIZADA 

10 13/07/2016 771997 PROFESSOR RECLAMAÇÃO ANDAMENTO DO PROCESSO DE 
INSALUBRIDADE 

FINALIZADA 

11 14/07/2016 773170 SERVIDOR RECLAMAÇÃO RESULTADO DE PROCESSO DE 
APOSENTADORIA 

FINALIZADA 

12 14/07/2016 773436 ALUNO RECLAMAÇÃO CONSTRANGIMENTO/FALTA DE 
CRECHE 

FINALIZADA 

13 15/07/2016 773455 EXTERNO 
 

INFORMAÇÃO CAPACITAÇÃO DE SERVIDORES FINALIZADA 

14 15/07/2016 773464 ALUNO RECLAMAÇÃO QUALIDADE DOS SERVIÇOS DO 
RESTAURANTE UNIVERSITÁRIO 

FINALIZADA 

15 18/07/2016 774287 ALUNO 
 

RECLAMAÇÃO RESULTADO DE REQUERIMENTO FINALIZADA 

16 21/07/2016 776340 ALUNO 
 

SOLICITAÇÃO ACESSO A DOCUMENTOS FINALIZADA 

17 22/07/2016 777374 SERVIDOR 
 

RECLAMAÇÃO RESULTADO DE REQUERIMENTO FINALIZADA 

18 26/07/2016 779748 ALUNO 
 

RECLAMAÇÃO RECONHECIMENTO DE CURSO  FINALIZADA 

19 29/07/2016 779700 EXTERNO 
 

RECLAMAÇÃO REPASSE DE BENEFÍCIO FINALIZADA 

20 29/07/2016 779715 SERVIDOR INFORMAÇÃO ACESSO A PROCESSO DE 
APOSENTADORIA 

FINALIZADA 

21 29/07/2016 779728 ALUNO SOLICITAÇÃO 
 

INSTALAÇÃO DE EQUIPAMENTO FINALIZADA 
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Situação 

 

22 29/07/2016 779755 ALUNO ELOGIO 
 

PROJETO DE LEITURA FINALIZADA 

23 29/07/2016 779912 ALUNO DENÚNCIA 
 

MAUS TRATOS A ANIMAL FINALIZADA 

24 31/07/2016 780108 ALUNO DENÚNCIA 
 

ASSÉDIO MORAL FINALIZADA 

25 01/08/2016 780883 ALUNO 
 

RECLAMAÇÃO CONDUTA DE PROFESSOR FINALIZADA 

26 03/08/2016 781729 ALUNO INFORMAÇÃO 
 

MATRÍCULA FINALIZADA 

27 06/08/2016 783361 ALUNO 
 

RECLAMAÇÃO RESULTADO DE REQUERIMENTO FINALIZADA 

28 09/08/2016 783855 ALUNO 
 

RECLAMAÇÃO AVALIAÇÃO DOCENTE FINALIZADA 

29 09/08/2016 783880 SERVIDOR RECLAMAÇÃO PROCESSO DE 
APOSENTADORIA 

EM 
ANDAMENTO 

30 11/08/2016 785052 ALUNO RECLAMAÇÃO RESULTADO DE AVALIAÇÃO 
EDUCACIONAL 

FINALIZADA 

31 11/08/2016 785683 EXTERNO SOLICITAÇÃO 
 

DADOS DE REGISTRO FINALIZADA 

32 11/08/2016 786066 ALUNO RECLAMAÇÃO AVALIAÇÃO EDUCACIONAL 
 

FINALIZADA 

33 15/08/2016 786135 ALUNO 
 

DENÚNCIA GESTÃO ACADÊMICA FINALIZADA 

34 15/08/2016 787995 ALUNO 
 

RECLAMAÇÃO CORREÇÃO DE FREQUÊNCIA FINALIZADA 
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35 16/08/2016 786789 ALUNO RECLAMAÇÃO PROCEDIMENTOS DE 
COLEGIADO 

FINALIZADA 

36 16/08/2016 786806 ALUNO RECLAMAÇÃO PROCEDIMENTOS DE 
COLEGIADO 

FINALIZADA 

37 16/08/2016 786812 ALUNO RECLAMAÇÃO PROCEDIMENTOS DE 
COLEGIADO 

FINALIZADA 

38 16/08/2016 786820 ALUNO RECLAMAÇÃO PROCEDIMENTOS DE 
COLEGIADO 

FINALIZADA 

39 16/08/2016 786821 ALUNO RECLAMAÇÃO PROCEDIMENTOS DE 
COLEGIADO 

FINALIZADA 

40 16/08/2016 786826 ALUNO RECLAMAÇÃO PROCEDIMENTOS DE 
COLEGIADO 

FINALIZADA 

41 18/08/2016 787646 ALUNO RECLAMAÇÃO RESULTADO DE AVALIAÇÃO 
EDUCACIONAL 

FINALIZADA 

42 18/08/2016 787877 ALUNO RECLAMAÇÃO AVALIAÇÃO EDUCACIONAL EM 
ANDAMENTO 

43 22/08/2016 789474 PROFESSOR RECLAMAÇÃO 
 

AVALIAÇÃO DE PROJETO FINALIZADA 

44 23/08/2016 789021 PROFESSOR RECLAMAÇÃO 
 

PARECER DE REQUERIMENTO FINALIZADA 

45 23/08/2016 789059 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÃO COM APLICAÇÃO 
DE NORMAS 

FINALIZADA 

46 23/08/2016 789590 ALUNO RECLAMAÇÃO AVALIAÇÃO EDUCACIONAL EM 
ANDAMENTO 

47 23/08/2016 789595 ALUNO RECLAMAÇÃO APROVEITAMENTO DE ESTUDOS EM 
ANDAMENTO 
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48 25/08/2016 789924 SERVIDOR DENÚNCIA PROGRAMÇÃO DE CARGA 
HORÁRIA DE EXPEDIENTE 

EM 
ANDAMENTO 

49 29/08/2016 790753 EXTERNO RECLAMAÇÃO PARECER DE PROCESSO FINALIZADA 
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Resumo: 
 

Manifestante: Aluno 30 + Externo 7 + Servidor 7 + Professor 5                         
Demanda: Reclamação 33 + Denúncia 5 + Solicitação 5 + Informação 4 + Elogio 2 
Situação: Finalizada 43 + Em andamento 6 

 
Legenda: 
 

 Data de entrada da manifestação na Ouvidoria/UESC 

 Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias 

 Manifestante: Aluno – Professor – Servidor – Externo 

 Manifestação/Demanda: Crítica – Sugestão – Reclamação – Informação – Elogio – Denúncia 

 Referente à comunidade acadêmica UESC e demais órgãos do estado da Bahia 

 Situação em que se encontra a manifestação: Em andamento –  Finalizada 

 
                             

 

 Manifestações não respondidas de relatórios anteriores: Todas as manifestações não respondidas em 

relatórios anteriores já foram finalizadas 

 
 
 

Maria Luiza Silva Santos  
Ouvidoria Especializada UESC 

Em 05/09/2016                                


