uvidoria

MESES: Novembro e Dezembro

Relatoério

Data Assunto

1 |02/11/2016 807109 ALUNO DENUNCIA CONDUTA INADEQUADA DE FINALIZADA
ALUNO

2 | 03/11/2016 807363 ALUNO RECLAMACAO | INTERRUPCAO DO SERVICO DA | FINALIZADA
BIBLIOTECA

3 | 03/11/2016 807374 ALUNO RECLAMACAO | INTERRUPCAO DO SERVICO DA | FINALIZADA
BIBLIOTECA

4 | 03/11/2016 807377 ALUNO RECLAMACAO | INTERRUPCAO DO SERVICO DA | FINALIZADA
BIBLIOTECA

5 | 09/11/2016 808850 EXTERNO DENUNCIA IRREGUALRIDADES NA FINALIZADA
EMPRESA TERCEIRIZADA

6 | 09/11/2016 809595 EXTERNO RECLAMACAO | METODOLOGIA APLICADA POR | FINALIZADA
PROFESSOR

7 | 14/11/2016 814439 ALUNO RECLAMACAO | MA QUALIDADE DE SERVICOS FINALIZADA
DE EMPRESA TERCEIRIZADA

8 | 14/11/2016 814447 PROFESSOR RECLAMACAO | FALTA DE INFORMACAO DA FINALIZADA
ADMINISTRACAO

9 |15/11/2016 814458 EXTERNO SUGESTAO PUBLICACAO DE ARTIGO FINALIZADA




Data

Assunto

10 | 15/11/2016 823335 EXTERNO RECLAMACAO DEMORA NA PUBLICACAO DE FINALIZADA
RESULTADO DE SELECAO

11| 17/11/2016 824546 EXTERNO SOLICITACAO CORRECAO DE DADOS EM FINALIZADA
DOCUMENTO

12 | 18/11/2016 814798 ALUNO SOLICITACAO ATUALIZACAO DE DADOS FINALIZADA
CADASTRAIS

13| 21/11/2016 819766 ALUNO DENUNCIA CONDUTA INADEQUADA DE EM
PROFESSOR ANDAMENTO

14 | 22/11/2016 817429 ALUNO RECLAMACAO DEMORA NA PUBLICACAO DE FINALIZADA
PARECER

15 | 22/11/2016 817506 ALUNO RECLAMACAO DEMORA NA PUBLICACAO DE FINALIZADA
PARECER

16 | 24/11/2016 821339 ALUNO SOLICITACAO ORIENTACAO SOBRE EM
RESSARCIMENTOS DE VIAGEM ANDAMENTO

17 | 25/11/2016 822983 PROFESSOR DENUNCIA VIOLACAO DO DIREITO DE FINALIZADA
ENTRADA NO CAMPUS

18 | 27/11/2016 821083 ALUNO DENUNCIA ROUBO DENTRO DO CAMPUS FINALIZADA

19 | 27/11/2016 821083A ALUNO DENUNCIA USO DE DROGAS E FINALIZADA
ENTORPECENTES

20 | 16/12/2016 838955 ALUNO RECLAMACAO ATRASO NO PAGAMENTO DE FINALIZADA
BOLSA

21| 19/12/2016 838954 SERVIDOR RECLAMACAO DEMORA NA DEVOLUCAO DE EM
DOCUMENTOS ANDAMENTO

22 | 21/12/2016 840921 ALUNO SOLICITACAO LOCALIZACAO DE DOCUMENTOS | FINALIZADA

PERDIDOS




Assunto

23 | 23/12/2016 842086 ALUNO RECLAMACAO DEMORA NO PAGAMENTO DE EM

BOLSA ANDAMENTO




Resumo:

Manifestante: Aluno 15 + Externo 5 + Professor 2 + Servidor 1
Demanda: Reclamacéo 12 + Solicitagdo 4 + Denuncia 6 + Sugestéo 1
Situacao: Finalizada 19 + Em andamento 4

Legenda:

Data de entrada da manifestacdo na Ouvidoria/ UESC

Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias

Manifestante: Aluno — Professor — Servidor — Externo

Manifestacdo/Demanda: Critica — Sugestdo — Reclamacéo — Informacao — Elogio — Denuncia
Referente a comunidade académica UESC e demais 6rgédos do estado da Bahia

Situacdo em que se encontra a manifestagdo: Em andamento — Finalizada

Manifestacoes nao respondidas de relatérios anteriores: Todas as manifestagcoes nao respondidas em
relatérios anteriores ja foram finalizadas

Maria Luiza Silva Santos
Ouvidoria Especializada UESC
Em 03/01/2017




