
 

         

Relatório  

MESES: Maio e Junho/2018 

  

Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

1 01/05/2018 1340670 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM ETAPA DE 
SELEÇÃO PÚBLICA 

FINALIZADA 

2 01/05/2018 1340694 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM 
PROCEDIMENTO DE BANCA 
EXAMINADORA 

FINALIZADA 

3 01/05/2018 1340705 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM 
PROCEDIMENTO DE BANCA 
EXAMINADORA 

FINALIZADA 

4 02/05/2018 1341379 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM ETAPA DE 
SELEÇÃO PÚBLICA 

FINALIZADA 

5 02/05/2018 1341613 EXTERNO SOLICITAÇÃO CERTIFICADO  FINALIZADA 

6 02/05/2018 1341625 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM 
PROCEDIMENTO DE BANCA 
EXAMINADORA 

FINALIZADA 

7 02/05/2018 1341638 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM 
PROCEDIMENTO DE BANCA 
EXAMINADORA 

FINALIZADA 
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Demanda 
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Situação 

8 02/05/2018 1341647 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM SELEÇÃO 
PÚBLICA 

FINALIZADA 

9 02/05/2018 1341676 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM 
PROCEDIMENTO DE BANCA 
EXAMINADORA 

FINALIZADA 

10 02/05/2018 1341680 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM 
PROCEDIMENTO DE BANCA 
EXAMINADORA 

FINALIZADA 

11 02/05/2018 1341682 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM ETAPA DE 
SELEÇÃO PÚBLICA 

FINALIZADA 

12 02/05/2018 1341733 PROFESSOR RECLAMAÇÃO FALTA DE LIMPEZA EM UNIDADE 
 

FINALIZADA 

13 02/05/2018 1341824 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM ETAPA DE 
SELEÇÃO PÚBLICA 

FINALIZADA 

14 02/05/2018 13422009 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM 
PROCEDIMENTO DE BANCA 
EXAMINADORA 

FINALIZADA 

15 02/05/2018 1342049 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM 
PROCEDIMENTO DE BANCA 
EXAMINADORA 

FINALIZADA 
 

16 03/05/2018 1342250 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM 
PROCEDIMENTO DE BANCA 
EXAMINADORA 

FINALIZADA 

17 03/05/2018 1342655 EXTERNO INFORMAÇÃO TRANSFERÊNCIA EXTERNA 
 
 

FINALIZADA 
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Protocolo 
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18 07/05/2018 1344164 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM 
PROCEDIMENTO DE BANCA 
EXAMINADORA 

FINALIZADA 
 

19 07/05/2018 1344817 EXTERNO RECLAMAÇÃO CANCELAMENTO DE SELEÇÃO 
PÚBLICA 

FINALIZADA 
 

20 07/05/2018 1344835 EXTERNO RECLAMAÇÃO CANCELAMENTO DE SELEÇÃO 
PÚBLICA 

FINALIZADA 

21 07/05/2018 1344849 EXTERNO RECLAMAÇÃO CANCELAMENTO DE SELEÇÃO 
PÚBLICA 

FINALIZADA 
 

22 10/05/2018 1348191 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM ETAPA DE 
SELEÇÃO PÚBLICA 

FINALIZADA 

23 10/05/2018 1349163 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE MANUTENÇÃO EM 
EQUIPAMENTO 

FINALIZADA 
 

24 11/05/2018 1349310 ALUNO RECLAMAÇÃO SERVIÇOS DE EMPRESA 
TERCEIRIZADA 

FINALIZADA 
 

25 11/05/2018 1353107 SERVIDOR INFORMAÇÃO ACESSO A DOCUMENTOS FINALIZADA 
 

26 14/05/2018 1350315 ALUNO INFORMAÇÃO ACESSO A DOCUMENTOS FINALIZADA 

27 14/05/2018 1350344 ALUNO RECLAMAÇÃO DEMORA NO ANDAMENTO DE 
PROCESSO 

FINALIZADA 
 

28 14/05/2018 1349809 ALUNO RECLAMAÇÃO DEMORA NO PAGAMENTO DE 
BOLSA 

FINALIZADA 
 

29 16/05/2018 1352820 EXTERNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM ETAPA DE 
SELEÇÃO PÚBLICA 
 

FINALIZADA 
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30 17/05/2018 1354640 ALUNO RECLAMAÇÃO CONDUTA INADEQUADA DE 
DOCENTE 

FINALIZADA 
 

31 21/05/2018 1355586 PROFESSOR DENÚNCIA PROCEDIMENTO DE SELEÇÃO 
PÚBLICA 

FINALIZADA 
 

32 21/05/2018 1355651 EXTERNO DENÚNCIA IRREGULARIADE NA 
CONVOCAÇÃO DE SELEÇÃO 
PÚBLICA 

FINALIZADA 
 

33 23/05/2018 1358120 ALUNO DENÚNCIA INCITAÇÃO DE VIOLÊNCIA FINALIZADA 
 

34 24/05/2018 1358128 ALUNO RECLAMAÇÃO METODOLOGIA APLICADA FINALIZADA 
 

35 24/05/2018 1358516 ALUNO RECLAMAÇÃO FALTA DE PROFESSOR EM ABERTO 
 

36 25/05/2018 1359572 ALUNO RECLAMAÇÃO POSICIONAMENTO DE ÓRGÃO FINALIZADA 
 

37 04/06/2018 1364682 ALUNO RECLAMAÇÃO INSATISFAÇÃO COM SERVIÇOS 
DE UNIDADE 

FINALIZADA 
 

38 04/06/2018 1363446 EXTERNO INFORMAÇÃO SELEÇÃO PÚBLICA 
 

FINALIZADA 

39 06/06/2018 1365632 EXTERNO RECLAMAÇÃO FALTA DE CLAREZA EM ETAPA 
DE SELEÇÃO PÚBLICA 

FINALIZADA 

40 06/06/2018 1365851 SERVIDOR ELOGIO SERVIÇOS PRESTADOS POR 
UNIDADE 

FINALIZADA 

41 08/06/2018 1367791 PROFESSOR RECLAMAÇÃO CONDUTA DE DOCENTE 
 
 

FINALIZADA 
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42 12/06/2018 1369736 EXTERNO INFORMAÇÃO DADOS SOBRE RECURSOS 
HUMANOS 

FINALIZADA 
 

43 14/06/2018 1378858 ALUNO DENÚNCIA AGRESSÃO VERBAL FINALIZADA 
 

44 21/06/2018 1376564 SERVIDOR DENÚNCIA ASSÉDIO FINALIZADA 
 

45 26/06/2018 1378909 EXTERNO RECLAMAÇÃO DEMORA NA EMISSÃO DE 
DOCUMENTOS 

EM ABERTO 

46 29/106/2018 1381109 EXTERNO INFORMAÇÃO MATRÍCULA FINALIZADA 
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Resumo: 
 

Manifestante: Externo 28 + Aluno 12 + Professor 03  + Servidor 03                       
Demanda: Reclamação 33 + Informação 06 + Denúncia 05 + Elogio 01 + Solicitação 01 
Situação: Finalizada 44 + Em andamento 02 

 
Legenda: 
 

 Data de entrada da manifestação na Ouvidoria/UESC 

 Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias 

 Manifestante: Aluno – Professor – Servidor – Externo 

 Manifestação/Demanda: Crítica – Sugestão – Reclamação – Informação – Elogio – Denúncia 

 Referente à comunidade acadêmica UESC e demais órgãos do estado da Bahia 

 Situação em que se encontra a manifestação: Em andamento – Finalizada 

 
                             

 

 Manifestações não respondidas de relatórios anteriores: Todas as manifestações não respondidas em 

relatórios anteriores já foram finalizadas 

 
 
 
 
 
  
 
 

Maria Luiza Silva Santos  
Ouvidoria Especializada UESC 

Em 09/07/2018                               


