
  

         

Relatório  
MESES: NOVEMBRO E DEZEMBRO 

  

Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

1 08/11/2019 1890656 SERVIDOR RECLAMAÇÃO SISTEMA ELETRÔNICO DE 
INFORMAÇÕES 

FINALIZADA 

2 11/11/2019 1892176 EXTERNO INFORMAÇÃO TRANSFERÊNCIA EXTERNA FINALIZADA 

3 11/11/2019 1892206 EXTERNO SOLICITAÇÃO REVISÃO DE BENEFÍCIO FINALIZADA 

4 13/11/2019 1895590 ALUNO RECLAMAÇÃO CONDUTA DE DOCENTE FINALIZADA 

5 13/11/2019 1895916 PROFESSOR RECLAMAÇÃO INSALUBRIDADE FINALIZADA 

6 13/11/2019 1896265 EXTERNO DENÚNCIA CONDUTA DE SERVIDOR FINALIZADA 

7 14/11/2019 1896846 ALUNO INFORMAÇÃO SELEÇÃO PÚBLICA FINALIZADA 

8 16/11/2019 1898386 ALUNO INFORMAÇÃO ASSINSTÊNCIA ESTUDANTIL FINALIZADA 

9 18/11/2019 1899617 ALUNO RECLAMAÇÃO BOLSA ESTÁGIO EM 
ANDAMENTO 
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Data 

 

Protocolo 

 

 

Manifestante 

 

 

Demanda 

 

Assunto 

             

Situação 

10 18/11/2019 1900503 PROFESSOR RECLAMAÇÃO INSALUBRIDADE FINALIZADA 

11 20/11/2019 1902929 EXTERNO RECLAMAÇÃO VESTIBULAR EAD EM 
ANDAMENTO 

12 29/11/2019 1912343 EXTERNO SOLICITAÇÃO ATUALIZAÇÃO CADASTRAL 
 

FINALIZADA 

13 02/12/2019 1915401 EXTERNO RECLAMAÇÃO PAGAMENTO DE BENFÍCIO FINALIZADA 
 

14 04/12/2019 1918131 SERVIDOR INFORMAÇÃO CARGOS E BENEFÍCIOS 
 

FINALIZADA 

15 12/12/2019 1926933 ALUNO RECLAMAÇÃO BOLSA ESTÁGIO 
 

FINALIZADA 

16 12/12/2019 1927291 EXTERNO RECLAMAÇÃO EMISSÃO DE DOCUMENTOS EM 
ANDAMENTO 

17 16/12/2019 1930666 ALUNO RECLAMAÇÃO BOLSA ESTÁGIO EM 
ANDAMENTO 

18 16/12/2019 1930749 ALUNO RECLAMAÇÃO BOLSA ESTÁGIO EM 
ANDAMENTO 
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Resumo: 
 

Manifestante: Externo 07 + Aluno 07 + Professor 02 + Servidor 02                       
Demanda: Reclamação 11 + Informação 04 + Solicitação 02 + Denúncia 01  
Situação: Finalizada 13 + Em andamento 05  

 
Legenda: 
 

 Data de entrada da manifestação na Ouvidoria/UESC 

 Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias 

 Manifestante: Aluno – Professor – Servidor – Externo 

 Manifestação/Demanda: Crítica – Sugestão – Reclamação – Informação – Elogio – Denúncia 

 Referente à comunidade acadêmica UESC e demais órgãos do estado da Bahia 

 Situação em que se encontra a manifestação: Em andamento – Finalizada 

 
                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Maria Luiza Silva Santos  
Ouvidoria Especializada UESC 

Em 06/01/2020                               


