uvidoria
Relatorio 2023

MESES: JULHO E AGOSTO

Data Protocolo Assunto

1 | 03/07/2023 2827822 EXTERNO INFORMACAO OFERTA DE CURSO FINALIZADA

2 | 10/07/2023 2831101 ALUNO INFORMACAO PROGRAMA MAIS FUTURO FINALIZADA

3 | 11/07/2023 2831776 EXTERNO RECLAMACAO EMISSAO DE DIPLOMA FINALIZADA

4 | 11/07/2023 2832191 EXTERNO RECLAMACAO EMISSAO DE DIPLOMA FINALIZADA

5 |12/07/2023 2832514 EXTERNO INFORMACAO TRANSFERENCIA EXTERNA FINALIZADA

6 |12/07/2023 2832824 PROFESSOR RECLAMACAO SELECAO PUBLICA FINALIZADA

7 | 17/07/2023 2834580 EXTERNO INFORMACAO SELECAO PUBLICA FINALIZADA

8 |20/07/2023 2837110 ALUNO RECLAMACAO RESULTADO DE AVALIACAO FINALIZADA
EDUCACIONAL

9 |21/07/2023 2837863 EXTERNO INFORMACAO DADOS SOBRE CURSOS DE FINALIZADA
GRADUACAO




Data Protocolo Assunto

10 | 24/07/2023 2838405 ALUNO RECLAMAQAO TERMO DE COMPROMISSO DE FINALIZADA
ESTAGIO

11 | 24/07/2023 2838572 EXTERNO INFORMACAO CARGOS FINALIZADA

12 | 01/08/2023 2842256 EXTERNO INFORMACAO TRANSFERENCIA EXTERNA FINALIZADA

13 | 01/08/2023 2842243 ALUNO SOLICITACAO AJUDA DE CUSTO PARA FINALIZADA
ESTUDANTE

14 | 01/08/2023 2842848 ALUNO RECLAMACAO CONDUTA DE DOCENTE FINALIZADA

15 | 02/08/2023 2843341 ALUNO RECLAMACAO TERMO DE COMPROMISSO DE FINALIZADA
ESTAGIO

16 | 03/08/2023 2843712 ALUNO RECLAMAQAO MATRICULA FINALIZADA

17 | 04/08/2023 2844272 ALUNO RECLAMAQAO COLAC}AO DE GRAU FINALIZADA

18 | 04/08/2023 2844274 ALUNO RECLAMAQAO COLAC}AO DE GRAU FINALIZADA

19 | 04/08/2023 2844278 ALUNO RECLAMAQAO COLAC}AO DE GRAU FINALIZADA

20 | 05/08/2023 2844960 EXTERNO INFORMAQAO DESPESAS DA UNIVERSIDADE FINALIZADA

21 | 07/08/2023 2845434 ALUNO RECLAMACAO COLA(;AO DE GRAU FINALIZADA

22 | 08/08/2023 2846027 EXTERNO ELOGIO COMPONENTE CURRICULAR DO | FINALIZADA

DEPARTAMENTO DE LETRAS




Assunto

23 | 08/08/2023 2846368 EXTERNO INFORMACAO TRANSFERENCIA EXTERNA FINALIZADA
24 | 09/08/2023 2847137 ALUNO RECLAMACAO | TERMO DE COMPROMISSO DE FINALIZADA
ESTAGIO
25 | 10/08/2023 2847328 EXTERNO SOLICITACAO AMPLIACAO DE COTAS DO SISU | FINALIZADA
26 | 13/08/2023 2848752 EXTERNO SOLICITACAO AMPLIACAO DE COTAS DO SISU | FINALIZADA
27 | 14/08/2023 2848789 ALUNO RECLAMACAO | TARIFA DE TRASNPORTE FINALIZADA
28 | 14/08/2023 2849319 PROFESSOR RECLAMACAO | CONDUTA DE GESTOR FINALIZADA
29 | 15/08/2023 2849618 ALUNO RECLAMACAO | CRITERIOS DE AVALIACAO FINALIZADA
EDUCACIONAL
30 | 15/08/2023 2849624 SERVIDOR SOLICITACAO PAGAMENTO DE BENEFICIO FINALIZADA
31| 17/08/2023 2851203 EXTERNO SOLICITACAO CONCURSO PUBLICO FINALIZADA
32 | 18/08/2023 2851313 EXTERNO RECLAMACAO | EMISSAO DE DIPLOMA FINALIZADA
33 | 23/08/2023 2853427 EXTERNO RECLAMACAO RESULTADO EM ETAPA DE FINALIZADA
SELECAO
34 | 23/08/2023 2853770 ALUNO DENUNCIA CONDUTA DE DOCENTE FINALIZADA
35 | 23/08/2023 2853782 ALUNO DENUNCIA CONDUTA DE DOCENTE FINALIZADA




Data Assunto
36 | 24/08/2023 2854019 ALUNO RECLAMACAO AR CONDICIONADO COM FINALIZADA
37 | 28/08/2023 2855363 ALUNO RECLAMACAO RII:EQFCECI)-II-\I%ICIONADO COM FINALIZADA
38 | 28/08/2023 2855366 ALUNO RECLAMACAO REFCE(I)-II-\I(I)DICIONADO COM FINALIZADA
39 | 28/08/2023 2855368 ALUNO RECLAMACAO ,[A)EFCE(I)-II_\ICI)DICIONADO COM FINALIZADA
40 | 30/08/2023 2856748 PROFESSOR RECLAMACAO [E)EEI(E)I-II_EC;/I CONTRACHEQUE FINALIZADA
41 | 30/08/2023 2857395 ALUNO DENUNCIA CONDUTA DOCENTE FINALIZADA




Resumo:

Manifestante: Aluno 21 + Externo 16 + Professor 03 + Servidor 01
Demanda: Reclamacéo 23 + Solicitacdo 05 + Denuncia 03 + Informacgé&o 09 + Elogio 1
Situacéo: Finalizada 41

Legenda:

Data de entrada da manifestacdo na Ouvidoria/UESC

Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias

Manifestante: Aluno — Professor — Servidor — Externo

Manifestacdo/Demanda: Critica — Sugestdo — Reclamacao — Informacao — Elogio — Denuncia
Referente a comunidade académica UESC e demais 6rgédos do estado da Bahia

Situacdo em que se encontra a manifestagdo: Em andamento — Finalizada

Maria Luiza Silva Santos
Ouvidora Titular da Ouvidoria Especializada UESC
Em 04/10/2023




