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Relatorio 2024

MESES: SETEMBRO E OUTUBRO

Data Protocolo Assunto

01 | 02/09/2024 3047357 ALUNO RECLAMACAO PAGAMENTO BOLSA ESTAGIO FINALIZADA

02 | 02/09/2024 3047931 ALUNO INFORMACAO VIAGEM — AULA DE CAMPUS FINALIZADA

03 | 02/09/2024 3047623 PROFESSOR RECLAMACAO CONDUTA DISCENTE FINALIZADA

04 | 03/09/2024 3048318 ALUNO SOLICITACAO AGILIDADE NO ANDAMENTO DO EM ANDAMENTO

i} PROCESSO

05 | 03/09/2024 3048179 EXTERNO SOLICITACAO VERACIDADE DO DIPLOMA FINALIZADA

06 | 09/09/2024 3051424 EXTERNO INFORMACAO MEDIACAO DE CONFLITO FINALIZADA

07 | 09/09/2024 3051034 EXTERNO DENUNCIA TERCEIRIZADO FINALIZADA

08 | 09/09/2024 3051157 ALUNO RECLAMACAO FALTA DE PAGAMENTO BOLSADE | EM ANDAMENTO
09 | 09/09/2024 3051499 ALUNO RECLAMACAO E)Eéggllgﬁ) DOMICILIAR FINALIZADA

10 | 10/09/2024 3052192 ALUNO DENUNCIA CONDUTA SERVIDOR FINALIZADA




Assunto

11 11/09/2024 3052871 EXTERNO SOLICITACAO TRANFERENCIA EXTERNA FINALIZADA

12 23/09/2024 3058632 PROFESSOR DENUNCIA CONDUTA DOCENTE EM ANDAMENTO
13 23/09/2024 3058433 EXTERNO INFORMACAO ACESSO AS PROVAS FINALIZADA

14 23/09/2024 3059126 ALUNO RECLAMACAO ACESSIBILIDADE FINALIZADA

15 24/09/2024 3059734 PROFESSOR RECLAMACAO ESTACIONAMENTO EM ANDAMENTO
16 24/09/2024 3059775 ALUNO RECLAMACAO RESTAURANTE UNIVERSITARIO FINALIZADA

17 26/09/2024 3060827 EXTERNO INFORMACAO PAGAMENTO TERCEIRIZADA FINALIZADA

18 26/09/2024 3061304 ALUNO RECLAMACAO MATRICULA FINALIZADA

19 26/09/2024 3061351 ALUNO RECLAMACAO QUALIDADE DA OBRA FINALIZADA

20 27/09/2024 3062218 ALUNO DENUNCIA CONDUTA SERVIDOR FINALIZADA

21 27/09/2024 3062252 ALUNO DENUNCIA CONDUTA DOCENTE FINALIZADA

22 02/10/2024 3063448 ALUNO RECLAMACAO NUCLEO DE CUIDADOS EM SAUDE FINALIZADA

23 02/10/2024 3063616 EXTERNO RECLAMACAO PROCESSO DE INSCRICAO FINALIZADA

24 02/10/2024 3063603 EXTERNO INFORMACAO VERACIDADE DE DIPLOMA FINALIZADA

25 02/10/2024 3063514 EXTERNO INFORMACAO PROVAS PRATICAS FINALIZADA

26 03/10/2024 3064358 EXTERNO SOLICITACAO INFORMACAO PROCESSO FINALIZADA

27 08/10/2024 3066991 ALUNO RECLAMACAO (SIiII:IEITEI\L/,(A)MENTO DE MATRICULA FINALIZADA




Data Protocolo Assunto
28 09/10/2024 3067434 ALUNO SOLICITACAO CANCELAMENTO DE MATRICULA FINALIZADA
29 09/10/2024 3067463 ALUNO RECLAMACAO PROJETO EXTENCAO FINALIZADA
30 10/10/2024 3067959 EXTERNO SOLICITACAO CONTATO SETOR FINALIZADA
31 11/10/2024 3068647 ALUNO DENUNCIA RESTAURANTE UNIVERSITARIO FINALIZADA
32 11/10/2024 3068846 ALUNO RECLAMACAO CONDUTA DOCENTE FINALIZADA
33 17/10/2024 3072163 EXTERNO INFORMACAO VERACIDADE DE DIPLOMA FINALIZADA
34 18/10/2024 3072978 EXTERNO SOLICITAC}AO CONTATO SETOR FINALIZADA
35 23/10/2024 3074981 ALUNO RECLAMAC}AO MANUTENC}AO DE EQUIPAMENTO FINALIZADA
36 23/10/2024 3074800 EXTENO RECLAMAC}AO REVALIDAC;AO NO DIPLOMA EM ANDAMENTO
37 | 23/10/2024 3075036 ALUNO RECLAMACAO MANUTENCAO DE EQUIPAMENTO FINALIZADA
38 | 24/10/2024 3075813 EXTERNO INFORMACAO VERACIDADE DE DIPLOMA FINALIZADA
39 24/10/2024 3075516 ALUNO INFORMAQAO INICIAQAO CIENTIFICA FINALIZADA
40 25/10/2024 3076665 ALUNO RECLAMAQAO CONDUTA DOCENTE EM ANDAMENTO
41 29/10/2024 3078289 ALUNO DENUNCIA RESTAURANTE UNIVERSITARIO EM ANDAMENTO
42 | 30/10/2024 3078461 EXTERNO INFORMACAO TRANFERENCIA EXTERNA EM ANDAMENTO




Resumo:

Manifestante: Aluno 23 + Externo 16 + Professor 03
Demanda: Reclamacéao 18 + Informacgéo 10 + Solicitacdo 07 + Denuncia 07
Situacéo: Finalizada 34 + Em andamento 8

Legenda:

Data de entrada da manifestacdo na Ouvidoria/UESC

Protocolo no sistema TAG/ Ouvidorias

Manifestante: Aluno — Professor — Servidor — Externo

Manifestacdo/Demanda: Critica — Sugestdo — Reclamacéo — Informacao — Elogio — Denuncia
Referente a comunidade académica UESC e demais 6rgédos do estado da Bahia

Situacdo em que se encontra a manifestagdo: Em andamento — Finalizada

Maria Luiza Silva Santos

Ouvidora Titular da Ouvidoria Especializada UESC

Em 06/11/2024




